
BAB 2
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Deskripsi Singkat Perusahaan

Berdasarkan Peraturan Daerah Nomor 8 Tahun 2019 Tentang Perubahan
atas Peraturan Daerah Nomor 8 tahun 2016 tentang Pembentukan dan
Susunan Perangkat Daerah dibentuknya Dinas Komunikasi dan Informatika
(DISKOMINFO). Menurut regulasi tersebut Dinas Komunikasi dan Informatika
Kota Tangerang dapat diklasifikasikan sebagai dinas Tipe A. Penyelenggaraan
akan fungsi dan wewenang berupa pengelolaan informasi dan komunikasi
publik Pemerintah daerah, pengelolaan E-Government di lingkup Pemerintah
Kota Tangerang, penyelanggaraan statistik sektoral di lingkup Pemerintah Kota
Tangerang, beserta pelaksanaan kewajiban yang diterima oleh walikota terkait
dengan fungsi dan tugasnya, dilakukan oleh Dinas Komunikasi Informatika Kota
Tangerang untuk melaksanakan tugasnya. Terdapat sebanyak 50 orang Pegawai
Negeri Sipil (PNS) Komunikasi dan Informatika Kota Tangerang per Janurai 2020.
Melaksanakan kegiatan dalam bidang saran dan prasarana TIK dan persandian,
statistik dan pemberdayaan TIK, pengembangan e-goverment, dan diseminasi
informasi dan komunikasi publik merupakan bagian dari ruang lingkup kegiatan
Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Tangerang[4].

Gambar 2.1. Logo organisasi DISKOMINFO kota Tangerang
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2.2 Visi dan Misi Perusahaan

Visi :
Berdasarkan Renstra Dinas Komunikasi dan Informatika Tahun 2019-2023,

visi Dinas menyelaraskan dengan penjabaran visi dan misi Walikota Tangerang
Tahun 2019-2023, yaitu ”Terwujudnya Kota Tangerang yang Sejahtera Berakhlaqul
Karimah dan Berdaya Saing”[6].

Misi :
Dinas Komunikasi dan Informatika mendukung pencapaian Misi ke-1

Kota Tangerang yaitu ”Bersama membangun kualitas sumber daya manusia
melalui peningkatan mutu pendidikan, kesehatan dan kesejahteraan sosial dengan
mewujudkan tata kelola pemerintahan yang profesional dan berintegritas”[6].

2.3 Struktur Organisasi Perusahaan

Struktur organisasi DISKOMINFO kota Tangerang dapat dilihat pada
Gambar 2.2. Terdapat bidang sekretariat bertugas menyelenggarakan kegiatan di
bidang administrasi umum, keuangan dan perencanaan. Kemudian dibagi lagi
menjadi 4 bidang yaitu, bidang Diseminasi Informasi dan Komunikasi Publik yang
bertugas diseminasi informasi dan komunikasi publik. Bidang Sarana dan Prasarana
TIK dan Persandian yang bertugas mengelola infrastruktur internet. Bidang
Pengembangan e-Government yang bertugas dalam pengembangan dan integrasi
aplikasi pemerintah dan layanan publik. Bidang Statistik dan Pemberdayaan TIK
yang bertugas dalam pengelolaan dan publikasi data dan statistik.
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Gambar 2.2. Struktur organisasi DISKOMINFO kota Tangerang
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