BAB I
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang
Dalam sejarahnya, Dinas Koperasi dan UKM didirikan dari Kantor Dinas
Perindustrian dan Perdagangan yang sebelumnya koperasi dan UMKM
merupakan bidang pada kantor dinas perindustrian dan perdagangan, yang
masing-masing berdiri pada awalnya. Koperasi memiliki kemampuan untuk
menyatukan, mengarahkan, dan mengembangkan kekuatan kreatif, inovasi,
dan usaha rakyat untuk berpartisipasi secara bersama-sama dalam
perekonomian Indonesia. Koperasi dapat bekerja sama dengan perusahaan
milik negara atau swasta untuk melakukan berbagai usaha demi

kesejahteraan seluruh rakyat Indonesia.

Dinas Koperasi Usaha Mikro Kecil Menengah (KUMKM) bertanggung
jawab atas pedagang kaki lima (PKL). Di Tangerang Selatan, PKL hampir
sama dengan bisnis formal, dan jumlah mereka terus meningkat karena
konsumen lebih sering menemukan PKL daripada pedagang formal. Sebagai
pedagang kaki lima, kita dapat mengambil keuntungan dari pedagang formal
yang telah lama berdiri di pusat kota dan terkenal. Bisnis mereka mencakup
makanan, minuman, barang, dan apa pun yang dapat menarik pelanggan
untuk membeli. Dengan keterampilan yang dimiliki, Anda dapat
menggunakannya sebagai salah satu modal untuk mencari atau
meningkatkan pendapatan Anda. Dari uraian tersebut, jelas bahwa PKL
memainkan peran yang signifikan dalam meningkatkan ekonomi, terutama
dalam masyarakat ekonomi yang lemah. Selain itu, sektor ini menyerap

tenaga kerja dengan tingkat keahlian yang relatif rendah.
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Dinas Koperasi Usaha Mikro Kecil Menengah (KUMKM) Tangerang
Selatan menghadapi kesulitan dalam melakukan pendataan dan
mengidentifikasi lokasi PKL. Tujuannya adalah untuk mengetahui jumlah
dan lokasi PKL secara menyeluruh.sebagai dasar untuk pembentukan dan

pemberdayaan usaha kecil dan menengah (PKL).

Ini membutuhkan manajemen SDM untuk mengelola data PKL berbasis
web. Ini dilakukan agar PKL dapat dikoordinasi, diberdayakan,
dikembangkan, dan dilindungi oleh pemerintah. Manajemen SDM di Dinas
Koperasi Usaha Mikro Kecil dan Menengah (KUMKM) masih
menggunakan Microsoft Excel untuk melakukan pendataan PKL dan
menentukan lokasi PKL yang belum ada. Hal ini menyebabkan penginputan
yang terlalu lama, kerancuan data, dan ketidakmampuan untuk mengetahui

lokasi PKL secara menyeluruh melalui peta.

Mahasiswa dapat memperoleh pemahaman yang lebih baik tentang dunia
kerja nyata melalui program magang yang disediakan oleh Dinas Koperasi
dan UKM. Mereka juga dapat menerapkan pengetahuan yang mereka
pelajari di kampus. Selain itu, memberi siswa kesempatan untuk
membangun kontak profesional yang akan sangat bermanfaat di kemudian
hari di dunia kerja. Mahasiswa memilih Dinas Koperasi dan UKM karena
mereka dapat melakukan praktik kerja magang di bagian urusan
pemerintahan dibidang koperasi dan belajar tentang manajemen SDM.
Dinas Koperasi dan UKM telah memiliki reputasi yang baik dan merupakan
lembaga yang memiliki banyak pengalaman di bidang mereka. Oleh karena
itu, pemilihan tempat dan program magang yang saya ikuti sudah sangat
sesuai dengan tujuan yang ingin saya capai meningkatkan keterampilan saya

untuk digunakan di dunia kerja nyata.
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1.2. Maksud dan Tujuan Kerja Magang
Praktik kerja Magang ini di bagian Sekretariat Kepegawaian di dinas
koperasi bertujuan untuk memberikan pengalaman praktis kepada
mahasiswa atau fresh graduate dalam mengaplikasikan pengetahuan teoritis
yang telah dipelajari di kampus. Tujuannya bisa termasuk memperoleh
pemahaman yang lebih dalam tentang manajemen SDM, proses
kepegawaian, pelatihan karyawan, pengelolaan performa, serta kebijakan
dan prosedur karyawan yang berkaitan dengan koperasi, adapun aktivitas
pelaksanaan magang ini bertujuan untuk:
A. Salah satu syaratnya adalah lolos proses track 1 yang memenuhi
syarat 640 jam atau 20 SKS.
B. Hal ini merupakan salah satu syarat yang ditetapkan Universitas
Multimedia Nusantara terhadap lulusan S1.
C. Mendapatkan pengalaman bekerja pada praktik dunia kerja nyata,

khususnya di divisi Human Resources.

1.3. Waktu dan Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang

1.3.1 Waktu Pelaksanaan Kerja Magang

Penulis menyelesaikan pelatihan tersebut untuk melengkapi syarat
bidang studi Universitas Multimedia Nusantara yaitu 640 jam studi.
Pelatihan ini diberikan secara online pada hari Senin sampai Jumat.

dibawah ini adalah info dari data-data dan jadwal kerja magang :

Nama Instansi Pemerintah : Dinas Koperasi UKM
Waktu Pelaksanaan : 06 Februari 2024 - 30 Mei 2024
Alamat : JL Maruga Raya No 1 Serua —

Ciputat — Tangerang selatan
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Waktu Kerja : 08.01 - 17.01 (Senin - Jumat)
Waktu Lembur :06.00 — 18.00

Posisi Magang : Sekretariat SUBBAGIAN
Keuangan, SUBBAGIAN Umum dan Kepegawaian Human
Resources Internship, dan SUBBAGIAN Perencanaan

1.3.2 Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang

Sesuai dengan peraturan magang (KM) yang disahkan oleh kampus,

mahasiswa mengikuti tahapan-tahapan berikut:

A. Mahasiswa mengexplore badan usaha/instansi yang
membuka loker praktek magang serta bekerja minimal
selama 640 jam untuk memenuhi 20 SKS magang.

B. Mahasiswa mengirimkan CV, serta surat lamaran dengan
tujuan magang kepada Dinas Koperasi UKM pada tanggal
29 Januari 2024.

C. Mahasiswa mulai aktif bekerja pada tanggal 06 februari di
tempat Dinas Koperasi UKM

D. Sebagai bagian dari kewajiban mahasiswa untuk
melakukan praktik kerja magang, mahasiswa harus
melakukan registrasi di situs web Kampus Merdeka
(merdeka.umn.ac.id).

E. Mahasiswa mencatat setiap kegiatan yang dikerjakan pada
daily task kampus merdeka

F. Mahasiswa melakukan bimbingan dengan dospem
magang yang telah di tetapkan

G. Mahasiswa menuyusun laporan magang

H. Mahasiswa menjalankan sidang magang yang di tentukan

oleh pihak unit Universitas Multimedia Nusantara
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