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PERAN MARKETING COMMUNICATIONS PADA PT ONLINE

MEDIA GUNA (PERGIKULINER)

Kenza Tanika

ABSTRAK

Industri pangan di Indonesia mengalami pertumbuhan yang pesat, begitu
juga dengan meningkatnya jumlah pengguna internet di Indonesia dari tahun
ke tahunnya. Hal tersebut membuka peluang bagi PergiKuliner untuk
menciptakan platform direktori tempat makan berbasis digital. Dalam
pelaksanaan praktik kerja magang, penulis telah bekerja lebih dari 640 jam
sebagai Marketing Communications Intern pada PT Online Media Guna
(PergiKuliner). Penulis sebagai Marketing Communications Intern memiliki
tanggung jawab dalam perencanaan dan pelaksanaan strategi pemasaran,
serta menjalin hubungan dengan pihak eksternal. Untuk memperoleh
audiens yang luas dan meningkatkan brand awareness, diperlukan strategi
pemasaran yang tepat. Oleh sebab itu, dalam memaksimalkan pemasaran,
penulis melakukan berbagai pendekatan, baik direct marketing maupun
indirect marketing. Dalam menjalin hubungan dengan pihak eksternal,
penulis juga melakukan pendekatan secara onl/ine maupun tatap muka secara
langsung (offline). Melalui pengalaman praktik kerja magang ini, penulis
mampu mempelajari  lebih mendalam tentang peran Marketing
Communications dalam perusahaan dan memperluas wawasan penulis
melalui penerapan ilmu yang telah dipelajari di perkuliahan. Pengalaman
magang ini menjadi bekal berharga bagi penulis untuk meniti karir di bidang
marketing di masa depan.

Kata kunci: Marketing Communications, Direct Marketing, Public
Relations, Social Media
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THE ROLE OF MARKETING COMMUNICATIONS AT PT

ONLINE MEDIA GUNA (PERGIKULINER)

Kenza Tanika

ABSTRACT (English)

The Indonesian food industry currently is experiencing rapid growth, as the
number of internet users in Indonesia grow year after year. This opens up
opportunities for PergiKuliner to create a digital dining directory platform.
In the internship work practice, the author has worked for more than 640
hours as a Marketing Communications Intern at PT Online Media Guna
(PergiKuliner). As a Marketing Communications Intern, the author has the
responsibility of planning and implementing marketing strategies, as well as
establishing relationships with external parties. To reach a wide audience
and increase brand awareness, an appropriate marketing strategy is needed.
Therefore to maximize its marketing, the author takes various approaches,
both direct marketing and indirect marketing. In establishing relationships
with external parties, the author also takes an online approach as well as
face to face meetings (offline). Through this internship experience, the
author was able to learn more deeply about the role of Marketing
Communications in the company and broaden the author's insight through
the application of knowledge that has been learned throughout college. This
internship experience is a valuable asset for the author to pursue a career in
the field of marketing in the future.

Keywords: Marketing Communications, Direct Marketing, Public
Relations, Social Media
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