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ABSTRAK 

 
Pada era revolusi teknologi dan perkembangan internet di Indonesia, 

masyarakat mulai terbiasa menggunakan internet dalam kehidupan sehari- 

hari. Salah satu perkembangan yang sangat digemari masyarakat adalah 

media sosial. Jika dahulu interaksi lebih banyak dilakukan secara langsung, 

kini media sosial menjadi jembatan bagi orang untuk berinteraksi. Selain itu, 

media sosial juga berfungsi sebagai sumber informasi dan peluang bisnis. 

Salah satu strategi bisnis yang memanfaatkan media sosial adalah pemasaran 

melalui key opinion leader. Setiap bisnis tentunya perlu mempromosikan 

barang atau jasa yang mereka jual, dan kehadiran media sosial membuka 

peluang baru untuk mempromosikan produk mereka agar lebih dikenal oleh 

masyarakat. Strategi pemasaran ini memungkinkan bisnis untuk membangun 

dan meningkatkan kesadaran merek serta menjangkau audiens yang lebih 

luas, yang pada akhirnya dapat meningkatkan penjualan. Melalui strategi ini, 

bisnis dapat berkolaborasi dengan key opinion leader yang memiliki pengikut 

dan konten yang relevan dengan produk yang dipromosikan, sehingga dapat 

meningkatkan kesadaran merek sesuai dengan target yang diinginkan. 

 
Kata kunci: Key leader opinion, Kesadaran merek media sosial, Pemasaran 
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THE ROLE OF KEY OPINION LEADER 

SPECIALIST INTERN IN SALES & MARKETING DEPARTMENT OF CV 

DORSKIN KREASI 

 

(Arnetha Alicya Hidayat) 

 

 
ABSTRACT (English) 

 

In the era of technological revolution and the development of the internet in 

Indonesia, people have become accustomed to using the internet in their 

daily lives. One of the most popular developments among the public is social 

media. While interactions used to be mostly face-to-face, social media now 

serves as a bridge for people to connect. Additionally, social media functions 

as a source of information and business opportunities. One business strategy 

that leverages social media is marketing through key opinion leaders. Every 

business needs to promote the products or services they sell, and the presence 

of social media provides new opportunities to make their products more 

widely known to the public. This marketing strategy allows businesses to build 

and enhance brand awareness and reach a broader audience, ultimately 

increasing sales. By employing this strategy, businesses can collaborate with 

key opinion leaders who have followers and content relevant to the products 

being promoted, thereby boosting brand awareness in line with the desired 

targets. 

 
Keywords: Key leader opinion, brand awareness, Marketing
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