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AKTIVITAS MANAJEMEN PEMASARAN PADA

PT LESTARI MAHADIBYA
(Veliecia Aryani Widjaja)

ABSTRAK

Penulis melakukan praktik kerja magang di Departemen Marketing Paws pada PT
Lestari Mahadibya. Pemilihan tempat ini didasari oleh rasa ketertarikan penulis
untuk mencoba mengembangkan usaha yang baru dijalankan. Semasa kerja
magang, penulis menerapkan wawasannya dalam bidang marketing, dengan
mengimplementasikan mata kuliah Marketing Management, MICE Management,
dan Integrated Marketing Communication. Tugas utama dari aktivitas magang ini
adalah membuat suatu program promosi, baik secara konvensional maupun
digital. Penulis berusaha mengelola marketing Paws dengan baik, sehingga
nantinya dapat bersaing dan bertahan di masa depan. Maka dari itu, penulis
menerapkan konsep dari fungsi dasar manajemen menurut George R Terry (1978)
untuk melaksanakan suatu program. Terdapat 4 (empat) fungsi manajemen, yaitu
Planning, Organizing, Actuating, dan Controlling. Saat menjalankan suatu
program, penulis mengalami beberapa kendala. Salah satu contohnya adalah
terjadi miscommunication dengan para staff Paws. Namun, hal ini dapat
diselesaikan dengan baik oleh penulis, dengan cara menggunakan kalimat yang
dapat dimengerti dengan mudah oleh para staff saat sedang melakukan briefing.
Setelah melakukan praktik kerja magang tersebut, penulis mendapatkan
pengalaman dan pengetahuan yang baru dalam membuat suatu program promosi,
mulai dari perencanaan hingga pelaksanaannya.

Kata kunci: Magang, Marketing, Program Promosi, Fungsi Manajemen, Digital
Marketing
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MARKETING MANAGEMENT ACTIVITIES AT

PT LESTARI MAHADIBYA
(Veliecia Aryani Widjaja)

ABSTRACT (English)

The author did an internship in the Paws Marketing Department at PT Lestari
Mahadibya. The choice of this location was based on the author's interest in
trying to develop a new business. During her internship, the author applied her
insights in the field of marketing, by implementing Marketing Management, MICE
Management and Integrated Marketing Communication courses. The main task of
this internship activity is to create a promotional program, both conventionally
and digitally. The author tries to manage Paws marketing well, so that it can
compete and sustain in the future. Therefore, the author applies the concept of
basic management functions according to George R Terry (1978) to implement a
program. There are 4 (four) management functions, namely Planning, Organizing,
Actuating, and Controlling. When running a program, the author experienced
several problems. For instance, miscommunication with Paws staff. However, this
can be resolved well by the author, by using sentences that can be easily
understood by the staff when conducting a briefing. After carrying out this
internship, the author gained new experience and knowledge in creating a
promotional program, from planning to implementation.

Keywords: Internship, Marketing, Promotional Program, Management Functions,
Digital Marketing
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