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Pemasaran Produk dalam transaksi Business to Business di 

Perusahaan PT Pura Mayungan (PMElectric) 

 (Ryu Ronald Moriensen) 

ABSTRAK 

B2B atau business to business adalah suatu proses perusahaan dengan menjalankan 

suatu bisnis yang dijual ke perusahaan atau bisnis lain. Produk yang dijual 

merupakan produk yang dapat membantu perusahaan lain dalam menjalankan 

perusahaannya sesuai dengan kriteria dan keinginan dari konsumen atua klien dari 

perusahaan. Pada bahasan ini, PT Pura Mayungan bergerak pada bidang panel 

listrik yang menjual produknya ke perusahaan lain dalam membantu untuk 

memberikan pasokan listrik dengan bentuk panel switchboard. Pada zaman 

sekarang, listrik menjadi peran yang sangat penting dalam menjalankan kehidupan 

sehari-hari. Namun, PT Pura Mayungan menyediakan panel listrik yang berfokus 

kepada gedung, pabrik industri, hotel, mal, infrastruktur, rumah sakit, data center, 

farmasi, hingga universitas dan lainnya. Panel listrik dari PT Pura Mayungan, lebih 

terfokuskan kepada proyek yang dinilai dalam lingkup besar dan membutuhkan 

daya listrik dalam bentuk low voltage atau tegangan rendah. Dikarenakan PT Pura 

Mayungan bergerak pada B2B, maka pemasaran di PT Pura Mayungan lebih 

berfokus kepada konsultan secara langsung. Hal ini dinilai dari jika terdapat suatu 

proyek, pemilik perusahaan biasanya datang ke konsultan untuk memudahkan 

pemilik pada saat membangun proyek, terkait dengan semua hal. Maka dari itu, 

pemasaran yang dilakukan di PT Pura Mayungan adalah terkait dengan menjalin 

hubungan baik dengan konsultan dan bersifat Personal Selling (penjualan pribadi), 

melakukan pendekatan dengan konsultan baru, dan membantu membangun image 

perusahaan. Hal ini dilakukan divisi pemasaran agar konsultan dapat 

merekomendasikan PT Pura Mayungan pada proyek klien konsultan, sehingga PT 

Pura Mayungan dapat mendapatkan proyek dari konsultan itu sendiri dan konsultan 

dapat meningkatkan kepercayaan mereka jika adanya pemasaran secara langsung. 

Kata kunci: B2B, pemasaran, penjualan pribadi, Pura Mayungan 
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Pemasaran Produk dalam transaksi Business to Business di 

Perusahaan PT Pura Mayungan (PMElectric) 

 (Ryu Ronald Moriensen) 

ABSTRACT (English) 

B2B or business to business is a company process by which a business sells 

its products to other businesses. The products sold are those that can help 

other companies in running their business according to the criteria and 

desires of the consumers or clients of the company. In this context, PT Pura 

Mayungan operates in the field of electrical panels, selling its products to 

other companies to assist in providing electrical supply in the form of 

switchboard panels. In today's era, electricity plays a very important role in 

daily life. However, PT Pura Mayungan provides electrical panels focused 

on buildings, industrial factories, hotels, malls, infrastructure, hospitals, data 

centers, pharmaceuticals, universities, and others. The electrical panels from 

PT Pura Mayungan are more focused on projects considered to be large-

scale and requiring electrical power in the form of low voltage. Since PT Pura 

Mayungan operates in B2B, marketing at PT Pura Mayungan is more focused 

on direct consulting. This is because if there is a project, company owners 

usually go to consultants to facilitate the owner in building the project, 

related to all aspects. Therefore, the marketing done at PT Pura Mayungan 

is related to building good relationships with consultants and is characterized 

by Personal Selling, approaching new consultants, and helping to build the 

company's image. This is done by the marketing division so that consultants 

can recommend PT Pura Mayungan to the client projects of the consultant, 

so that PT Pura Mayungan can obtain projects from the consultant 

themselves and the consultant can increase their trust if there is direct 

marketing. 
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