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BAB III  

PELAKSANAAN KERJA MAGANG 

3.1 Kedudukan dan Koordinasi 

Penulis melakukan kegiatan magang di PMElectric yang merupakan lini bisnis 

dari PT Pura Mayungan. PT Pura Mayungan yang telah berdiri sejak 1975 memiliki 

2 tempat, yakni kantor pusat dan pabrik. Kantor pusat terletak di Jalan Hayam 

Wuruk No. 4 Blok E-G-I, Jakarta Pusat dan Pabrik terletak di Jalan Industri 

Keroncong No. 95 Jatiuwung – Tangerang 15134. Penulis melaksanakan magang 

di kantor pusat yang terletak di Jakarta Pusat.  

Dalam melaksanakan magang di PT Pura Mayungan, penulis berada di divisi 

Marketing. Kegiatan magang yang dilaksanakan penulis dilakukan mulai tanggal 

08 Januari 2024 hingga 30 April 2024 atau terhitung dengan jam kerja minimal 

magang sebanyak 640 jam kerja. Kegiatan magang yang dilakukan oleh penulis 

dilaksanakan setiap hari Senin hingga Jumat pada pukul 08.00 WIB hingga 17.00 

WIB. Dikarenakan pada bulan Maret hinga April terhitung pada bulan Ramadhan, 

maka jam kerja dirubah menjadi 07.30 WIB hingga 16.30 WIB dalam periode 

tanggal 11 Maret 2024 hingga 09 April 2024.  

Pelaksanaan magang dibimbing oleh Supervisi dari PT Pura Mayungan, yakni 

Ibu Yanti Bong. Namun, terkait dengan koordinasi tugas penulis didampingi oleh 

Ibu Christine selaku senior Marketing di PT Pura Mayungan (PMElectric). Pada 

saat penulis berada di kantor, terdapat banyak senior yang membantu penulis dalam 

melaksanakan magang, namun nama yang tertulis di atas merupakan pembimbing 

penulis dan bertanggung jawab atas sesuatu yang dikerjakan oleh penulis.  

Divisi Sales and Marketing di PT Pura Mayungan (PMElectric) dipimpin oleh 

Ibu Yanti Bong sebagai supervise sekaligus memegang tanggung jawab karyawan 

yang berada di divisi Sales and Marketing. Koordinasi tugas karyawan akan 

langsung kepada Ibu Yanti Bong, selaku atasan yang bertanggung jawab terkait 
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dengan tugas yang dilakukan para karyawan hingga mendapatkan suatu proyek 

untuk kelangsungan penjualan produk di PT Pura Mayungan. 

3.2  Tugas dan Uraian Kerja Magang 

3.2.1 Tugas Kerja Magang 

Divisi Marketing di PT Pura Mayungan memiliki beberapa peran 

penting dalam terbentuknya proses penjualan produk perusahaan. 

Divisi Sales and Marketing akan selalu berdampingan dan bekerja sama 

sehingga adanya terbentuk suatu kesepakatan dengan konsultan dan 

kontraktor terkait dengan suatu proyek yang menciptakan penjualan. 

Pada PT Pura Mayungan, penulis memiliki beberapa tugas yang 

diberikan oleh koordinator Ibu Christine. Jenis tugas ini merupakan 

tugas rutin atau deskripsi tugas yang biasanya diberikan oleh 

koordinator. Tugas tersebut akan ditampilkan pada tabel 3.2.1. 

Tabel 3.2 1 Tugas Utama Penulis 

No Jenis Pekerjaan Tujuan Koordinasi Frekuensi 

1 Kunjungan 

konsultan 

Berfungsi agar 

konsultan 

memberikan 

informasi terkait 

dengan proyek yang 

akan datang dan 

memasukkan PT 

Pura Mayungan 

sebagai spesifikasi 

dalam proyek 

tersebut. 

Ibu Christine 

(Marketing 

Specialist) 

Weekly (2-4 

days) 
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2 Membuat desain Pembuatan desain 

ini terdiri dari desain 

yang dibutuhkan 

seperti banner, 

ucapan hari raya, 

dan lainnya. 

Ibu Christine 

(Marketing 

Specialist) 

Monthly 

3 Follow up proyek Follow up proyek 

ini dilakukan 

dengan melakukan 

koordinasi kepada 

divisi Sales terkait 

dengan konsultan 

atas kendali  

Marketing dengan 

proyek yang 

dilaksanakan oleh 

divisi Sales. 

Ibu Christine 

(Marketing 

Specialist) 

Daily 

4 Merapikan data 

BCI 

Merapikan data BCI 

yang digunakan 

untuk mengetahui 

suatu konsultan 

yang memegang 

proyek tertentu. 

Ibu Christine 

(Marketing 

Specialist) 

Every Friday 

5 Pengecekan data 

pemasaran dan 

penjualan. 

Pengecekan data ini 

berhubungan 

dengan rekap data 

pemasaran yang 

digunakan untuk 

mencocokan nomor 

PO, tipe panel, kode 

Pak Saipul 

(Head of 

Administration) 

Weekly 
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Terkait dengan kegiatan yang akan dijelaskan pada tabel berikut 

adalah kegiatan penulis dari awal masuk ke tempat magang hingga 

selesai. Kegiatan ini berhubungan dengan semua kegiatan atau 

pekerjaan yang dilakukan penulis dalam pelaksanaan magang, terkait 

dengan tugas yang diberikan oleh supervisi, mentor, dan divisi lain. 

Pada tabel ini, kegiatan tersebut dikoordinasikan oleh berbeda 

mentor dan koordinator dalam pelaksanaan pekerjaan. Hal tersebut 

didasarkan dari adanya mentor dan supervisi yang memiliki dinas kerja 

keluar kota, sehingga penulis dititipkan oleh mentor dari divisi lain 

dalam pelaksanaan kerja selama magang pada hari tertentu. 

Tabel 3.2 2 Kegiatan yang Dilakukan Selama Magang Berkaitan Dengan Pemasaran 

1. Membuat konsep ide 

Konten terkait hari 

raya. 

Ibu Christine 1 Minggu 

(5 Hari) 

08/01/2024 

2. Melakukan rekap 

data pemasaran 

terhadap konsultan, 

melakukan 

pencarian dan list 

terkait dengan 

konsultan yang ingin 

di pasarkan, dan 

melakukan 

pencarian dan list 

Ibu Christine 

dan Pak 

Saipul 

1 Hari 12/01/2024 

pemesanan, dan 

penjualan pada 

bulan tertentu. 
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terkait dengan 

konsultan yang 

ingin di pasarkan. 

3. Kunjungan ke 

pabrik untuk 

melakukan meeting 

bersama client FAT 

(Factory Acceptance 

Testing). 

Ibu Yanti, 

Pak Vincent, 

dan Ibu Dhea 

1 Hari 15/01/2024 

4. Membuat Company 

Profile dan 

presentasi hasil dari 

Company Profile  

yang  telah 

dibuat. 

Ibu

 Yant

i 

dan Ibu 

Christine 

2

 Min

ggu 

(10 Hari) 

16/01/2024 

5. Membuat bahan 

presentasi PT Pura 

Mayungan. 

Ibu Christine 1 Minggu 

(5 Hari) 

19/01/2024 

6. Membantu divisi 

administrasi dalam 

menyusun data 

berkaitan dengan 

pemasaran proyek. 

Pak Saipul 1 Hari 25/01/2024 

7. Berangkat perjalanan 

dinas dari Jakarta 

ke Yogyakarta untuk 

kunjungan ke 

proyek client dari 

Ibu

 Yant

i, Pak 

Vincent, 

3 Hari 25/01/2024 
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PT Pura Mayungan 

yang bernama 

Grand Inna 

Malioboro 

(Yogyakarta).  Selain 

itu, adanya 

pertemuan dengan 

klien untuk 

dilakukan Meeting 

Project. 

8. Melakukan 

pengecekan terhadap 

data pemasaran  

dari proyek 

Carstensz. 

Pak Saipul 1 Hari 29/01/2024 

9. Bertemu dengan 

konsultan Arnan 

Pratama di Cipinang 

Indah dan konsultan 

kedua dari Metakom 

(MTKP)  di  kantor 

Puri. 

Ibu Christine 1 Hari 30/01/2024 

10. Melakukan 

kunjungan ke 

konsultan di 

Metakom. 

Ibu Dhea 1 Hari 01/02/2024 

11. Melakukan 

kunjungan konsultan 

Metakom di Jalan 

Meruya Ilir. 

Ibu Dhea 1 Hari 07/02/2024 
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12. Membuat poster 

ulang tahun PT Pura 

Mayungan  yang  

ke- 49. 

Ibu Yanti 

dan Ibu 

Christine 

1 Hari 13/02/2024 

13. Kunjungan ke 

konsultan Pak 

Jeffery, PT DPE   

(Duta Pratama 

Engineering). 

Ibu Dhea 1 Hari 15/02/2024 

14. Menyusun dan 

merapikan data BCI 

terkait dengan 

proyek PT Pura 

Mayungan. 

Pak Anggi 1 Hari 16/02/2024 

15. Melakukan follow 

up proyek ke divisi 

Sales. 

Pak Saipul Setiap 

Minggu 

19/02/2024 

16. Melakukan 

kunjungan 

konsultan ke Mitra 

Bahana Engineering 

(Pak Adam). 

Ibu Christine 1 Hari 19/02/2024 

17. Melakukan 

kunjungan konsultan 

di Jalan Cipulir  V  

No.  67, Jakarta 

Timur. 

Ibu Christine 1 Hari 20/02/2024 
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18. Membuat design 

peta Indonesia dan 

melakukan input 

data penjualan  

untuk  PT Pura 

Mayungan. 

Pak Vincent 2 Hari 21/02/2024 

19. Membuat design 

banner untuk acara 

Meet  Up  PT  Pura 

Mayungan. 

Ibu Yanti 

dan Ibu 

Christine 

2 Hari 26/02/2024 

20. Melakukan 

kunjungan 

konsultan Bemakom 

di Transmart 

Cilandag dan 

konsultan PT 

Wolferstan Trower 

di Cibis Nine. 

Ibu Christine 1 Hari 28/02/2024 

21. Membuat design 

banner email dan 

melakukan revisi. 

Ibu Christine 1 Minggu 

(5 Hari) 

29/02/2024 

22. Melakukan 

kunjungan konsultan 

di Hotel Royal 

Tulip Gunung 

Geulis (Bogor) 

terkait dengan 

proyek Carstensz 

Ibu Dhea 1 Hari 29/02/2024 
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23. Melakukan 

kunjungan konsultan 

di PT Cometindo 

Mitra Inti, Ciledug. 

Pak Anggi 1 Hari 01/03/2024 

24. Melakukan 

penambahan design 

logo perusahaan 

terkait dengan "Top 

10 Customer over 

last 5 years". 

Pak Vincent 1 Hari 06/03/2024 

25. Melakukan 

kunjungan 

konsultan PT 

Lasarez Dinamika 

(Pak Eka) di Jakarta 

Barat. 

Pak Anggi 1 Hari 06/03/2024 

26. Melakukan design 

terkait brosur 

produk Busduct 

Schneider. 

Ibu Christine 2 Hari 07/03/2024 

27. Melakukan weekly 

meeting bersama 

dengan divisi 

Marketing dan Sales. 

Ibu Yanti 1 Hari 08/03/2024 

28. Mencatat data dari 

Sales untuk dirapikan. 

Pak Saipul 1 Hari 14/03/2024 
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29. Membantu pihak 

Sales terkait dengan 

RFQ (Request for 

Quotation) dan 

follow up tipe 

produk suatu proyek 

ke divisi Sales. 

Pak Saipul 1 Minggu 

(5 Hari) 

18/03/2024 

30. Membuat design 

terkait dengan kartu 

ucapan Hari Raya 

Idul Fitri 1445H. 

Ibu Christine 4 Hari 19/03/2024 

31. Kunjungan 

konsultan PT 

Branusa Widnell di 

Jakarta Pusat. 

Ibu Christine 1 Hari 19/03/2024 

32. Melakukan 

pengecekan terhadap 

design kartu ucapan 

perorangan. 

Ibu Christine 1 Hari 20/03/2024 

33. Melakukan follow 

up proyek kepada 

pihak Sales  terkait 

dengan bulan 

februari. 

Pak Saipul 1 Hari 26/03/2024 

34. Membantu 

mengkategorikan 

pembagian hampers 

ke konsultan. 

Ibu Christine 1 Hari 28/03/2024 
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35. Melakukan design 

dan revisi design 

terkait dengan  

ucapan  di postan 

Instagram. 

Ibu Christine 4 Hari 01/04/2024 

36. Melakukan 

pengecekan data 

alamat konsultan. 

Ibu Christine 1 Hari 09/04/2024 

37. Mengecek data 

BCI terkait dengan 

kontraktor suatu 

proyek. 

Pak Saipul 1 Hari 16/04/2024 

38. Membuat design 

kasar terkait dengan 

design Hari Buruh 

Internasional. 

Ibu Christine 3 Hari 17/04/2024 

39. Membantu pihak 

Sales dalam 

pengecekan data 

penawaran rusun 

ASN 4 IKN dan 

Upload data 

penawaran Rusun 

ASN  4  IKN  di  E- 

Procurement PT 

Brantas Abipraya. 

Pak Saipul 1 Hari 18/04/2024 
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40. Melakukan 

kunjungan ke 

kontraktor di PT 

Antero Makmur 

(Pak Pram). 

Pak 

Christopher 

(Sales) 

1 Hari 19/04/2024 

41. Melakukan rekap 

data pemasaran 

terkait dengan 

konsultan dan 

kontraktor. Selain 

itu, melakukan 

pendataan proyek 

terdekat pada 

bulan Mei. 

Pak Saipul 3 Hari 23/04/2024 

42. Melakukan 

kunjungan di 

Jatinegara untuk 

menemui Ibu Rani 

selaku    konsultan 

proyek. 

Ibu Christine 1 Hari 25/04/2024 

Seluruh kegiatan pemasaran yang dilakukan selama magang oleh 

penulis, penulis menerapkan beberapa konsep pemasaran pada 

umumnya. Konsep pemasaran menurut Laksana (2019:1) pemasaran 

adalah bertemunya penjual dan pembeli untuk melakukan kegiatan 

transaksi produk barang atau jasa. Sehingga pengertian pasar bukan lagi 

merujuk kepada suatu tempat tapi lebih kepada aktifitas atau kegiatan 

pertemuan penjual dan pembeli dalam menawarkan suatu produk 

kepada konsumen (Natalia Stella et al., 2022). 

Pada PMElectric ini, pertemuan antara perusahaan dan konsumen 

berhubungan dengan pertemuan antara bagian pemasaran dengan 
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konsultan. Dengan adanya pertemuan tersebut maka aktifitas tawar 

menawar suatu produk terjadi. Namun, pada PMElectric ini lebih 

berfokus kepada pemasukkan nama PT Pura Mayungan ini di dalam 

spesifikasi suatu proyek yang sedang dikerjakan oleh konsultan. 

Berikut ini adalah kegiatan yang dilakukan selama magang namun 

tidak berkaitan dengan pemasaran. Kegiatan ini diberikan untuk 

membantu divisi lain dalam mengerjakan pekerjaan seperti divisi 

administrasi dalam pencocokan data dan pihak lapangan dalam 

penyesuaian data 1 dengan data lainnya. 

       Tabel 3.2 3 Kegiatan yang Dilakukan Selama Magang Tidak Berkaitan Dengan Pemasaran 

1. Perkenalan Company 

Profile dan sesama 

rekan kerja dari 

berbagai  divisi, 

pembelajaran terkait 

dengan budaya 

perusahaan,    KPI, 

proses kerja 

perusahaan, Job Desc, 

jadwal kerja, dan 

pembagian  tugas  di 

divisi Marketing. 

Pak Saipul, 

Ibu Christine, 

dan Ibu Yanti 

1 Minggu 

(5 Hari) 

08/01/2024 

2. Melakukan 

pencocokan data 

penjualan dari proyek 

Carstensz (Schneider). 

Pak Saipul 1 Hari 31/01/2024 
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3. Melakukan rekap data 

dan penyesuaian data 

Supplier Schneider. 

Pak Saipul 1 Hari 06/02/2024 

4. Melakukan 

pengecekan ulang dan 

revisi terhadap data 

pre  order  dari 

Schneider. 

Pak Saipul 1 Hari 14/02/2024 

5. Membantu pihak 

lapangan dalam 

menyusun data Bill of 

Materials. 

Pak Mulyono 1 Hari 27/02/2024 

6. Melakukan 

pembelajaran terkait 

dengan  Signature  di 

Outlook. 

Ibu Christine 1 Hari 05/03/2024 

7. Menyusun data serial 

number KWH meter 

dari Schneider. 

Pak Saipul 1 Hari 12/03/2024 

8. Weekly meeting 

dengan divisi estimasi. 

Ibu Yanti 1 Hari 15/03/2024 
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3.2.2 Uraian Kerja Magang 

Uraian tugas kerja magang tersebut terdiri dari 5 poin utama. 

Uraian tugas ini berdasarkan tugas utama yang dilakukan oleh penulis 

pada saat melakukan kegiatan magang di PT Pura Mayungan 

(PMElectric).  

1. Kunjungan Konsultan  

Pemasaran pada PT Pura Mayungan lebih berfokus kepada 

perusahaan yang bersifat B2B. Hal ini dinilai dari adanya produk 

yang diciptakan oleh PT Pura Mayungan yang bersifat low voltage. 

9. Melakukan pengecekan 

terhadap data panel 

listrik. 

Pak Saipul 1 Hari 20/03/2024 

10. Membantu supervisi 

ke bank untuk 

mencairkan cek. 

Ibu Yanti 1 Hari 27/03/2024 

11. Melanjutkan 

pencocokan data 

dalam serial number 

dan nomor PO. 

Pak Saipul 1 Hari 05/04/2024 

12. Melakukan rekap data 

absensi dari divisi 

Sales, Marketing, 

Administration,  dan 

Estimator. 

Pak Saipul 3 Hari 26/03/2024 
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Panel listrik ini biasanya digunakan dalam melakukan supply panel 

listrik pada sebuah gedung atau bangunan dalam skala besar. Maka 

dari itu, pemasaran yang dilakukan oleh PT Pura Mayungan 

berbeda dengan perusahaan lain yang biasanya melakukan 

pemasaran langsung ke perorangan. 

Pemasaran pada PT Pura Mayungan lebih berfokus kepada 

pemasaran dan menjaga hubungan baik dengan konsultan dan 

kontraktor. Hal ini dinilai dari adanya konsultan dan kontraktor 

dibutuhkan pada saat pembangunan sebuah proyek, sehingga 

konsultan atau kontraktor tersebut dapat memberikan saran kepada 

pemilik proyek untuk menggunakan PT Pura Mayungan dalam 

penyediaan panel listrik proyek tersebut. Selain itu, berhubungan 

teori yang berkaitan dengan Personal Selling, menurut (Julitawaty 

et al., 2020), Personal Selling adalah interaksi antar individu, 

saling bertemu muka yang ditujukan untuk menciptakan, 

memperbaiki, menguasai atau mempertahankan hubungan 

pertukaran yang saling menguntungkan dengan pihak lain. Maka 

dari itu, dengan adanya Personal Selling yang dilakukan PT Pura 

Mayungan, maka memberikan keuntungan untuk mempertahankan 

hubungan dengan konsultan agar tetap baik. 

Dalam melaksanakan kerja magang di PT Pura Mayungan, 

penlis sering untuk diajak bertemu dengan konsultan untuk 

mengetahui cara belajar mendekatkan diri ke konsultan. Dalam 

melakukan kunjungan ini, penulis belajar banyak hal dalam 

melakukan kunjungan dan harus bersikap seperti apa dalam 

menghadapi konsultan yang memiliki sifat berbeda. Kunjungan 

konsultan ini digunakan untuk menjaga hubungan baik dengan 

klien dan konsumen. Berdasarkan pengetahuan penulis pada saat 

kuliah dengan mata kuliah Integrated Marketing Communication 

dalam buku Advertising & IMC: Principles and Practice, Global 

Edition (11th Edition) (Moriarty, Mitchell, Wells, dan Wood, 
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2018), menjaga hubungan baik dengan klien atau konsumen 

memberikan dampak baik bagi perusahaan. Hal tersebut dinilai 

juga berdasarkan akan adanya kemungkinan untuk repeat order 

atau pembelian kembali dari klien atau konsumen jika perusahaan 

memiliki citra baik dan dapat menjalin hubungan yang baik untuk 

kepentingan bersama. Berikut ini adalah beberapa contoh 

kunjungan konsultan dari penulis di berbagai tempat. 

 

 

Gambar 3.2.2 1 Kunjungan Konsultan 
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Foto dokumentasi diatas adalah beberapa bentuk contoh 

penulis dalam melakukan kunjungan ke konsultan dan kontraktor. 

Pada kunjungan pada konsultan dan kontraktor ini biasanya lebih 

berfokus pada meningkatkan hubungan relasi antara kedua belah 

pihak dan menanyakan proyek terbaru yang sedang mereka jalani. 

Setelah mereka memberikan proyek yang dinilai baru, pihak 

pemasaran akan memberikan informasi  proyek tersebut ke divisi 

Sales. Namun, dalam pemberian informasi ini, penulis tidak 

diberikan tugas dalam pemberian informasi tersebut, melainkan 

mentor dari penulis tersebut langsung melakukan kontak kepada 

divisi Sales. 

Foto dokumentasi tersebut adalah foto dari 3 kunjungan 

saja. Hal tersebut dinilai dari adanya beberapa konsultan atau 

kontraktor yang biasanya tidak ingin melakukan dokumentasi 

bersama, sehingga penulis hanya dapat melakukan dokumentasi 

tanpa adanya wujud konsultan atau kontraktor yang akan 

ditampilkan di bagian lampiran.  

Selain itu, pada bulan ramadhan kunjungan ke konsultan di 

bekukan. Hal tersebut dinilai dari adanya sikap toleransi dalam 

melakukan kunjungan ke konsultan. Beberapa konsultan juga 

menolak diajak bertemu. Namun, dari PT Pura Mayungan 

memberikan solusi dengan melakukan acara buka bersama yang 

dilakukan pada jam setengah 6. Pada saat acara buka bersama ini, 

penulis tidak mengikuti acara tersebut, karena acara tersebut 

biasanya diikuti oleh seluruh atasan dari kedua belah pihak 

sehingga hanya beberapa orang saja dari pihak pemasaran yang 

ikut. Hal tersebut juga dinilai dari adanya kuota maksimal yang 

biasanya diadakan oleh kedua belah pihak dalam melakukan acara 

buka bersama tersebut. 
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2. Pembuatan Desain 

Tugas kedua yang biasanya penulis lakukan adalah 

pembuatan desain. Pembuatan desain ini biasanya berhubungan 

dengan pembuatan desain terkait dengan hari raya atau tanggal 

merah dalam melaksanakan hari libur nasional, hari ulang tahun PT 

Pura Mayungan, banner meet up, desain peta penjualan, presentasi, 

company profile, brosur, hingga kartu ucapan. Pembuatan desain 

ini dilakukan oleh perusahaan agar, masyarakat mengetahui bahwa 

perusahaan juga berfokus dan peduli terhadap hari raya. Selain itu, 

dengan adanya desain seperti postingan Instagram, masyarakat 

dapat mengetahui juga bahwa suatu perusahaan berperan aktif 

secara online. Berdasarkan penelitian Sidik dalam (Handayani et 

al., 2020), desain suatu produk dapat meningkatkan kepuasan 

konsumen. Maka dari itu, desain yang dibuat oleh PT Pura 

Mayungan diharapkan dapat meningkatkan minat dan kepuasan 

dari konsumen untuk melihat kepedulian dan keaktifan perusahaan 

dalam membuat suatu desain yang dinilai bermanfaat. 

Desain yang dibuat oleh penulis ini juga dibantu oleh Ibu 

Christine selaku mentor penulis untuk penunjang pembuatan 

desain yang menarik. Selain itu, Ibu Christine juga membimbing 

penulis dan memberikan masukan untuk bagaimana peletakkan 

desain agar enak dilihat dan menarik. 
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Berikut ini adalah beberapa contoh desain yang dilakukan 

oleh penulis. Desain ini dilakukan oleh penulis dengan bantuan dari 

Ibu Christine dan ide pribadi penulis untuk berkreativitas. Ibu 

Christine membebaskan penulis untuk melakukan desain, namun 

setelah desain tersebut telah dibentuk, Ibu Christinne akan 

memberikan masukan yang harus direvisi oleh penulis. 
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Gambar 3.2.2 2 Contoh Desain Gambar Hari Raya 

Gambar diatas adalah contoh desain gambar hari raya yang 

dikerjakan oleh penulis dalam pelaksanaan magang. Desain 

gambar hari raya ini dikoordinasikan juga dengan mentor, yakni 

Ibu Christine semasa melakukan edit dan pemberian ide dari 

mentor yang digunakan dalam mengerjakan desain tersebut. 
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Namun, pada saat pembuatan desain gambar hari ulang 

tahun PT Pura Mayungan, penulis melakukan koordinasi dengan 

Bapak Martin sebagai HRD dari perusahaan PT Pura Mayungan. 

 

Gambar 3.2.2 3 Bukti Koordinasi Chat dengan Pak Martin 

Gambar diatas adalah bukti koordinasi Chat dengan Pak 

Martin selaku HRD PT Pura Mayungan. Dalam koordinasi 

tersebut, penulis mengajukan beberapa desain gambar. Desain 

gambar tersebut akan dipilih oleh Pak Martin, hingga pada 

akhirnya akan dilakukan revisi sesuai dengan keinginan 

perusahaan. Hasil dari revisi tersebut akan diajukan ke pimpinan 

perusahaan untuk menilai apakah cocok untuk dijadikan sebagai 

desain gambar hari ulang tahun PT Pura Mayungan. 
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Gambar 3.2.2 4 Contoh Desain Gambar Banner Meet Up ke Malaysia 

Gambar diatas merupakan contoh desain gambar banner 

meet up antara perusahaan yang berada di pengawasan PT Pura 

Mayungan yang terdiri dari PMElectric, PEN, dan PMTE. 

Kunjungan ini dihadiri oleh petinggi perusahaan masing-masing 

dari berbagai perusahaan.  

 

Gambar 3.2.2 5 Contoh Desain Gambar Banner Email 

Gambar diatas merupakan contoh desain gambar banner 

email yang digunakan dalam aplikasi OneNote sebagai banner 

email yang terletak di paling bawah email atau sebagai body email. 
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Gambar 3.2.2 6 Contoh Desain Gambar Peta Persenan Penjualan 

 Gambar diatas merupakan contoh desain gambar peta 

penjualan dalam bentuk persenan seluruh Indonesia. Peta ini akan 

digunakan oleh Pak Vincent, selaku manajer perusahaan untuk 

melakukan presentasi kepada klien. 

 

Gambar 3.2.2 7 Contoh Desain Gambar TOP 10 Customer over last 

5 years 

Gambar diatas merupakan contoh desain gambar TOP 10 

Customer Over last 5 years. Pekerjaan ini diberikan oleh Pak 

Vincent, selaku manajer perusahaan yang akan digunakan untuk 

menunjukkan kepada klien bahwa dalam 5 tahun terakhir, 

customer dari PT Pura Mayungan (PMElectric) terdiri dari 

beberapa perusahaan tersebut. 
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Gambar 3.2.2 8 Contoh Desain PPT Presentasi PT Pura Mayungan (PMElectric) 

Gambar diatas adalah contoh desain PPT presentasi PT Pura 

mayungan. PPT tersebut digunakan untuk melakukan presentasi 

terkait dengan PT Pura Mayungan pada saat ada kunjungan ke 

pabrik hingga perkenalan PT Pura Mayungan ke klien. Untuk PPT 

lengkap dari desain tersebut dapat diakses di tautan berikut 

https://bit.ly/PPTPMElectric 

https://bit.ly/PPTPMElectric
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Gambar 3.2.2 9 Contoh Desain Company Profile PT Pura Mayungan 

(PMElectric) 

Gambar diatas adalah contoh desain Company Profile yang 

dibuat oleh penulis pada saat membuat desain Company Profile 

dari PT Pura Mayungan (PMElectric). Menurut Kriyantono 

(2012:239) Company Profile adalah produk tulisan praktisi Public 

Relations yang berisi gambaran umum perusahaan (Ekonomi & 

Bisnis, n.d.). Gambaran ini tidak sepenuhnya lengkap, detail dan 

mendalam namun, perusahaan bisa memilih poin-poin apa saja 

yang ingin disampaikan secara terbuka kepada publiknya. 
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Pembuatan Company Profile bagi PT Pura Mayungan 

(PMElectric) berfungsi sebagai panduan dan gambaran perusahaan 

secara singkat agar klien atau konsumen dapat melihat bagaimana 

bentuk perusahaan PT Pura Mayungan (PMElectric). Dengan 

adanya Company Profile ini diharapkan dapat menjelaskan dan 

menunjukkan produk apa saja yang dijual dari perusahaan.  Pada 

saat pembuatan Company Profile ini, bahan yang diperlukan telah 

diberikan oleh Ibu Christine sebagai penunjang isi dari Company 

Profile. Untuk Company Profile lengkapnya dapat diakses melalui 

tautan berikut https://bit.ly/CompanyProfilePMElectric  

 

https://bit.ly/CompanyProfilePMElectric
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Gambar 3.2.2 10 Contoh Desain Brosur Busduct Schneider (PMElectric) 

Gambar diatas adalah Contoh desain brosur Busduct 

Schneider PMElectric. PMElectric juga sebagai distributor 

Busduct atau Busway dari Schneider. Pembuatan brosur ini 

digunakan agar PMElectric dapat dengan mudah mengenalkan 

bahwa PMElectric juga sebagai penyedia produk Busduct atau 

Busway dari Schneider. Untuk brosur lengkapnya dapat diakses 

melalui tautan berikut https://bit.ly/BrosurSchneicerPMElectric  

 

 

Gambar 3.2.2 11 Contoh Desain Gambar Kartu Ucapan 

Gambar diatas merupakan contoh desain gambar kartu 

ucapan yang dibuat oleh penulis. Kartu ucapan ini digunakan untuk 

https://bit.ly/BrosurSchneicerPMElectric
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pembagian hampers kepada konsultan dan klien dari PT Pura 

Mayungan (PMElectric).  

 

3. Follow up proyek 

Tugas ketiga dari penulis adalah melakukan follow up 

proyek. Follow up proyek ini dilakukan dengan adanya kerja sama 

dengan pihak Sales dalam melakukan follow up. RFQ atau Request 

for Qualification yang akan dilakukan follow up berkaitan dengan 

update proyek berhubungan dengan status proyek dan tipe panel 

yang digunakan dalam suatu proyek. 

 

Gambar 3.2.2 12 Status RFQ Proyek 

Gambar diatas merupakan status yang ada di RFQ 

berhubungan dengan suatu proyek tertentu. Status tersebut terdiri 

dari 12 status, dimana berdasarkan pengalaman pribadi dalam 

melakukan update proyek, status Budgeting, Short List 

Contractors, Contractor Winner, Short List Panel maker, Panel 

Maker Winner, Purchase Order, dan Lost yang paling sering 

digunakan. Status proyek ini berfungsi agar divisi Marketing, 

Sales, supervisi dan manajer mengetahui status sebuah proyek 

yang sedang berjalan, ataupun gagal.  

Pada update proyek RFQ ini terdiri dari 9 Sales yang 

memiliki masing-masing proyek berbeda antara satu sama lain. 

Seperti contoh dalam 1 bulan, 1 Sales dapat menangani dan 

mendapatkan 3-5 proyek dengan nilai yang dinilai cukup tinggi. 
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Gambar 3.2.2 13 Contoh Bentuk RFQ 

Gambar diatas merupakan contoh bentuk update proyek 

RFQ pada divisi Sales. Pada proyek tersebut terdiri dari Tanggal 

proyek masuk, nomor dari RFQ tersebut, REV, produk, 

departemen, CRO yang merupakan Sales yang menangani, nama 

proyek, nama pelanggan atau konsultan dan kontraktor yang 

menangani, merek, tipe panel, nilai proyek, hingga status yang 

sedang berjalan.  

Jangka waktu pengerjaan RFQ ini, penulis biasanya 

melakukan follow up proyek ke divisi Sales setiap hari. Hal tersebut 

dilakukan karena biasanya tidak semua Sales datang ke kantor 

setiap hari. Terdapat beberapa Sales yang hanya datang ke kantor 

melakukan absensi dan langsung lanjut untuk bertemu dengan 

kontraktor atau mendatangi sebuah proyek untuk melakukan 

pemantauan.  

 

4. Merapikan data BCI 

BCI adalah pusat informasi suatu proyek yang tercantum 

pada data BCI. Merapikan data BCI adalah digunakan agar pihak 

pemasaran dan sales dapat mengetahui proyek yang sedang 
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berjalan setiap minggunya. Data BCI ini akan dikirimkan ke PT 

Pura Mayungan pada setiap jumat. Pada saat data tersebut 

didapatkan oleh perusahaan, maka penulis langsung merapikan 

data tersebut dengan mengkategorikan data tersebut berdasarkan 

Project ID, Project Type, Project Name, hingga Project Value. 

 

Gambar 3.2.2 14 Contoh Gambar Data BCI 

Gambar diatas merupakan contoh gambar data BCI yang 

telah dirapikan. Fungsi Merapikan data BCI ini adalah agar pihak 

pemasaran dan Sales mudah untuk membaca dalam pembagian 

data tersebut dan melihat proyek yang sedang berjalan. 

 

5. Pengecekan data pemasaran dan penjualan 
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Gambar 3.2.2 15 Contoh Gambar Data Pemasaran dan Penjualan Tahun 

2023 

Dalam pengerjaan pengecekan data pemasaran dan 

penjualan ini, penulis melakukan koordinasi dengan divisi 

administrasi untuk mengetahui nilai PO atau purchase order suatu 

proyek. Pengecekan data ini dilakukan agar melakukan perekapan 

data tahunan. Pada gambar diatas merupakan data tahun 2023 dari 

bulan januari hingga desember. 

Fungsi dari perekapan data ini adalah agar perusahaan dapat 

mengetahui nilai PO dalam tahunan dan proyek yang sedang 

berjalan hingga tahun 2024.  

 

Selain dari tugas utama yang dilakukan oleh penulis, penulis juga 

melakukan beberapa pekerjaan yang diberikan oleh divisi lain. Pekerjaan 

tersebut sebagai berikut 

1. Pencocokan serial number KWH proyek Carstensz 

(Serpong) 

Pencocokan data serial number KWH proyek Carstensz ini 

dilakukan penulis dengan koordinasi bersama pihak lapangan, 

Pak Khasan. 
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Gambar 3.2.2 16 Contoh Data Serial Number KWH Proyek Carstensz 

(Serpong) 

 

Gambar 3.2.2 17 Contoh Nomor Seri KWH 
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Berdasarkan Gambar 3.2.2 14, data serial number tersebut 

harus diisi mengenai nomor sertifikat dan halaman. Nomor 

sertifikat dan halaman didapatkan berdasarkan Gambar 3.2.2 

15. Data tersebut harus dilengkapi dengan nomor sertifikat dan 

halaman agar memudahkan pihak lapangan untuk mengetahui 

nomor serial number pada saat pihak proyek Carstensz 

melakukan pendataan.  

 

2. Pencocokan data komponen pemesanan dengan keperluan 

proyek 

Pencocokan data komponen pemesanan, penulis melakukan 

koordinasi dengan Pak Mulyono selaku pihak lapangan. 

Pencocokan data komponen ini didasarkan untuk melakukan 

revisi komponen yang dipesan dan keperluan komponen 

tambahan pada suatu proyek.  

 

Gambar 3.2.2 18 Bill of Materials Proyek SPAM Kampar (Riau) 

Pencocokan data komponen tersebut dibandingkan dengan 

data fisik yang diberikan oleh Pak Mulyono. 
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Gambar 3.2.2 19 Contoh Bentuk Gambar Panel 

Gambar diatas adalah contoh bentuk gambar panel yang 

dilakukan oleh Pak Mulyono. Pak Mulyono meminta penulis 

untuk mencocokan data list komponen dalam panel tersebut 

dengan dokumen data fisik yang diberikan. 
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Gambar 3.2.2 20 Bukti Koordinasi Chat Pencocokan Data dengan Pak 

Mulyono 

Gambar diatas merupakan bukti koordinasi Chat dengan Pak 

Mulyono selaku pihak lapangan dalam melakukan pencocokan 

data SPAM Kampar – Riau yang berhubungan dengan 

komponen yang diperlukan dan pemesanan komponen. 

 

3.3 Kendala yang Ditemukan 

Selama melaksanakan kerja magang di PT Pura Mayungan 

(PMElectric), penulis menemukan beberapa kendala. Kendala tersebut terdiri 

dari berikut 

1. Berbeda dengan pemasaran pada umumnya 

Dikarenakan PT Pura Mayungan merupakan perusahaan 

yang bergerak di transaksi B2B atau business to business, maka cara 

pemasaran yang dilakukan berbeda dengan pemasaran pada 

umumnya.  

Pada awalnya penulis mengalami kendala dan kebingungan 

mengenai pemasaran yang dilakukan pada PT Pura Mayungan. 
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Namun, kendala dan kebingungan tersebut telah berhasil ditangani 

dengan dibantu oleh mentor.  

2. Minimnya pekerjaan yang diberikan 

Dikarenakan job description yang ada di PT Pura Mayungan 

(PMElectric) sangat jelas dan teratur, maka dari itu penulis selaku 

karyawan magang di perusahaan merasakan pekerjaan yang 

diberikan sangat minim. Hal tersebut membuat penulis memiliki 

banyak waktu kosong dalam melakukan pekerjaan magang.  

Hal tersebut juga sangat dimaklumi oleh penulis, karena 

tugas utama dari divisi pemasaran di PMElectric adalah berfokus 

kepada kunjungan ke konsultan. Maka dari itu, tugas yang diberikan 

kepada penulis dinilai sedikit. 

3. Keliru dalam melakukan pencocokan data 

Penulis pernah melakukan keliru dalam melakukan 

pencocokan data sehingga koordinator melakukan pengecekan 

ulang dari seluruh data pencocokan data tersebut. Hal tersebut 

merupakan kendala dan sebagai pengalaman bagi penulis untuk 

lebih teliti  lagi dalam pencocokan data. 

3.4 Solusi atas Kendala yang Ditemukan 

Solusi yang dilakukan oleh penulis pada saat menghadapi kendala 

tersebut adalah sebagai berikut 

1. Memperbanyak konsultasi dan kunjungan 

Dikarenakan untuk mengatasi kebingungan dari pemasaran 

yang dilakukan di PT Pura Mayungan, penulis melakukan konsultasi 

kepada mentor dan Ibu Arum Silviani selaku dosen UMN mata 

kuliah Digital Marketing. Penjelasan dari mentor dan Ibu Arum 

Silviani dinilai hampir sama. Mereka menjelaskan bahwa biasanya 

karena nilai suatu proyek dinilai sangat besar dibandingkan dengan 

pada umumnya, pemasaran yang dilakukan lebih efektif untuk 
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meningkatkan identitas nama PT Pura Mayungan dibandingkan 

melakukan Digital Marketing.  

Selain itu, dikarenakan PT Pura Mayungan juga bergerak di 

pasar yang luas dari seluruh Indonesia, pemasaran dengan 

melakukan kunjungan ke konsultan itu lebih baik dan lebih 

dipercaya dibandingkan melakukan Digital Marketing. Hal tersebut 

dikarenakan jumlah nilai proyek yang besar maka klien biasanya 

lebih yakin jika klien dapat bertemu secara langsung dengan pihak 

pemasaran atau Sales. 

Untuk mengatasi kebingungan dan kendala lainnya, penulis 

sering untuk diajak kunjungan konsultan untuk belajar bagaimana 

cara mendekatkan diri dengan konsultan agar konsultan dapat lebih 

percaya dan meningkatkan keinginan untuk menggunakan PT Pura 

Mayungan sebagai penyedia panel listrik. 

2. Memperbanyak kegiatan atas keinginan pribadi 

Dikarenakan penulis memiliki banyak waktu kosong, 

penulis mengisi kegiatan tersebut atas keinginan pribadi seperti 

memperbanyak literasi terkait dengan produk yang diciptakan oleh 

perusahaan. Selain itu, penulis juga belajar mengenai komponen apa 

saja yang diperlukan untuk membuat suatu panel listrik. 

Penulis juga membaca sejarah proyek terdahulu untuk 

mengetahui proyek apa saja yang pernah ditangani oleh PT Pura 

Mayungan. Selain itu, penulis juga sering untuk menawarkan 

bantuan kepada mentor terkait apakah ada hal yang perlu dikerjakan. 

Pada saat itu juga, penulis mengerjakan laporan magang 

dengan mencari data-data yang diperlukan pada saat pengerjaan 

laporan magang ini. Maka dari itu, waktu kosong yang tersedia 

dimanfaatkan oleh penulis dengan baik dan berhubungan dengan 

pengetahuan dan pengalaman penulis untuk kedepannya. 

3. Melakukan cross check ulang atas semua pekerjaan 
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Dikarenakan penulis pernah keliru dalam melakukan 

pencocokan data, penulis selalu melakukan cek ulang atas semua 

pekerjaan. Seperti contoh dalam pembuatan Company Profile, 

presentasi, pencocokan penjualan, dan pencocokan serial number.  

Dengan adanya pengecekan ulang terkait dengan pekerjaan 

yang dilakukan, penulis merasa dapat belajar dari kesalahan yang 

pernah diperbuat. Pengecekan ulang tersebut juga membantu penulis 

dalam mengetahui dan lebih memahami mengenai suatu data yang 

ditangani. Maka dari itu, kesalahan yang terjadi pada penulis 

dimanfaatkan penulis sebagai pengalaman yang dan pembelajaran 

untuk kedepannya agar dapat lebih teliti. 

 

 

 

 

 

 

  


