BAB III PELAKSANAAN KERJA MAGANG
3.1 Kedudukan dan Koordinasi

Bagian ini berisi keterangan/informasi mengenai posisi penulis dan alur
koordinasi penulis dengan pembimbing lapangan pada saat pengerjaan suatu
proyek/pengerjaan.

3.1.1.1 Kedudukan

Kedudukan penulis dalam kegiatan magang di PT Sepertiga Bahasa
Internasional adalah sebagai Marketing Communication bertugas untuk mencari
Patnershif untuk diajak melakukan Collab post ataupun Collab live disini
Perusahaan tidak memberikan biaya untuk team Marketing Communication jadi
semasimal mungkin agar mendapatkan partnership yang bisa di ajak Kerjasama
tanpa memakan biaya, dan juga Team Marketing Communication bertugas untuk
menjadi moderator live ataupun pembicara dengan topik yang mereka pilih yaitu
dengan seminggu 1 kali live. Dalam mengajak Patnership untuk melakukan
berbagai Collab berada dibawah bimbingan supervisor yang merupakan Person in
Charge (PIC) dari PT Sepertiga Bahasa Internasional.

3.1.1.2 Koordinasi

Koordinasi pada PT.Sepertiga Bahasa Internasional dalam mengerjakan
sebuah Project dibantu oleh Supervisor dan Team Marcom. Dalam Alur pertama
dalam mencari Patnership yaitu mencari partnership yang pernah mengikuti
IISMA atau yang pernah studi di Taiwan dan China. Setelah itu , mengajak
mereka untuk melalui Collabpost maupun Collab live atau bisa melakukan kedua
Collab tersebut. Dalam melakukan Collabpost team Marketing Communication
memberikan TOR yang berisi seputaran pertanyaan kepada Patnership yang berisi

tentang pengalaman mereka saat melakukan study.
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Gambar 3. 1Bagan Alur Koordinasi

Sebelum kita mengirim TOR kepada partnership harus mengirim terlebih
dahulu kepada Supervisor untuk terlebih dahulu di cek apakah ada revisi atau
sudah aman untuk di kirim ke Patnership, setelah aman baru mengirim kepada
Patnership. Setelah semua terisi dalam TOR baru dikirim kepada Content Planner
untuk di jadwalkan Postan tersebut di IG. Koordinasi bisa dilihat seperti yang di
tunjukan oleh Tabel 3.1

Untuk Collab Live hampir sama seperti Collab post namun partnership tidka
harus menjawab pertanyaan didalam TOR, namun para Marketing
Communication mencari pertanyaan untuk di tanya kepada Patnership pada saat

live nanti.

Alur kedua untuk project yang diberikan oleh Team Official OTCA langsung
dengan menjadi moderator saat live, Disana Team Marketing Communication
yang telah terpilih untuk menjadi moderator akan di konfirmasi oleh SupervisorH-

2 untuk menjadi moderator Live.

Koordinasi pada PT.Sepertiga Bahasa Internasional dalam mengerjakan
sebuah Project dibantu oleh Supervisor dan Team Marcom. Dalam Alur pertama
dalam mencari Patnership yaitu mencari partnership yang pernah mengikuti
[ISMA atau yang pernah studi di Taiwan dan China. Setelah itu , mengajak

mereka untuk melalui Collabpost maupun Collab live atau bisa melakukan kedua
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Collab tersebut. Dalam melakukan Collabpost team Marketing Communication
memberikan TOR yang berisi seputaran pertanyaan kepada Patnership yang berisi

tentang pengalaman mereka saat melakukan study.

Sebelum kita mengirim TOR kepada partnership harus mengirim terlebih
dahulu kepada Supervisor untuk terlebih dahulu di cek apakah ada revisi atau
sudah aman untuk di kirim ke Patnership, setelah aman baru mengirim kepada
Patnership. Setelah semua terisi dalam TOR baru dikirim kepada Content Planner

untuk di jadwalkan postan tersebut di IG.

Untuk Collab Live hampir sama seperti Collab post namun partnership tidka
harus menjawab pertanyaan didalam TOR, namun para Marketing
Communication mencari pertanyaan untuk di tanya kepada Patnership pada saat

live nanti.

Alur kedua untuk project yang diberikan oleh Team Official OTCA langsung
dengan menjadi moderator saat live, Disana Team Marketing Communication
yang telah terpilih untuk menjadi moderator akan di konfirmasi oleh SupervisorH-

2 untuk menjadi moderator Live.
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3.2 Tugas dan Uraian Kerja Magang
3.2.1 Tugas Yang Dilakukan

Penulis ditempatkan pada posisi Marketing Communication intern di bawah divisi
Marketing. Berikut ini merupakan uraian tugas dan tanggung jawab penulis selama

praktik kerja magang yang ditunjukan pada Tabel 3.2.
Tabel 3.1 Tugas yang Dilakukan Oleh Penulis

No Jenis Pekejaan Koordinasi

A. Mencari Patnership & Media Patner

1 Mencari Patnersip untuk di ajak melalui platform Instagram untuk | Amila Sholiha, S.Pd.

di ajak kerja sama untuk melakukan Collab post maupun Live

2 Dalam seminggu harus mendapatkan 2 Patnership untuk di ajak Amila Sholiha, S.Pd.
kerjsama.
3 Mencari Media Patner ynag bisa di ajak kerja sama untuk Amila Sholiha, S.Pd.

mempromosikan flayer Trial Class.

B. Live Bersama partnership maupun Guest star

1. | Setiap 2 minggu atau 1 minggu sekali live untuk membahas materi | Amila Sholiha, S.Pd.
yang akan di sampaikan kepada audiens untuk meningkatkan

penjualan produk.

2. | Mempromosikan Promo yang sedang berlangsung di Perusahaan. Amila Sholiha, S.Pd.

C. PIC Event Trial Class

1. | Mencari  Patnership yang berupa Komunitas, Instutis | Amila Sholiha, S.Pd.

Pendidikan(sekolah,kampus,dan Organisasi) maupun Influncer

2. | Menjadi Moderator pada saat Event berlangsung. Amila Sholiha, S.Pd.

3. | Menghubungkan Guest star/ Tutor untuk menanyakan materi apa | Amila Sholiha, S.Pd.
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pada saat sebelum Event berlangsung.

D. Mengolah Data Event

1. | Memilih siapa yang akan menjadi PIC Event Amila Sholiha, S.Pd.

2. | Membuat perintah bahwa event sudah siap Amila Sholiha, S.Pd.

E. Memasukan Dan Memeriksa Daftar peserta Trial Class

1. | Menghitung jumlah data peserta yang mengikuti trial class. Amila Sholiha, S.Pd.

2. | Memasukan data peserta sesuai dengan Brand masing — masing. Amila Sholiha, S.Pd.

F. Memasukan data Pantership dan PIC

1. Memeriksa Kembali data partnership yang sudah dilist Amila Sholiha, S.Pd.

Tabel di atas merupakan detail pekerjaan yang telah dilakukan sehari-hari. Dalam
melakukan pengerjaan tersebut penulis harus dibicarakan dulu kepada Supervisor untuk
memastikan TOR yang telah di buat telah baik dan benar untuk di berikan kepada
Patnership agar terhidar dari kata — kata yang kurang berkenan di Patnership. Sebelum
membuat TOR untuk di kirim kepada Patnership penulis harus tau kriteria Patnership
yang bisa di ajak kerja sama atau di ajak Collab, contohnya kriteria dalam divisi penulis

memiliki Pendidikan di China dan juga Taiwan.

Pada PT.Sepertiga Bahasa Internasional setiap jumat di ada kan Meeting
Mingguan untuk mengetahu apa ada kendala pada saat kerja dan juga kesulitan yang
ditemu agar bisa di bahas Bersama dengan Team untuk memecahkan masalah tersebut.
Dan setiap minggu ada meeting Mingguan untuk Bersama Marcom Asia karena penulis
merupakan pemegang Brand Asia.

3.2.1.1 Uraian Kerja Magang

Dalam melaksanakan kerja magang di PT.Sepertiga Bahasa Interasional, sebagai
divisi Marketing Communication penulis diberikan kepercayaan oleh Perusahaan
untuk mencari orang untuk bisa di ajak kerja sama untuk meningkatkan orang
tahu keberadaan suatu Perusahaan. Berikut ini merupakan beberapa uraian tugas

yang dikerjakan oleh penulis selama praktik kerja magang di PT.Sepertiga
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Bahasa Internasional :
3.2.1.2 Mencari Panternship

Dalam proses praktik magang di PT.Sepertiga Bahasa Internasional ini,
tugas utama seorang Marketing Communication adalah mencari Patnership
untuk di ajak dalam collab post maupun collab live. Dalam mengajak
bekerja sama Bersama partnership penulis harus memenuhi kriteria yang di
berikan oleh Perusahaan, seperti partnership merupakan pelajar atau study
di China dan Taiwan, pelajar yang mendapatkan beasiswa di China, dan
juga pelajar yang mendapatkan IISMA. Dengan mendapatkan partnership
yang berkuliah di luvar maka membuat orang yang ada di Indonesia

termotivasi agar mereka bisa seperti partnership yang penulis aja collab.

Dengan ada adanya motivasi membuat banyak orang untuk segera belajar
Bahasa tersebut agar saat di test untuk Study di tempat mereka berhasil
untuk mendapatkan Universitas yang mereka inginkan. Dalam mengerjakan
untuk mencari partnership tersebut, penulis melakukan untuk membuat
TOR yang akan di berikan kepada partnership. Sebelum di kirim kepada
partnership TOR terlebih dahulu harus di periksa oleh Supervisor agar aman
untuk dikirim kepada pihak Patnership. TOR tersebut merupakan file berisi
pertanyaan pengalamana yang telah dlalui saat studi di luar dan juga tips
and trik agar berhasil studi di luar contoh seperti ditunjukan oleh gambar

3.2.
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E Materi dan Pembahasan

Pematen - Tiana Sanfoso
Materi - Study Abroad di Taiwan
Pembahasan

1. Apa perjalanan awal hingga bisa bersekolah di taiwan 7
2. Motivasi vang mendorong hingga berhasil bersekolah di Taiwan

3. DBagaiamana cara mendaftar dan persyaratan untuk seleksi sekolzh di taiwan (diceritakan terkait

tantangan vang pemah dialami pada saat proses seleksi)
4. Membahas pengalaman berharga dan berkesan study abroad di Tarwan
3. Bagaimsna tentang culfure shock'kendala/tantangan vang pemah dialami di Taiwan (termasuk
cara survive hidup di Taiwan)
6. DBagaizmana tips & trick Iulus seleksi di NOGSH National Cverseas Chinese Senior High
School, Tarwan
. Pesan untuk andiens yang berkeinginan bersekolah di Taiwan, khususnys NOCSH National

Overseas Chinese Senior High School, Taiwan

K PENUTUP
Demikian TOR. ini disusun untuk diperhatikan dan menjadi pedoman dalam pelaksanaan kegiatan

Collaboration Post di Instagram Feed dengan tema “Kisah Inspiratif Belajar Sampai ke Tarwan™

Gambar 3. 2 file TOR

Berikut merupakan file dari TOR yang akan di kirim kepada Patnership untuk
mereka isi. Setelah di Approved oleh Supervisor maka file TOR dan juga foto dari
Patnership akan dikirim oleh divisi Content planner untuk di jadwalkan untuk di post,
Post collab dengan partnership akan di tunjukan oleh gambar 3.4 Post Collab post

bersama Patnership.
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O ciao.manda

Keterbatasan Biaya Tidak Mematahkan
Semangat Kak Marco Untuk
Melanjutkan Studinya di Taiwan

Marco Alexsander
Liuhsin Senior Highsehoo!

|
|

il

Qv '

@ ¥ Disukai oleh marcoalxndrr dan 9 lainnya

ciao.manda Kisah Inspiratif Kak Marco Untuk
Melanjutkan Studi di Taiwan

2]

Keterbatasan biaya tidak mematahkan semangat dan
motivasi bagi kak Marco untuk melanjutkan studinya di
Taiwan. Dengan berbagai usaha dan jerih payah, akhirnya kak
Marco berhasil melanjutkan studi di Taiwan &

Yukk kita simak kisah inspiratif, pengalaman berharga, dan
pesan untuk Sobat Manda! a

#study #studyabroad #kursushahasamandarin
#kursusprivatmandarin #belajarmandarin

Gambar 3. 3Post Collab post bersama Patnership

Gambar yang di tunjukan pada gambar 3.3 merupakan hasil dari post collab post bersama
Patnership yang berkuliah di Taiwan. Dimana penulis harus mendapatkan Patnership
sebanyak 4 untuk satu minggu.

3.2.1.3 Live Instagram

Setiap minggu atau 2 minggu sekali penulis di wajibkan untuk live di
Instagram untuk memberikan kesempatan kepada penonton jika ada yang
ingin di tanyakan sepuataran topik maupun promosi yang sedang
berlangsung. Terlihat pada gambar yang ditunjukan pada gambar 3.4 live

berlangsung.
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Gambar 3. 4live Instagram

Sebelum melakukan live Bersama penulis akan terlebih dahulu di tanya oleh Supervisor
apakah siap untuk melakukan Live pada hari itu, jika siap maka Supervisor akan
memberikan langsung materi yang akan di sampaikan oleh Guest star/ Lao shi dan juga
promo — promo yang akan di sampaikan pada saat berlangsung. Dengan melakukan live

secara rutin sangat bagus dikarenakan promosi-promosi yang penulis sampaikan ituua

sangat di tanggapi oleh penonton saat live itu berakhir sangat banyak yang menanyakan
promosi itu dan langsung terdaftar. Selain live ini memberi tahu ada promosi yang
berlangsung live tersebut juga memberikan edukasi-edukasi yang sangat berguna untuk

penonton.

27

Peranan Marketing Comunication Terhadap PT. Sepertiga Bahasa Internasional , Jastin Vincensius ,Universitas Multimedia Nusantara



3.2.1.4 Mencari Media Patner

Dalam mengadakan sebuah event kita perlu untuk membuat event tersebut
menjadi ramai dengan konsumen agar bisa mempromosikan kelas yang ada
di PT. Sepertiga Bahasa Internasional, namun dalam mencari media partner
terdapat kriteria yang harus dilihat karena dari perusahaan tidak
memberikan dana untuk membayar media partner. Maka dari itu dari Team
Marketing Communication sendiri mencari media partner yang bersedia
melakukan saling menguntung kan dengan cara kita mencari media partner

followers dan juga like postingan media partner, cara tersebut berhasil kami

18.01 il 4G GED

£ [#%) kabarevents SO O

halo kak, untuk bekerja sama silahkann
cek persyaratan di link bio yaa

.

baik kak, aku berminat untuk kerjasama

secara gratis. untuk listnya akan
kuberikan menyusul yap

. Oke baik kakk
13 MAR, 08.37

list follow 10 akun @kabarevents dan
likes 5 post terbaru

1. annisa.sabil

2. jastin.vincensius46

3. aisyahnrfh

4. zalyaav

5. lierywt

6. neysamhswrr
7. rafffilah

8. rafilaahhh

9. alpukattanpabiji
10. saarkayvs

halo kak itu untuk listnya yaa

Gambar 3. 5 kerjasama media patner

dapatkan untuk mendapatkan media partner tanpa membayar media partner

tersebut seperti yang ditunjukan pada gambar 3.5 mengajak media partner.
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Dari gambar yang ditunjukan pada gambar 3.5 merupakan persyaratan
untuk media partner ingin bekerja sama bersama kita dan juga like setiap

postingan mereka sebanyak 3 post terbaru. setelah itu baru poster dari team

4+

+

(o P anila

Sat Set Belajar Bahasa
Mandarin ala Jackie Chan

Belajar asyik daily conversation bahasa Mandarin
bersama:
Maret 2024
@ 15.00 - 16.00WIB
Zoom/Google Meet

Daftar disini:

B Ekin Laoshi bit.ly/ASIAOTCA }

- ﬁé’ndarin Tutor @OTCA
Benefit:

« Materi daily conversation |
~. * E-certificate
#7* Rekaman kelas %>
. '+ Grup komunitas
« Teman/relasi

P48 Supported by

Gambear 3. 6Flayer Dengan Media Partner

Ciao Manda membuat untuk menempelkan logo media partner yang penulis
dapat yang ditunjukan pada gambar 3.6 hasil flayer. Flayer tersebut
merupakan ajak unutk mengikuti Trial Class Event secara gratis kepada
masyarakat agar bisa  dari  PT.Sepertiga  Bahasa  Internasional
mempromosikan kelas - kelas agar para peserta segera mendaftar dan juga
keuntungan selain itu peserta bisa merasakan kelas uji coba tanpa harus
membayar jadi mereka bisa merasakan testimoni terlebih dahulu agar
peserta bisa mendapatkan bayangan jika mendaftar di PT. Sepertiga Bahasa

Internasional.
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3.2.1.5 PIC Saat Event Berlangsung

Selama event berlangsung terdapat macam macam event mulai dari Trial
Class event , Event Webinar , dan juga Live di instagram, kebetulan penulis
mendapatkan PIC dalam event Trail class yang dimana bertanggung jawab
untuk mengatur jadwal terhadap Lao Shi yang bisa untuk melakukan Trail
Class, menanyakan materi apa yang akan dibawakan dalam Trial Class
berlangsung agar bisa langsung dibuatkan flayer untuk langsung di posting
di Instagram dan juga postingan Media Panter seperti pada gambar 3.6.
pada gambar 3.7 menunjukan penulis menjadi PIC saat event Trail class

berlangsung.

Kelas
i | Cido Manga s

PRIVATE CLASS BAHASA MANDARIN E’COURSEIBAHASANM! ENG
S4B DMANAPUN DANEAPAND

( Fasitas Kurus

& Jadwal FLEKSIBEL
ke i U Paket & Jam | Rp 1.250.000

& 10on1dengan tutor Paket 12 Jam | Rp 2.500.000
{+1jam bonus)

& Kelas ONLINE melalui zoom
atau google meet

Paket 24 jam R SO00000
& Recording materi kelas [+ 2 jam bonus) Rp 3.750.000
& Boleh request materi
Paket 48 Jam RprT500-000.
@ Bisa untuk persiapan ujian [+ % jam bonus) ‘ Rp 7.000.000
sertifikasi HF;-K

*Tiap pertemuan dapat dilaksanakan 1 atau 2 jam fsesuai request) BAKET BUNDLE Level 1- 5 Yareadia Wi dari Leval1- 3
&5

"Harga berbeda untuk tingkat level mahir (HSK &
Rp 999.000 Rp 499.000 / level

Tertarik buat join? Akses 1 Tahun Akses 1 Tahun
bit.ly/TanyaAcademicAdvisorOTCA caeas
- e ML 1 UDAH NGGAK JAMAN NGIKUTIN JADWAL

Gambar 3. 7PIC Event Trial Class

Pada gambar 3.7 merupakan gambar penulis menjadi PIC dalam Event Trial
Class di PT. Sepertiga Bahasa Internasional yang dimana bertugas untuk
membuat acara itu lancar dan mempersiapkan dari awal seperti mengkonfirmasi
kepada pengajar/Laoshi yang akan bertugas mengajar dan juga memulai briefing
bersama Team sebelum Event dimulai, membuat dan menyebarkan link zoom

agar peserta bisa masuk ke dalam room.
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3.2.1.6 Mengolah Data Peserta

Untuk mengikuti Trial Class pada Event peserta diwajibkan untuk
mendaftar terlebih dahulu untuk mengetahui jumlah peserta yang ikut dalam
Trial Class tersebut, karena untuk memulai acara tersebut minimal peserta
harus 20 orang baru bisa dijalankan. Jika kurang dari 20 maka acara
tersebut bisa diundur / reschedule dan juga membuat rugi jika tetap
dijalankan, karena jika yang datang cuman 15 orang mungkin yang
membeli kelas setelah trial class mungkin cuman 5 maupun dibawah itu.
Maka dari itu untuk memaksimalkan yang pasti membeli kelas harus di atas
20 peserta agar pesan - pesan dan juga promosi yang disampaikan membuat
para peserta tertarik untuk mendaftar dan juga membeli kelass di PT.

Sepertiga Bahasa Internasional. Pada Gambar 3.8 Data ikut Trial Class.

B Pendaftaran Webinar & Trial Class Asia OTCA (Jawaban) #« & & D B - Bagikan = e

File Edit Tampilan Sisipkan Format Data Alat Ekstensi  Bantuar

Q4 b o 85 Rp % O 00 123 | Defaul.. » (—[W0|+|B 7 5 A & @ =. l-pBlvA- o B E T B X ~

+ = Korea 16 Maret * Mandarin 16 Maret ~ Jepang 17 Maret ~  Jepang 21 April ~ Mandarin 21 April =  Korea 27 April ~ Mandarin28 April, < > <
Gambar 3. 8 Data Peserta

Berikut data peserta yang ikut trial class sudah melebihi 20 dan total ada 52
peserta untuk pada tanggal 16 maret untuk di bagian trial class mandarin.
Dengan ada nya 52 peserta tersebut yang mengikuti dipastikan setengah lebih
pasti mendaftar untuk kelas nya, di karena kan juga peserta tersebut banyak yang

memiliki kebutuhan untuk kerja dan juga study di luar negeri.
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3.2.1.7 Memasukan list data Pantership semua Team

Agar semua data tidak ada yang tertinggal maka harus di cek kembali apa
sudah sesuai dan kelengkapan data sudah terpenuhi, disini melakukan
pengecekan ulang terhadap data seperti  TOR dan juga pertanyaan-
pertanyaan apa sudah sesuai dengan syarat ketentuannya. Dan juga
mengecek kembali apakah patnership tersebut sudah di post dalam
instagram atau belum, yang akan di tampilkan pada Gambar 3.9 Data list

patnershif.

E List Partner Marcom Asia & & & @ s - © Bagian | = @
File Edit Tampilan Sisipkan Format Data Alat Ekstensi Bantuan

Q o ¢ & F 100% ~ Rp % 0 09 123 Defaul. v | —[10]|+ B 7 5 A % @ E-i-pRP-Ar 2o @H @D Y @B~ = ~
Al - List Partr

A
1 |List Partnership

Nama Partnership PIC Brand profile
Lilies Handayani Linda Jepang Koey studying at Kanazawa University , kerja part time
Ayu Dianita Dea Jepang Koey Awardee MEXT, Fukuoka Women's University
Putri Ananda Dea Jepang Koey Awardee MEXT, Fukuoka Women's University
Elvina Akira Dea Jepang Koey Awardee MEXT, HAL Osaka University
Yanuar Reza Dea Jepang Koey Magang di jepang , nama perusahaan tidak ada
B menjadi Tour Guide in Japan , Nama Lengkap: Daniel Nicocaesar Siahaan Asal kota: Medan, Sumatera Utara,Jurusan: Applied Science Engineerir
Daniel Dea Jepang Koey
@ Rafli Dea Jepang Koey Kyushu University, Fukuoka, Jepang (Awardee beasiswa MEXT G to G}
liham Pratama Dea Jepang Koey belum ada di isi
1 Asfia Damistriya Tita Kahji Korea Awardee of [ISMA 2022, Hanyang University
2 Ziany Tita Kahji Korea Awardee of Global Korea Scholarship, Semyung University
5 Sama ﬁai‘ﬁ‘lva Zahrani Tita Kah]\ Korea Awardee of Global Korea écﬁciarshlp .\.nje Umlvélsl‘ly
4 Bella Tania Tita Kahji Korea Awardee of Hyundal Motor Chung Mong-Koo Glabal Scholarship, Seoul National University
Radithya Chaidir Tita Kahji Korea Awardee of Global Korea Scholarship, Putan National University
James Ibrahim Tita Kahiji Korea Awardee of IISMA 2021, Korea University
Arfiyani Isni Tita Kahji Korea Awardee of Kyong Hee University
Arbi Bahtiar Boedi Iman Halanobis | Tita Kahji Korea Awardee of BK 21 Scholarship 2023
+ = Template = JepangKoey ~ KalenderJepang = Ciao Manda ~ Kaleder Mandarin ~ KahjiKorea ~ Kalender Korea ~ JASTIN ~ <

Gambar 3. 9 Data List Patnershif

Pada Gambar 3.9 Data List Patnership itu sangat menguntukan bagi team
karena peran penulis untuk memberi tahu apakah data — data yang sudah
selesai dan belum selesai akan segera di beritahu, karena untuk menghindari
terjadinya Miscommunication. Karena banyak terjadi kesalahan pahan dan
juga komunikasi antara pihak team yang satu dengan yang lain. Maka dari
itu dibuat List partnershif ini untuk menghindari keselahan dalam

komunikasi.
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3.2.1.8 Mengolah data event

Dalam menjalankan sebuah event dipastikan untuk mempersiapkan terlebih
dahulu mulai dari memberi tahu Tutor untuk siap di hari apa agar tidak
bertabrakan dengan kegitan event, memasukan data kedalam kolom untuk
di berikan kepada atasan agar sebuah event siap di laksanakan. Yang dilihat
pada gambar 3.10 Kalender Event.

Senin Selasa Rabu Kamis Jumat Sabtu Minggu
1 2 3 4 5

Jenis Event : Trial Class Jepang
Judul (flyer) :

Narsum :

Tanggal : Minggu, 5 Mei 2024
Waktu -

PIC : Almyra sensei

Meoderator

Prometor

Senin Selasa Rabu Kamis Jumat Sabtu Minggu
6 7 8 9 10 " 12

Jenis Event : Trial Class Jepang
Judul (flyer)

Narsum *

Tanggal - Minggu, 12 Mei 2024
Waktu -

PIC - Rara sensei

Maderator

Prometor

Gambar 3. 10 Kalender Event

Pada Gambar 3.10 terlihar sebuah kalender event yang Dimana Tutor sudah
bersedia dan juga jam , tanggal , dan waktu sudah tertera jadi tinggal di
jalan kan saja untuk kelas event tersebut. Namun sebelum menjalankan

event kita harus memberitahu atas yang akan di tampil kan pada Gambar

3.11
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Selamat Sore semuanya mohon maaf menganggu waktu weekendnya,
izin update event utk Brand Asia di weekend ini akan running 3 event
yang terdiri dari :

KA Trial Class
PIC Trial Class @~1 a
* Waktu pelaksanaan 28 April start pukul 10.30 WIB
* Untuk event ini belum dealing dgn media partner dan event partner
dgn alokasi peserta yg mengikuti event ada 33 orang yang sudah
mendaftar.

Trial Class Mandarin
PIC Amalia
* Waktu pelaksanaan 28 April start pukul 14.00 WIB
* -Untuk event ini belum dealing dgn media partner dan event partner
dgn alokasi peserta yg mengikuti event ada 9 orang yang sudah
mendaftar.
EA Trial Class Korea
PIC |l tri
* waktu pelaksanaan 27 April start pukul 13.00

- Untuk event ini belum dealing dgn media partner dan event

Gambar 3. 11 Laporan ke Atasan

Pada Gambar 3.11 Laporan ke Atasan merupakan pengecekan terakhir
sebelum berjalannya Event agar atas bisa melihat dan juga memberi
masukan sebelum event berjalan. Dengan itu agar supaya Event yang di

jalan kan berjalan dengan lancar tanpa ada kendala.

3.2.1.9 Mengecek TOR para Marketing Communication

Para Team Marketing Communication sebelum melakukan pengembalian
TOR akan harus melewati pengecekan TOR terlebih dahulu yang terihat
pada Gambar 3.12 pengecekan TOR.

® .62 895-6368-57803
>

siang ka jastin . |5

boleh revisi tor ku kak? A o

Haloo siang ., .5 »

Bole bole ... .

Kirim aja amalia ;5 »

TOR IG FFED COLLABORATION P
OST KAK AFDHAL.docx
41 kB

Gambear 3. 12 Pengecekan TOR

Sebelum sampai ke tangan Patnership akan terlebih dahulu di cek agar
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aman, agar kata — kata yang digunakan tidak menimbulkan kesalah
pahaman pada Patnership yang bisa berbuat fatal karena bisa merusak citra
nama Perusahaan. Setelah aman akan di approved oleh PIC yang ditunjukan

oleh Gambar 3.13 Approved PIC.

7= Khalishaa PIC Q,

@ Pesan terenkripsi secara end-to-end. Tidak seorang pun di luar chat ini, termasuk WhatsApp, yang dapat

membaca atau mendengarkannya. Klik untuk info selengkapnya.

halo selamat sore kak Khalishaa aku jastin dari Team Marcom ...

mau kirim TOR patnership kak ;- ,;

Pn: _TOR IG FEED_COLLABORATION
POST. Vania.docx pdf

2 halaman = PDF = 143 kB

1523 W

berikut TOR nya ya kak ;-,; .

Haii haiii jastin okeyy waitss aku cobaa ceki2 duluu yaa . .

Gambar 3. 13 Approved PIC

Jika sudah di Approved maka penulis langsung menyuruh pantershif untuk
mengisi bagian yang diperlukan untuk dalam collab post Instagram, yang
bakal nantinya akan di post di Instagram masing — masing brand. Sehingga
membuat banyak roang tertarik untuk les Bahasa karena pencapaian suatu
pantershif.
3.2.1.10 Kendala Yang Ditemukan
Pada proses praktik kerja magang penulis lakukan terdapat adanya kendala dan
beberapa kesulitan yang ditemukan. Di Dalam lingkungan pekerjaan terdapat hambatan
dan kesulitan itu merupakan hal yang sangat wajar terjadi, dengan adanya kendala dan
hambatan tersebut membuat penulis memikirkan solusi yang terbaik dan juga tidak
terlepas dari tanggung jawab mereka akan pekerjaan yang dilakukan. Selama melakukan
praktik magang pada PT. Sepertiga Bahasa Internasional banyak hal yang baru dan bisa
di explore yang terdapat di kampus, Sehingga pada praktik kerja magang di PT.
Sepertiga Bahasa Internasional kendala yang dialami penulis sebagai berikut :
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e Peserta untuk diajak collab menghilang tanpa kabar.

Dalam perusahaan PT. Sepertiga Bahasa Internasional untuk Team
Marketing Communication bertugas untuk melakukan kerja sama pada pihak
untuk meningkatkan promosi, namun saat melakukan kerja sama terdapat
Partnership yang sudah di approve / menerima untuk di ajak kerja sama saat
untuk ditanya kembali untuk memastikan TOR yang diberikan sudah terisi
dengan lengkap, namun saat ditanya kembali Partnership malah menghilang

hilang kabar

o Perusahaan tidak memberikan sponsor dana

Pada perusahaan PT.Sepertiga Bahasa Internasional untuk team
Marketing Communication tidak diberikan dana / sponsor yang sangat
mempersulit mengajak collab para artis maupun influencer karena para artis
maupun influencer mereka ingin mendapatkan uang karena target mereka orang
yang ini melakukan endorse bukan untuk gratisan. Dan juga untuk mendapatkan
media partner sulit karena untuk mendapatkan media yang followers banyak

harus melakukan pembayaran agar bisa bekerja sama.

o Banyak team Marketing Communication tiba tiba tidak bisa mengerjakan

pekerjaan.

Di dalam team Marketing Communication penulis merupakan seorang
mahasiswa yang sekarang yang menduduki semester 6 yang dimana hanya
berfokus dalam magang , namun didalam team terdapat teman yang semester
dibawah itu seperti semester 3. Maka dari itu banyak pekerjaan mendadak yang
harus diterima oleh penulis untuk menyelesaikan tugas tersebut agar citra
perusahaan tidak dilihat kurang bagus, contohnya seperti Live setiap minggu
yang harusnya penulis tidak ada job untuk hari libur harus mengambil job

tersebut karena ada team dengan urusan mendadak.
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3.3 Solusi atas Kendala yang Ditemukan
- Follow up kembali atau mengganti dengan partner lain

Sebagai solusi dari kendala penulis atas partnership yang hilang kabar dengan
cara menanyakan kembali mungkin pesan yang telah di kirim ketimbun dengan pesan
lainnya / partnership lupa untuk membalas, namun jika tidak terdapat kabar sama sekali
maka akan terjadi pergantian partnership yang akan dicari lagi oleh team Marketing

Communication agar konten di Instagram tidak kosong.
- Mengikuti syarat- syarat yang diberikan partnership / media partner

Pada perusahaan PT. Sepertiga Bahasa Internasional perusahaan tidak sama
sekali memberikan modal dana untuk team Marketing Communication jadi untuk
mendapatkan partnership seperti influencer / artis maupun media partner harus
mengikuti syarat ketentuan yang diberikan oleh mereka seperti harus memfollow akun

mereka dan juga like postingan yang baru saja diupload.
- Harus siap menerima pekerjaan agar citra perusahaan tetap baik

Karena banyak anak magang yang masih di bawah semester dan mereka lebih
mementingkan tugas - tugas kuliah mereka maka penulis sering menerima pekerjaan
yang mendadak yang jika di tolak akan membuat citra perusahaan dilihat jelek, maka
dari itu penulis ingin bertanggung jawab akan tugas tugas team Marketing

Communication yang tiba - tiba berhalangan.
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