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MENINGKATKAN PRAKTIK MANAJEMEN SUMBER DAYA

MANUSIA: STUDI KASUS DI KIMMINA BEAUTY

Keiko Budiman

ABSTRAK

Laporan ini menyajikan tinjauan mendalam tentang praktik manajemen
sumber daya manusia (SDM) di Kimmina Beauty, sebuah perusahaan yang
beroperasi di industri kecantikan dan media sosial. Melalui analisis magang yang
dilakukan oleh seorang praktikan SDM, laporan ini menggambarkan pengalaman
praktik kerja serta tantangan dan solusi yang dihadapi dalam mengelola SDM di
perusahaan tersebut. Temuan utama mencakup strategi untuk meningkatkan
keterlibatan pelanggan, pengembangan keterampilan karyawan, optimalisasi
proses logistik, peningkatan komunikasi internal, dan penggunaan alat analisis
data. Dengan menyajikan rekomendasi yang disusun berdasarkan temuan dari
pengalaman magang, laporan ini bertujuan untuk memberikan wawasan yang
berharga bagi pembaca yang tertarik dalam bidang manajemen SDM dan industri
kecantikan secara keseluruhan.

Kata kunci: Manajemen Sumber Daya Manusia, Industri Kecantikan, Media
Sosial
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MENINGKATKAN PRAKTIK MANAJEMEN SUMBER DAYA

MANUSIA: STUDI KASUS DI KIMMINA BEAUTY

Keiko Budiman

ABSTRACT (English)

This report provides an in-depth look at human resource management
(HR) practices at Kimmina Beauty, a company operating in the beauty and social
media industries. Through an analysis of internships carried out by an HR
practitioner, this report describes practical work experiences as well as the
challenges and solutions faced in managing HR in the company. Key findings
include strategies for increasing customer engagement, developing employee
skills, optimizing logistics processes, improving internal communications, and
using data analysis tools. By presenting recommendations based on findings from
internship experiences, this report aims to provide valuable insights for readers
interested in the field of HR management and the beauty industry as a whole.

Keywords: Human Resource Management, Beauty Industry, Social Media
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