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PROSES REKRUTMEN DAN SELEKSI KARYAWAN 

PERUSAHAAN RETAIL PT JBS PERKASA FORTRESS 

(Rosiana Damayanti Tharob) 

ABSTRAK 

 

PT. JBS PERKASA FORTRESS merupakan perusahaan retail yang bergerak di 

bidang building material berfokus pada produk pintu baja motif kayu dan memiliki 

jumlah karyawan mencapai 500 karyawan bahkan semakin bertambah dari tahun 

ke tahun.PT. JBS PERKASA FORTRESS berdiri sejak tahun 2003 dan memiliki 

11 cabang di seluruh Indonesia.Perusahaan ini merupakan growth company artinya 

Perusahaan yang sedang dalam tahapan pengembangan.Penulis ditempatkan ke 

dalam divisi Human Capital, khususnya pada bagian rekrutmen.Divisi rekrutmen 

menjadi salah satu divisi yang berperan penting dalam memenuhi kebutuhan 

perusahaan apalagi perusahaan yang tersebar di seluruh wilayah Indonesia hal ini 

menjadi tantangan bagi penulis untuk dapat memenuhi tanggung jawab sebagai HR 

Recruiter Intern.Penulis mendapatkan pengetahuan serta pengalaman yang 

berkesan selama berada di divisi Human Capital bagian rekrutmen dengan terjun 

langsung untuk melakukan pekerjaan sebagai seorang recruiter. 

 

Tujuan dalam kegiatan Praktik magang yang dilakukan oleh penulis untuk 

mendapatkan pengalaman dalam dunia kerja serta pengetahuan melakukan proses 

rekrutmen dan seleksi kandidat dari awal hingga menjadi karyawan.Penulis selama 

melakukan kegiatan praktek magang di Perusahaan PT JBS PERKASA 

FORTRESS tentu menemukan berbagai macam kendala yang terjadi.Kendala yang 

terjadi adalah terbatasnya akses yang diberikan oleh Perusahaan kepada penulis, 

jaringan yang selalu mengalami kendala (trouble) jika digunakan secara bersamaan, 

terlalu banyaknya permintaan User terkait kandidat. 

 

Kata kunci: Rekrutmen,Proses,Seleksi,dan Karyawan. 
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EMPLOYEE RECRUITMENT AND SELECTION PROCESS 

RETAIL COMPANY PT JBS PERKASA FORTRESS 

(Rosiana Damayanti Tharob) 

 

 

ABSTRACT (English) 

 

PT. JBS PERKASA FORTRESS is a retail company engaged in the building 

material sector with a focus on wood-patterned steel door products and has a 

workforce of 500 employees, which is increasing from year to year. PT. JBS 

PERKASA FORTRESS was established in 2003 and has 11 branches throughout 

Indonesia. This company is a growth company, meaning it is currently in a 

developmental stage. The author is placed in the Human Capital division, 

specifically in the recruitment department. The recruitment division plays a crucial 

role in meeting the company's needs, especially for a company that is spread across 

the entire territory of Indonesia. This poses a challenge for the author to fulfill the 

responsibilities as an HR Recruiter Intern. The author gains knowledge and 

meaningful experience while in the Human Capital division, particularly in the 

recruitment department, by directly engaging in the role of a recruiter. 

The purpose of the internship undertaken by the author is to gain experience in the 

working world and knowledge of the recruitment and candidate selection process 

from start to becoming an employee. During the internship at PT JBS PERKASA 

FORTRESS, the author encountered various challenges. The challenges include 

limited access provided by the company,network always in trouble when team 

using together in the same time, User have a lot of request at candidate. 

Keywords: Recruitment,Process,Selection,and Employee. 
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