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Stefanie Jaya Susilo

ABSTRAK

Kegiatan marketing pastinya menjadi salah satu tipe pemasaran yang memiliki
banyak sekali pengaruh dalam kehidupan. Dengan hal ini teknologi berhasil
merubah untuk kebiasan dan kegiatan yang biasa dilakukan, pada zaman sekarang
ini menjalankan semua kegiatan secara digitalisasi oleh karena itu pentingnya untuk
dapat memberikan pengaruh melalui media social dan beradaptasi dari kegiatan
tradisional menjadi digitalisasi, yaitu dengan adanya KOL specialist dapat
membantu untuk dapat mempromosikan produk agar dapat diterima oleh khalayak
luas dan para pengikut, sehingga dengan adanya bantuan KOL dapat meraih dan
memperluas pasar sehingga orang dapat mendapatkan brand awareness dan dalam
hal ini dibutuhkan tipe kriteria KOL yang pastinya sesuai dengan perusahaan dan
dapat memberikan influence yang baik dalam produk seperti memberikan rasa
kepercayaan, sehingga dengan adanya peran KOL Specialist dapat memberikan
suatu cara dalam mempromosikan produk yang sangat cocok di era digital ini
sehingga perusahaan juga mendapatkan hasil dari hal itu yaitu mencapai suatu
tujuan visi misi perusahaan yang ingin dituju

Kata kunci: KOL specialist, Media social, Talent, Campaign, Konten
Marketing
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THE ROLE OF KEY OPINION LEADER SPECIALIST IN
MARKETING ONLINE DIVISION AT PT INDOHOTAMA

SEJATI (INDOHOSE)

Stefanie Jaya Susilo

ABSTRACT (English)

Marketing activities are definitely a type of marketing that has a lot of
influence on life. With this, technology has succeeded in changing habits and
activities that are usually carried out, in this day and age carrying out all
activities digitally, therefore it is important to be able to have an influence
through social media and adapt from traditional activities to digitalization,
namely by having KOL specialists who can help to can promote products so
that they can be accepted by a wide audience and followers, so that with the
help of KOLs they can reach and expand the market so that people can gain
brand awareness and in this case we need a type of KOL criteria that is
definitely in accordance with the company and can provide a good influence
on the product such as providing a sense of trust, so that the role of KOL
Specialist can provide a way to promote products that are very suitable in
this digital era so that the company also gets results from this, namely
achieving the company's vision and mission goals that it wants to achieve.

Keywords: KOL specialist, Social media, Talent, Campaign, Content
Marketing
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