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PERAN KEY OPINION LEADER SPECIALIST

DALAM DEPARTEMENMARKETING PT

SELEKSI KOMUNIKASI INDONESIA

(Ferdinand)

ABSTRAK

Dengan berkembangnya teknologi secara pesat, teknologi internet dan
media sosial telah mengubah cara perusahaan memasarkan produk atau
jasanya. Salah satu strategi yang banyak digunakan adalah online marketing,
yang memanfaatkan internet untuk menjangkau calon konsumen. Di
Indonesia, pengguna internet terus meningkat, dan media sosial seperti
Instagram, TikTok, Twitter, Youtube, dan Facebook banyak digunakan. Hal
ini membuka peluang bagi perusahaan untuk menggunakan influencer atau
key opinion leader (KOL) marketing, yaitu strategi pemasaran yang
mengajak KOL untuk bekerja sama dengan tujuan untuk meningkatkan
kesadaran merek dan penjualan. Salah satu perusahaan yang unggul dalam
pemasaran digital adalah PT Seleksi Komunikasi Indonesia. Penulis tertarik
untuk magang di perusahaan ini untuk mempelajari lebih dalam tentang
strategi dan implementasi pemasaran digital di Indonesia. Selama
melaksanakan praktik kerja magang, penulis melaksanakan berbagai
pekerjaan seperti mencari KOL yang sesuai, membuat creative brief, dan
ikut serta dalam pembuatan konten. Melalui kegiatan kerja magang ini,
penulis mempelajari bahwa pemasaran digital memiliki peran yang sangat
penting dalam meningkatkan dan mempengaruhi kesadaran merek.

Kata kunci: media sosial, key opinion leader, influencer marketing
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THE ROLE OF KEY OPINION LEADER SPECIALIST IN THE

MARKETING DEPARTMENT OF PT SELEKSI

KOMUNIKASI INDONESIA

(Ferdinand)

ABSTRACT (English)

With the rapid development of technology, internet technology and social
media have changed the way companies market their products or services.
One of the most widely used strategies is online marketing, which utilizes
the internet to reach potential customers. In Indonesia, internet users
continue to increase, and social media such as Instagram, TikTok, Twitter,
Youtube, and Facebook are widely used. This opens up opportunities for
companies to use influencer or key opinion leader (KOL) marketing, which
is a marketing strategy that invites KOLs to work together with the aim of
increasing brand awareness and sales. One company that excels in digital
marketing is PT Seleksi Komunikasi Indonesia. The author is interested in
interning at this company to learn more about the strategy and
implementation of digital marketing in Indonesia. During the internship, the
author carried out various jobs such as finding suitable KOL, creating
creative briefs, and participating in content creation. Through this
internship, the author learned that digital marketing has a very important
role in increasing and influencing brand awareness.

Keywords: social media, key opinion leader, influencer marketing
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