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PERAN MARKETING INTERN DALAM DEPARTEMEN

MARKETING DI PT OPTIK TUNGGAL SEMPURNA

Matthew Johanes Eliezer

ABSTRAK

Dengan perkembangan teknologi, internet dan media sosial menjadi salah
satu hal yang penting dalam melakukan kegiatan pemasaran di perusahaan.
Strategi yang seringkali digunakan adalah online marketing yang
memanfaatkan teknologi internet untuk memasarkan produk atau jasa
perusahaan. Pengguna internet di Indonesia terus mengalami peningkatan,
begitu juga dengan penggunaan platform media sosial seperti Instagram,
TikTok, Facebook, WhatsApp, YouTube dan sebagainya. Perusahaan
memanfaatkan hal ini dengan melakukan pemasaran dalam platform media
sosial tersebut dengan bekerjasama dengan para Key Opinion Leader (KOL)
untuk memasarkan produk nya dan memproduksi konten untuk diunggah ke
media sosial. PT Optik Tunggal Sempurna sebagai perusahaan sudah
mengimplementasikan pemasaran digital. Penulis tertarik untuk melakukan
praktik kerja magang di PT Optik Tunggal Sempurna untuk mempelajari
berbagai strategi pemasaran yang dilakukan oleh perusahaan dan bagaimana
proses pembuatan konten serta kampanye pemasaran digital. Melalui praktik
kerja magang ini, Penulis memperoleh pengalaman bekerja yang berharga
serta dapat mempelajari kegiatan pemasaran digital dalam lingkup dunia
kerja yang nyata.

Kata kunci: media sosial, online marketing, key opinion leader, pemasaran
digital
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THE ROLE OF MARKETING INTERN IN THE MARKETING

DEPARTMENT AT PT OPTIK TUNGGAL SEMPURNA

Matthew Johanes Eliezer

ABSTRACT (English)

With the advancement of technology, the internet and social media have
become essential tools for marketing activities within companies. A
frequently used strategy is online marketing, which leverages internet
technology to promote a company’s products or services. Internet usage in
Indonesia continues to rise, as does the use of social media platforms like
Instagram, TikTok, Facebook, WhatsApp, YouTube, and others. Companies
take advantage of this by conducting marketing on these social media
platforms and collaborating with Key Opinion Leaders (KOL) to promote
their products and produce content for social media uploads. PT Optik
Tunggal Sempurna has already implemented digital marketing strategies.
The author is interested in undertaking an internship at PT Optik Tunggal
Sempurna to study the various marketing strategies employed by the
company and understand the content creation process as well as digital
marketing campaigns. Through this internship, the author gains valuable
work experience and can learn about digital marketing activities within the
real-world work environment.

Keywords: social media, online marketing, key opinion leader, digital
marketing
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