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PERAN OPERATION WHY2K DALAM OPTIMALISASI
PENJUALAN WHY2K DI SKYSTAR VENTURES

Yonathan Heritage

ABSTRAK

Why2k adalah salah satu brand yang menjual kaos oversize, brand ini
dirancang oleh 5 mahasiswa Universitas Multimedia Nusantara yang bekerja
diperusahaan Skystar Ventures. Why2k mempunyai tema yaitu Y2K atau
tahun 2000-an sehingga menciptakan kesan kaos oversize yang tidak banyak
motif, namun mempunyai kesan yang modern dan elegan. Pada Why2k ini
penulis sebagai COO (Chief Operating Officer) yaitu bertugas untuk
memastikan ketersediaan stok baju yang ada, lalu melakukan pengiriman
kepada pelanggan, memastikan pengiriman sampai dengan tepat waktu, lalu
mengatur manajemen inventaris. Seiring berjalannya waktu Why2k
mempunyai kendala yaitu kendala dalam berkomunikasi, banyaknya hal
yang tidak dikomunikasikan sehingga menciptakan kesalahpaham antar
anggota. Dengan adanya kendala tersebut maka Why2k mempunyai
solusinya yaitu dengan cara melakukan meeting secara rutin agar dapat
menjaga komunikasi agar tetap dapat berjalan dengan baik. Untuk
menambah pengalaman tentang startup perusahaan Skystar selalu
menyediakan workshop untuk menambah pengetahuan tentang startup, dan
tentang soft skill yang dimiliki. Selain itu Why2k juga mempunyai
pembimbing yang dapat membantu Why2k dalam menjalani masa

internship track 1.

Kata kunci: Why2k, Y2K, Skystar Ventures, UMN



THE ROLE OF WHY2K OPERATIONS INWHY2K SALES
OPTIMIZATION AT SKYSTAR VENTURES

Yonathan Heritage

ABSTRACT (English)

Why2k is a brand that sells oversized t-shirts. This brand was designed by 5
Multimedia Nusantara University students who work at the company Skystar
Ventures. Why2k has a theme, namely Y2K or the 2000s, so it creates the
impression of oversized t-shirts that don't have many motifs, but have a
modern and elegant impression. At Why2k, the author is the COO (Chief
Operating Officer), whose job is to ensure the availability of existing
clothing stock, then deliver to customers, ensure delivery arrives on time,
then organize inventory management. As time went by Why2k had problems,
namely problems in communicating, many things were not communicated,
which created misunderstandings between members. With these obstacles,
Why2k has a solution, namely by holding regular meetings so that
communication can continue to run well. To increase experience about
startups, the Skystar company always provides workshops to increase
knowledge about startups and the soft skills they have. Apart from that,
Why2k also has mentors who can help Why2k in undergoing the internship
track 1 period.

Keywords: Why2k, Y2K, Skystar Ventures, UMN
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