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PERAN INVESTOR RELATIONS DALAM PUBLIKASI KINERJA 

PERUSAHAAN DAN MENINGKATKAN KEPERCAYAAN INVESTOR 

Kent Evant Mulya 

 
ABSTRAK 

 
Perbankan merupakan salah satu sektor dengan peran terpenting dalam 

perekonomian suatu negara. Perbankan memiliki peran intermediasi 

keuangan yang sangat vital dalam memutar roda perekonomian suatu negara. 

Salah satu stakeholder paling krusial dalam sektor perbankan adalah investor, 

perbankan yang memiliki citra yang baik di mata investor tentunya akan 

mendapatkan citra yang baik di mata masyarakat dan akan mampu 

menjalankan peran intermediasi perbankan dengan baik. Investor relations 

merupakan salah satu divisi yang memiliki peran vital dalam membangun 

citra yang baik di mata investor. Dalam pelaksanaan magang ini, penulis 

mendapatkan kesempatan untuk melakukan praktik kerja di divisi investor 

relations pada PT Bank Central Asia Tbk. Penulis memilih perusahaan 

tersebut dikarenakan penulis percaya bahwa praktik kerja di perusahaan 

tersebut dan memberikan pengetahuan serta wawasan bagi penulis akan dunia 

keuangan. Adapun selama periode magang 4,5 bulan yang dijalani oleh 

penulis, penulis telah mengemban beberapa tanggung jawab divisi investor 

relations yang turut dikerjakan oleh penulis. Tugas dan tanggung jawab 

tersebut dilaksanakan dengan tujuan akhir untuk meningkat performa 

perusahaan dan pada akhirnya meningkatkan kepercayaan investor. 

 
Kata kunci: Investor relation, Perbankan, Investors, PT Bank Central Asia 

Tbk 
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The Role of Investor Relations In Publicating Company’s 

 

Performance And Increasing Investor’s Confidence at PT Bank 

Central Asia Tbk 

(Kent Evant Mulya) 

 

 
ABSTRACT (English) 

 
Banking plays a pivotal role in a nation's economy, serving as a crucial 

financial intermediary that drives economic growth. Among the most critical 

stakeholders in the banking sector are investors. A bank that maintains a 

positive image among investors will undoubtedly garner public trust and 

effectively fulfill its intermediation role. Investor relations is a crucial 

division in fostering a positive investor perception. During my internship, I 

had the opportunity to work in the investor relations division of PT Bank 

Central Asia Tbk. I chose this company because I believe that an internship 

there would provide me with valuable knowledge and insights into the 

financial world. Throughout my 4.5-month internship, I was entrusted with 

various responsibilities within the investor relations division, all of which 

contributed to enhancing the company's performance and ultimately boosting 

investor confidence. 

 

 
Keywords: Investor relation, Banking, Investors, PT Bank Central Asia Tbk 
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