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PERAN DIGITAL MARKETING MENGGUNAKAN
MEDIA SOSIAL INSTAGRAM UNTUK MENINGKATKAN
BRAND AWARENESS DI CASALIVE INDONESIA

Samsara Bela Kirana

ABSTRAK

Laporan MBKM ini membahas tentang peran digital marketing melalui
media sosial Instagram dalam meningkatkan brand awareness pada perusahaan
Casalive Indonesia. Pemilihan perusahaan ini didasarkan pada potensi besar yang
dimiliki oleh Casalive Indonesia dalam memanfaatkan platform digital untuk
menjangkau audiens yang lebih luas. Selama pelaksanaan magang, beberapa
kendala yang dihadapi termasuk kurangnya tim kreatif yang mampu menghasilkan
konten menarik dan tantangan dalam mengidentifikasi audiens target yang tepat.
Untuk mengatasi kendala tersebut, solusi yang diusulkan melibatkan peningkatan
kemampuan tim internal dalam membuat konten yang relevan serta penerapan
strategi pemasaran digital yang efektif berdasarkan analisis tren pasar. Laporan ini
memberikan gambaran tentang implementasi strategi digital marketing melalui
media sosial Instagram. Selama melaksanakan magang penulis mendapatkan
banyak pengalaman berharga. Seperti, belajar untuk berkomunikasi dengan tim,
belajar untuk membuat konten dengan visual yang menarik, dan belajar untuk
bekerja sama dengan bersikap professional di dunia kerja.

Kata kunci: Media Sosial, Instagram, Brand Awareness, Digital Marketing
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THE ROLE OF DIGITAL MARKETING USING
INSTAGRAM SOCIAL MEDIA TO INCREASE BRAND
AWARENESS AT CASALIVE INDONESIA

Samsara Bela Kirana

ABSTRAK

This MBKM report discusses the role of digital marketing through
Instagram social media in increasing brand awareness for the Casalive Indonesia
company. The selection of this company was based on the great potential that
Casalive Indonesia has in utilizing digital platforms to reach a wider audience.
During the internship, several obstacles were faced including the lack of a creative
team capable of producing interesting content and challenges in identifying the right
target audience. To overcome these obstacles, the proposed solution involves
increasing the internal team's ability to create relevant content as well as
implementing effective digital marketing strategies based on market trend analysis.
This report provides an overview of the implementation of digital marketing
strategies through Instagram social media. During the internship, the author gained
a lot of valuable experience. Such as, learning to communicate with the team,
learning to create content with attractive visuals, and learning to work together by
acting professionally in the world of work.

Keywords: Social Media, Instagram, Brand Awareness, Digital Marketing
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