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2.1 Sejarah Singkat Perusahaan

2.1.1 Sejarah Perusahaan

SSD

INDUSTRIAL AUTOMATION
AND ROBOTIC SOLUTION

Gambar 2. 1 Logo Perusahaan
Sumber: Arsip Perusahaan
(2020)

Perjalanan PT Surya Sarana Dinamika, atau yang sering disebut sebagai
SSD Automation, adalah sebuah tentang ketekunan, inovasi, dan dedikasi yang
membawa perusahaan dari awal yang sederhana menjadi salah satu pemimpin di
industri otomasi dan robotik di Indonesia. Cerita ini dimulai pada tahun 2000, di
mana langkah pertama diambil oleh Bapak Fajar Suryawan ketika CV Surya Sarana
Sentosa didirikan pada tanggal 28 April. Dalam sebuah apartemen kecil, visi besar
ini mulai berkembang, didorong oleh semangat pantang menyerah dan keinginan
untuk menciptakan sesuatu yang bermakna.

Pada fase awal, CV Surya Sarana Sentosa beroperasi dengan sumber daya
terbatas, di mana sang pemilik dan beberapa karyawan setia mengelola segala aspek
bisnis, dari penjualan hingga distribusi, dengan penuh semangat. Namun, semangat
dan ketekunan mereka membawa hasil, terutama pada tahun 2005 ketika
perusahaan mulai memperkenalkan produk-produk robotik dari luar negeri. Ini
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adalah titik balik yang signifikan, di mana permintaan akan solusi otomasi
meningkat pesat, mendorong pertumbuhan yang cepat namun juga menuntut
peningkatan dalam pengelolaan bisnis.

Untuk mengakomodasi pertumbuhan ini, perusahaan mulai memperluas
timnya, merekrut individu-individu berbakat dari berbagai latar belakang untuk
mengisi berbagai peran penting dalam organisasi. Pada tahun 2006, PT Surya
Sarana Dinamika telah memiliki sekitar 20 karyawan yang terbagi di departemen-
departemen kunci seperti penjualan, keuangan, rantai pasok, dan pengadaan.
Langkah berikutnya adalah memindahkan kantor pusat ke lokasi yang lebih luas
dan strategis di Sunter, Jakarta Utara, yang menjadi tonggak penting dalam

pertumbuhan dan perkembangan perusahaan.
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Gambar 2. 2 Head Office Sunter
Sumber: Website Perusahaan

(2024)

Namun, perkembangan ini belum cukup untuk memuaskan ambisi PT Surya
Sarana Dinamika. Pada tahun 2007, perusahaan mengambil langkah besar dengan
mengubah statusnya menjadi PT dan mengadopsi nama PT Surya Sarana Dinamika.
Langkah ini bukan hanya sekedar tindakan administratif, tetapi juga menandai
komitmen perusahaan untuk meningkatkan profesionalisme dan memperkuat

kepercayaan pelanggan serta vendor.
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CATEGORY

Gambar 2. 3 Produk Terbaru Epson
Sumber: Website Perusahaan (2024)

Sebagai supplier solusi otomasi, peran PT Surya Sarana Dinamika tidak
hanya terbatas pada penjualan produk, tetapi juga mencakup layanan konsultasi,
instalasi, dan layanan Purna jual yang berkualitas. Dengan merek-merek seperti
Epson, Autonics, dan Universal Robots sebagai mitra, perusahaan memiliki akses
ke teknologi terbaru dan dukungan yang dibutuhkan untuk memberikan solusi
terbaik kepada pelanggan mereka.

Dengan langkah ini, perusahaan semakin menarik perhatian merek-merek
besar seperti Epson, Autonics, dan Universal Robots sebagai mitra, mengukuhkan
posisinya sebagai pemain utama dalam industri otomasi dan robotik di Indonesia.
Namun, perjalanan mereka belum berakhir di situ. PT Surya Sarana Dinamika terus
berkembang, membuka cabang baru di Cikarang pada tahun 2012 dan kemudian
menambahkan toko robotik dan otomasi di LTC Glodok pada tahun 2015,
memperluas jaringan dan jangkauan mereka.

Prestasi perusahaan tidak hanya diakui di dalam negeri, tetapi juga
mendapatkan perhatian internasional melalui keterlibatannya dalam inisiatif PIDI

4.0, sebuah program pemerintah untuk mendorong industri 4.0 di Indonesia. Ini
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adalah bukti dari komitmen dan kontribusi PT Surya Sarana Dinamika dalam
mengembangkan teknologi industri di Indonesia.

Sejak itu, perusahaan terus berkembang dan memperluas jangkauan mereka,
menjangkau lebih banyak perusahaan manufaktur di berbagai wilayah di Indonesia.
Dengan membuka cabang baru di Surabaya pada tahun 2018, PT Surya Sarana
Dinamika menegaskan posisinya sebagai salah satu pemimpin di industri otomasi
dan robotik di Indonesia. Sampai saat ini PT Surya Sarana Dinamika atau yang
biasa disebut SSD Automation & Robotic Solution memiliki 5 Cabang untuk
menunjang kinerja perusahaan dan menjangkau perusahaan manufaktur secara

lebih luas lagi.
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Gambear 2. 4 Branch Office Cikarang

Sumber: Laman Berita Perusahaan (2023)

PT Surya Sarana Dinamika juga merupakan perusahaan yang sering sekali
mendapatkan penghargaan yang cukup gemilang dari perusahaan vendor yang
membuat perusahaan ini semakin menunjukkan taringnya untuk sangat siap
menghadapi tantangan industri. Salah satu penghargaan yang beberapa kali
didapatkan oleh perusahaan salah satunya adalah penghargaan yang diberikan oleh
perusahaan produsen robotik sekaligus vendor utama dari PT Surya Sarana
Dinamika yaitu, Autonics Indonesia. Penghargaan tersebut diberikan kepada PT

Surya Sarana Dinamika pada tahun 2021 atas pencapaiannya mencapai target dan
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berhasil berkembang sebagai perusahaan supplier robotika dan otomasi nomor 1

untuk Autonics.

CHAMPION 2020

The Best Sales Goal Management
“Target Achievement and Growth”

ANNUAL MEETING JAKARTA .
26 FEBRUARI 2021 Autonics

Sensors & Controllers

Gambar 2. 5 Salah Satu Penghargaan PT Surya Sarana Dinamika

Sumber: Laman Berita Perusahaan (202)
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Autonics

Sensors & Controllers

CHAMPION 2022
The Best Sales 2022

Executive Business Annual Meeting 2023

16 Desamber 2022 - The Orlent Hotel, Jakarta

Gambar 2. 6 Penghargaan berturut-turut

Sumber: Laman Berita Perusahaan (2023)
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Penghargaan kedua yang diberikan kepada PT Surya Sarana Dinamika
adalah penghargaan yang sama dengan tahun 2021. Tetapi yang menjadi
kebanggaan adalah mendapatkan penghargaan sampai 3 kali berturut-turut, itu
artinya perusahaan ini sangat stabil dalam sisi perkembangan. Hal ini juga diakui
karena PIDI juga memberikan kepercayaan terkait dengan perkembangan PIDI 4.0
ke PT Surya Sarana Dinamika.

PIAS553UNAN PROGRAM KEG#SENe () inue =

Penandatanganan Kerja Sama - PIDI 4.0
Rabu, 9 November 2022

Gambar 2. 7 Penandatanganan Kerja Sama PIDI 4.0

Sumber: Laman Berita Perusahaan (2022)

2.1.2  Visi Misi

Tentu perusahaan memiliki visi dan misi untuk mencapai suatu tujuan
tertentu. Secara umum, visi adalah pandangan jangka panjang dari perusahaan
tentang arah yang ingin dicapai dalam mencapai kesuksesan atau pencapaian
tujuannya. Sedangkan misi merupakan gambaran lebih spesifik tentang bagaimana
perusahaan akan mencapai visinya tersebut melalui strategi dan nilai-nilai intinya.
Visi dan misi yang jelas dapat membantu menginspirasi para karyawan serta
memandu mereka untuk bertindak sesuai dengan tujuan organisasi secara

keseluruhan.
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1) Visi

Visi dari PT Surya Sarana Dinamika (SSD Industrial Automation and Robotic

Solution) adalah Menjadi Rekanan Manufaktur yang Handal, kompetitif dan

berkualitas internasional.

2) Misi

Untuk misi yang dimiliki oleh PT Surya Sarana Dinamika (SSD Industrial

Automation and Robotic Solution) ada beberapa poin yaitu:

1.  Memberikan solusi teknikal bagi industri manufaktur di Indonesia
2. Menyediakan produk dan layanan berkualitas

3. Meningkatkan citra marketing yang relasional dan teknikal

4.  Menjaga kesinambungan operasional yang berstandarisasi ISO
9001:2015

5. Membangun komitmen tim kerja yang solid

6.  Memberikan profit dan benefit bagi stakeholder.

2.2 Struktur Organisasi Perusahaan

A
SSD

No. Dokumen 001/$50/0 /2023

STRUKTUR ORGANISASI
PT SURYA SARANA DINAMIKA Tol. Diebuerkan |01 Deserber 2023
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Gambear 2. 8 Struktur Organisasi Perusahaan
Sumber: Arsip Perusahaan (2023)
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