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PELAKSANAAN AKTIVITAS KERJA MAGANG SEBAGAI
DIGITAL MARKETING DI PT INDOMARCO PRISMATAMA

Denis Voldy Egeten

ABSTRAK

Pertumbuhan pesat di bidang ritel dan teknologi digital menjadi latar belakang
pemilihan tempat magang ini. Tujuan magang adalah mengimplementasikan
strategi digital marketing di PT Indomarco Prismatama (Indomaret Group). Penulis
ditempatkan sebagai digital marketing dan bertanggung jawab atas berbagai proyek
untuk memberikan ide dan konsep dalam postingan media sosial Indomaret. Konten
yang dimaksud juga produksi konten gamifikasi di Twitter dan Instagram Story
menggunakan meme. Penulis juga berpartisipasi dalam pembuatan konten promosi
dalam berbagai event dan menjadi host dalam liputan sebuah event bahkan host live
streaming. Teori yang digunakan meliputi konsep pemasaran digital menurut
Kotler, Kartajaya, dan Setiawan (2019), yang menekankan pentingnya integrasi
teknologi dalam strategi pemasaran untuk meningkatkan keterlibatan konsumen
dan efektivitas kampanye. Selain itu, teori komunikasi digital menurut Evans
(2020), yang membahas penggunaan media sosial sebagai alat untuk membangun
brand engagement, juga diterapkan. Selama lima bulan magang, penulis
mendapatkan pengalaman langsung dalam mengelola dan memproduksi konten
digital. Aktivitas ini mencakup seluruh proses dari ide hingga eksekusi dan
evaluasi, memberikan penulis wawasan praktis dan keterampilan dalam digital
marketing, produksi konten, dan manajemen acara.

Kata kunci: Digital Marketing, Indomaret, Media Sosial
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PELAKSANAAN AKTIVITAS KERJA MAGANG SEBAGAI
DIGITAL MARKETING DI PT INDOMARCO PRISMATAMA

Denis Voldy Egeten

ABSTRACT

The rapid growth in the retail and digital technology sectors forms the background
for choosing this internship placement. The internship aims to implement digital
marketing strategies at PT Indomarco Prismatama (Indomaret Group). The author
was positioned as a digital marketing and was responsible for various projects to
provide ideas and concepts for Indomaret's social media posts. The content also
includes producing gamification content on Twitter and Instagram Story using
memes. The author also participated in creating promotional content for various
events and served as a host for event coverage and live streaming. The theories
applied include digital marketing concepts by Kotler, Kartajaya, and Setiawan
(2019), emphasizing the importance of integrating technology into marketing
strategies to enhance consumer engagement and campaign effectiveness.
Additionally, digital communication theories by Evans (2020), discussing the use
of social media as a tool to build brand engagement, were also applied. During the
five-month internship, the author gained hands-on experience in managing and
producing digital content. These activities encompassed the entire process from
ideation to execution and evaluation, providing the author with practical insights
and skills in digital marketing, content production, and event management.

Keywords: Digital Marketing, Indomaret, Social Media
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