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PENERAPAN 7 LANGKAH PENJUALAN PADA AUTO 2000

GLODOK PLAZA
(Adhi Sunarya)

ABSTRAK

Selama pendidikan di Universitas Multimedia Nusantara, penulis,
mahasiswa manajemen dengan peminatan pemasaran, diwajibkan magang untuk
menerapkan teori dan pengetahuan ke dunia industri. Penulis memilih Auto 2000
cabang Glodok, dealer Toyota terbesar di Indonesia dan bagian dari PT. Astra
Internasional Tbk, untuk magang selama 640 jam, syarat kelulusan penting. Visi
dan misi perusahaan ini mendukung pembelajaran praktis yang sesuai dengan studi
penulis.

Selama magang, penulis menghadapi tantangan seperti penyesuaian
budaya kerja, penguasaan sistem dan prosedur operasional, serta penerapan strategi
pemasaran efektif. Dengan bimbingan dari pembimbing di Auto 2000 Glodok,
penulis menemukan solusi atas masalah yang dihadapi, mengembangkan
keterampilan menyelesaikan masalah, dan beradaptasi dalam situasi kerja nyata.
Pengalaman ini memperkaya pemahaman tentang implementasi teori pemasaran di
lapangan, menjadi bagian penting dari perjalanan akademik penulis, memenubhi
syarat kelulusan, dan memberikan wawasan serta keterampilan praktis yang
bermanfaat untuk karir masa depan.

Kata kunci: Magang, Sales Marketing, Auto 2000
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APPLICATION OF THE 7 STEPS OF SELLING IN AUTO 2000

GLODOK PLAZA
(Adhi Sunarya)

ABSTRACT

During their education at Universitas Multimedia Nusantara, the author, a
management student with a marketing specialization, was required to intern to
apply theories and knowledge to the industry. The author chose Auto 2000 Glodok,
the largest Toyota dealer in Indonesia and part of PT. Astra International Thk, for
a 640-hour internship, a crucial graduation requirement. The company's vision and
mission support practical learning aligned with the author's studies.

During the internship, the author faced challenges such as adapting to the
work culture, mastering operational systems and procedures, and implementing
effective marketing strategies. With guidance from mentors at Auto 2000 Glodok,
the author found solutions to problems, developed problem-solving skills, and
adapted to real work situations. This experience enriched the author's
understanding of how marketing theories are applied in the field, becoming an
essential part of the academic journey, fulfilling graduation requirements, and
providing valuable insights and practical skills for a future career.

Keywords: Internship, Sales Marketing, Auto 2000
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