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ABSTRAK

Dalam era kemajuan teknologi yang pesat, terjadi perkembangan pada
industri makanan dan minuman, sekitar 5,33% dalam industri makanan dan
minuman pada kuartal 1/2023. Hal ini mendorong sektor terkait untuk
mengadopsi teknologi guna memfasilitasi konsumen, serta mendorong
inovasi dalam pengembangan teknologi digital. PergiKuliner merupakan
sebuah platform direktori dan ulasan tempat makan di wilayah Jabodetabek,
Bandung, dan Surabaya, memanfaatkan peluang ini dengan baik. Dalam
upaya meningkatkan kesadaran publik dan pendapatan, PergiKuliner
meluncurkan berbagai program, yaitu event marketing. Melalui praktik kerja
magang dalam bidang Event Marketing di PergiKuliner, penulis mempelajari
dan menerapkan konsep-konsep seperti perencanaan, eksekusi,mengatur dan
evaluasi dengan fokus khusus pada pekerjaan event marketing. Penulis
menemukan bahwa persiapan acara di PergiKuliner melibatkan beberapa
tahapan, mulai dari pra-acara, acara itu sendiri, hingga pasca acara, dengan
tujuan meningkatkan kesadaran merek dan pendapatan. Namun, penulis
mengalami tantangan, seperti kesulitan dalam membuat planning dan
executing yang baik. Sebagai saran, disarankan untuk mengeksplorasi metode
promosi alternatif dan melakukan evaluasi menyeluruh setelah berakhirnya
acara.

Kata kunci: Event Marketing, Kesadaran Merek, Manajemen Pemasaran
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MARKETING ACTIVITIES INMARKETING DEPARTMENT
PT ONLINE MEDIA GUNA (PERGIKULINER)

Angelina Desandra Adventa

ABSTRACT

In the era of rapid technological advancement, there has been significant
development in the food and beverage industry, with approximately a 5.33%
growth in the first quarter of 2023. This trend has prompted related sectors
to embrace technology to facilitate consumers and stimulate innovation in
digital technology development. PergiKuliner, a platform directory and
review site for dining establishments in the Jabodetabek, Bandung, and
Surabaya areas, has effectively capitalized on this opportunity. In efforts to
enhance public awareness and revenue, PergiKuliner has launched various
programs, including event marketing. Through an internship focusing on
Event Marketing at PergiKuliner, the author learned and applied concepts
such as planning, executing, controlling, and evaluation with a specific focus
on event marketing tasks. The author discovered that eventpreparation at
PergiKuliner involves several stages, ranging from pre-eventto the event
itself and post-event, with the goal of increasing brand awareness and
revenue. However, the author encountered challenges such as difficulty in
effective planning and execution. As a recommendation, it is suggested to
explore alternative promotional methods and conduct comprehensive
evaluations after the conclusion of each event.

Keywords: Event Marketing, Brand Awareness, Marketing Management
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