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PERAN DAN AKTIVITAS PEMASARAN MELALUI 

MEDIA SOSIAL PADA USAHA 

BURNT CHEESECAKE 

SWEEVORIES 

Fitria Zahra 

ABSTRAK 

 

Tinggingya antusiasme masyarakat Indonesia terhadap makanan manis 

membuat usaha kuliner yang ada di Indonesia berlomba-lomba agar dapat membuat 

produk yang dapat menarik perhatian masyarakat luas. Menurut Riset Kesehatan 

Dasar (riskesdas) pada tahun 2018 dinyatakan sebesar 40,1% responden 

mengonsumsi makanan manis lebih dari 1 kali per hari, kemudian sebesar 47,8% 

mengonsumsi sebanyak 1 hingga 6 kali seminggu dan 12% diantaranya 

mengonsumsi sebanyak kurang dari 3 kali perbulan. Namun sebagian besar makanan 

manis yang paling sering ditemui yaitu makanan seperti es krim, biskuit, roti manis, 

dan aneka ragam jenis permen, oleh karena itu Sweevories berupaya untuk 

menghadirkan produk yang dapat dinikmati oleh banyak orang dengan cita rasa yang 

khas, harga yang cocok dan tentunya nikmat, yaitu produk burnt cheeesecake. 

Dengan bimbingan Skystar sebagai perusahaan magang sekaligus mentor 

usaha, Sweevories akan mendapatkan pengarahan dan penguatan sistem dan kinerja 

bisnis yang dimiliki. Salah satunya tentang bagaimana proses dan aktivitas 

pemasaran media sosial yang ada pada usaha burnt cheesecake ini dijalankan. Mulai 

dari tahap survey pasar, mentoring, pemasaran, dan proses produksi burnt 

cheesecake. Dengan harapan praktik kerja magang ini dapat meningkatkan 

peningkatan pada usaha burnt cheesecake, mengembangkan kemampuan wirausaha 

penulis, dan memberikan motivasi bagi mahasiswa program manajemen bisnis ketika 

magang agar dapat dengan tepat memilih perusahaan magang yang sesuai pada 

bidangnya. 

 

 

 

 

Kata kunci: Bisnis, Pemasaran, Burnt Cheesecake, Sweevories 



9 
Peran dan Aktivitas Pemasaran Media Sosial pada Usaha Burnt Cheesecake Sweevories, Fitria Zahra, 

Universitas Multimedia Nusantara 

 

 

THE ROLE AND ACTIVITIES OF SOCIAL MEDIA 

MARKETING AT THE BURNT CHEESECAKE 

BUSINESS SWEEVORIES 

Fitria Zahra 

 

 

ABSTRACT (English) 

 

The high enthusiasm of Indonesian society towards sweet foods has led 

culinary businesses in Indonesia to compete in creating products that can 

attract wide attention. According to the Basic Health Research (Riskesdas) in 

2018, it was stated that 40.1% of respondents consumed sweet foods more than 

once a day, while 47.8% consumed them 1 to 6 times a week, and 12% of them 

consumed less than 3 times a month. However, the most commonly encountered 

sweet foods include items such as ice cream, biscuits, sweet bread, and various 

types of candies. Therefore, Sweevories strives to introduce products that can 

be enjoyed by many people with distinctive flavors, suitable prices, and of 

course, deliciousness, namely burnt cheesecake products. 

 

With guidance from Skystar as an internship company and business mentor, 

Sweevories will receive guidance and strengthening of the business system and 

performance it possesses. One of them is about how the process and activities 

of social media marketing in this burnt cheesecake business are carried out. 

Starting from the market survey stage, mentoring, marketing, and the burnt 

cheesecake production process. With the hope that this internship practice can 

enhance improvements in the burnt cheesecake business, develop the 

entrepreneurial skills of the writer, and provide motivation for business 

management program students during internships to be able to accurately 

choose internship companies that are suitable for their field. 

 

Keywords: Business, Marketing, Burnt Cheesecake, Sweevories 
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