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Program studi . Manajemen
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PERANAN BUSINESS DEVELOPMENT DALAM UPAYA MENINGKATKAN
KINERJA PENJUALAN DI RE:CREATE CREATIVE AGENCY
merupakan hasil karya saya sendiri, bukan merupakan hasil plagiat, dan tidak pula
dituliskan oleh orang lain; Semua sumber, baik yang dikutip maupun dirujuk,

telah saya cantumkan dan nyatakan dengan benar pada bagian Dafiar Pustaka.
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(Vinsha Aulia Putri Liong)

5

Peranan Business Development dalam Upaya Meningkatkan Kinerja Penjualan di Re:Create
Creative Agency, Vinsha Aulia Putri Liong, Universitas Multimedia Nusantara



KATA PENGANTAR
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9. Seluruh teman-teman yang tidak dapat disebutkan satu persatu yang telah
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Penulis mengucapkan banyak terima kasih kepada seluruh pihak yang
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mengucapkan terima kasih kepada pembaca yang sudah menyempatkan
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PERANAN BUSINESS DEVELOPMENT DALAM UPAYA
MENINGKATKAN KINERJA PENJUALAN DI RE:CREATE

CREATIVE AGENCY

(Vinsha Aulia Putri Liong)

ABSTRAK

Re:Create Studio adalah sebuah perusahaan kreatif yang fokus pada layanan
e-commerce dan pemasaran digital. Dipilihnya perusahaan ini karena
potensinya yang besar dalam industri yang berkembang pesat. Magang
bertujuan untuk menerapkan pengetahuan universitas ke dunia nyata,
mengembangkan keterampilan, membangun hubungan, dan memahami
proses kerja divisi Business Development. Penulis terlibat dalam mencari
potensi klien, melakukan pendekatan, mengadakan pertemuan, dan menutup
kesepakatan. Namun, penulis juga menghadapi tantangan seperti preferensi
internal perusahaan dan perbandingan harga dengan pesaing. Solusinya
adalah meningkatkan edukasi calon klien, menawarkan paket yang lebih
terjangkau, dan memperkuat strategi pemasaran. Penulis berhasil menutup
kesepakatan dengan brand Soira Organics melalui pendekatan yang tepat
dan penawaran khusus. Dengan banyaknya brand baru yang bergabung
dengan Social House menyebabkan peningkatan pendapatan perusahaan
sebesar 1,5 M dalam empat bulan terakhir. Meskipun banyak tantangan,
magang ini memberikan pengalaman berharga dan wawasan mendalam
tentang industri kreatif dan e-commerce.

Kata Kkunci: magang, Re:Create Studio, e-commerce, Business
Development, tantangan, solusi.
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THE ROLE OF BUSINESS DEVELOPMENT IN EFFORTS TO
IMPROVE COMPANY REVENUE PERFORMANCE AT

RE:CREATE CREATIVE AGENCY

(Vinsha Aulia Putri Liong)

ABSTRACT (English)

Re:Create Studio is a creative company that focuses on e-commerce and
digital marketing services. This company was chosen because of its great
potential in a rapidly developing industry. The internship aims to apply
university knowledge to the real world, develop skills, build relationships,
and understand the work processes of the Business Development division.
Writers are involved in finding potential clients, approaching them, holding
meetings, and closing deals. However, the authors also face challenges such
as internal company preferences and price comparisons with competitors.
The solution is to improve education of potential clients, offer more
affordable packages, and strengthen marketing strategies. The author
managed to close a deal with the Soira Organics brand through the right
approach and special offers. With many new brands joining Social House,
the company's revenue has increased by 1.5 billion in the last four months.
Despite the challenges, this internship provides valuable experience and
deep insight into the creative and e-commerce industries.

Keywords: internship, Re:Create Studio, e-commerce, Business
Development, challenges, solutions.
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