
 

 

IMPLEMENTASI KEGIATAN MEAL TRAY SET UP 

TERKAIT PEMENUHAN STANDARD FOOD SAFETY  

 

 

 

LAPORAN MBKM  

 

 

Riga Abdullah Singawinata 

00000059590 

 

 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS BISNIS 

UNIVERSITAS MULTIMEDIA NUSANTARA 

TANGERANG 

2024



 

 

IMPLEMENTASI KEGIATAN MEAL TRAY SET UP 

TERKAIT PEMENUHAN STANDARD FOOD SAFETY  

 

 

 

LAPORAN MBKM  

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat untuk Memperoleh 

Gelar Sarjana Manajemen 

 

Riga Abdullah Singawinata  

00000059590 

 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS BISNIS 

UNIVERSITAS MULTIMEDIA NUSANTARA 

TANGERANG 

2024



 

 

i 
Implementasi Kegiatan Meal Tray Set Up Terkait Pemenuhan Standard Food Safety,  

Riga Abdullah Singawinata, Universitas Multimedia Nusantara 
 

 

 

 



 

 

ii 
Implementasi Kegiatan Meal Tray Set Up Terkait Pemenuhan Standard Food Safety,  

Riga Abdullah Singawinata, Universitas Multimedia Nusantara 
 

HALAMAN PERSETUJUAN  
 

Laporan MBKM dengan judul 

IMPLEMENTASI KEGIATAN MEAL TRAY SET UP TERKAIT 

PEMENUHAN STANDARD FOOD SAFETY 

Oleh 

Nama    : Riga Abdullah Singawinata 

NIM    : 00000059590 

Program Studi  : Manajemen 

Fakultas   : Bisnis 

 

Telah disetujui untuk diajukan pada 

Sidang Ujian Magang Universitas Multimedia Nusantara 

 

Tangerang, 17 Mei 2024 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pembimbing  

 

 

Ir. D. Wim Prihanto,M.M. 

NIDN: 0312126610 

Ketua Program Studi Manajemen 

 

 

 

 Purnamaningsih S.E.,M.S.M., C.B.O. 

NIDN: 0323047801 



 

 

iii 
Implementasi Kegiatan Meal Tray Set Up Terkait Pemenuhan Standard Food Safety,  

Riga Abdullah Singawinata, Universitas Multimedia Nusantara 
 

 

HALAMAN PENGESAHAN  
 

Laporan MBKM  dengan judul 

IMPLEMENTASI KEGIATAN MEAL TRAY SET UP TERKAIT 

PEMENUHAN STANDARD FOOD SAFETY  

Oleh 

Nama    : Riga Abdullah Singawinata 

NIM    : 00000059590 

Program Studi  : Manajemen 

Fakultas   : Bisnis 

 

Telah diujikan pada hari Jumat, 7 Juni 2024 

Pukul 09.00 s/d 10.00 dan dinyatakan 

LULUS 

Dengan susunan penguji sebagai berikut. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pembimbing 

 

 

Ir. D. Wim Prihanto,M.M. 

NIDN: 0312126610 

 

0312126610 

 

Penguji 

 

 

Putu Yani Pratiwi, S.T., M.M. 

NIDN: 0314018302 

Ketua Program Studi Manajemen 

 

 

 

Purnamaningsih S.E.,M.S.M., C.B.O. 

NIDN: 0323047801 



 

 

iv 
Implementasi Kegiatan Meal Tray Set Up Terkait Pemenuhan Standard Food Safety,  

Riga Abdullah Singawinata, Universitas Multimedia Nusantara 
 

 



 

 

v 
Implementasi Kegiatan Meal Tray Set Up Terkait Pemenuhan Standard Food Safety,  

Riga Abdullah Singawinata, Universitas Multimedia Nusantara 
 

 

KATA PENGANTAR 
 

Puji Syukur atas selesainya penulisan laporan magang ini dengan judul: 

“Implementasi Kegiatan Meal Tray Set Up Terkait Pemenuhan Standard Food 

Safety” dilakukan untuk memenuhi salah satu syarat untuk mencapai gelar Sarjana 

Jurusan Manajemen Pada Fakultas Bisnis Universitas Multimedia Nusantara. Saya 

menyadari bahwa, tanpa bantuan dan bimbingan dari berbagai pihak, dari masa 

perkuliahan sampai pada penyusunan tugas akhir ini, sangatlah sulit bagi saya untuk 

menyelesaikan tugas akhir ini. Oleh karena itu, saya mengucapkan terima kasih 

kepada: 

1. Dr. Ninok  Leksono, selaku Rektor Universitas Multimedia Nusantara.  

2. Dr. Florentina Kurniasari T, S.Sos., MBA, selaku Dekan Fakultas Bisnis 

Universitas Multimedia Nusantara. 

3. Ibu Purnamaningsih S.E.,M.S.M., C.B.O., selaku Ketua Program Studi 

Manajemen Universitas Multimedia Nusantara.  

4. Bapak Ir. D. Wim Prihanto,M.M. sebagai Pembimbing yang telah banyak 

meluangkan waktu untuk memberikan bimbingan, arahan dan motivasi 

atas terselesainya laporan MBKM ini.  

5. PT Purantara Mitra Angkasa Dua yang telah memberikan pengalaman 

praktik kerja magang yang berharga bagi penulis. 

6. Bapak Mingki F. Tanod, selaku Direktur Utama PT Purantara Mitra 

Angkasa Dua. 

7. Bapak Ferdy Fahdrian, selaku CFO PT Purantara Mitra Angkasa Dua. 

8. Bapak Werry Orbani, selaku COO PT Purantara Mitra Angkasa Dua. 

9. Bapak Sandya Mega Putra, sebagai Pembimbing Lapangan, serta Bapak  

Yusfrizal selaku GM Operations, yang telah memberikan bimbingan, 

arahan, dan motivasi atas terselesainya laporan MBKM ini. 

10. Ibu Suci Nurani, selaku Head of Human Capital, beserta Tim Human 

Capital, Pak Agus dan Mba Silvi yang telah membantu segala proses 



 

 

vi 
Implementasi Kegiatan Meal Tray Set Up Terkait Pemenuhan Standard Food Safety,  

Riga Abdullah Singawinata, Universitas Multimedia Nusantara 
 

 



 

 

vii 
Implementasi Kegiatan Meal Tray Set Up Terkait Pemenuhan Standard Food Safety,  

Riga Abdullah Singawinata, Universitas Multimedia Nusantara 
 

IMPLEMENTASI KEGIATAN MEAL TRAY SET UP TERKAIT 

PEMENUHAN STANDARD FOOD SAFETY  

 (Riga Abdullah Singawinata) 

 

ABSTRAK 

 

Program magang sangat penting bagi mahasiswa untuk mempersiapkan diri 

memasuki dunia kerja dengan memberikan pengalaman praktik yang 

memperkaya pengetahuan dan keterampilan. Program ini memungkinkan 

mahasiswa untuk menguji teori yang dipelajari di kelas melalui aplikasi 

langsung dalam lingkungan profesional. Salah satu perusahaan yang 

menyediakan kesempatan magang yang relevan dengan peminatan 

manajemen operasional adalah PT. Purantara Mitra Angkasa Dua, penyedia 

jasa in-flight catering di Bandara Internasional Soekarno-Hatta. Tugas-tugas 

yang dilakukan meliputi meal tray set up, loading, unloading, dan equipment 

set up. Dalam konteks food safety, khususnya proses meal tray set-up, 

perusahaan telah mengimplementasikan prinsip-prinsip HACCP. Hal ini 

menunjukkan kepatuhan perusahaan terhadap standar keamanan makanan 

yang ditetapkan untuk melindungi kesehatan penumpang. Meskipun 

demikian, pemantauan berkelanjutan tetap diperlukan untuk memastikan 

semua aspek CCP terkontrol dengan baik. Secara keseluruhan, magang ini 

menunjukkan adanya kesesuaian antara teori dan praktik, namun tetap 

membutuhkan perhatian lebih pada implementasi menyeluruh guna 

memastikan keamanan makanan yang optimal. 

 

Kata kunci: Magang, Manajemen Operasional, Food Safety, HACCP 
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IMPLEMENTATION OF MEAL TRAY SET UP ACTIVITIES IN 

COMPLIANCE WITH FOOD SAFETY STANDARDS  

(Riga Abdullah Singawinata) 

 

ABSTRACT (English) 

 

Internship programs are essential for students to prepare for entering the 

workforce by providing practical experience that enriches their knowledge 

and skills. These programs allow students to test the theories learned in the 

classroom through direct application in a professional environment. One 

company offering relevant internship opportunities in operational 

management is PT. Purantara Mitra Angkasa Dua, an in-flight catering 

provider at Soekarno-Hatta International Airport. The tasks performed 

include meal tray set up, loading, unloading, and equipment set up. In the 

context of food safety, particularly the meal tray set-up process, the company 

has implemented HACCP principles. This demonstrates the company's 

compliance with established food safety standards to protect passenger 

health. However, continuous monitoring is still required to ensure all CCP 

aspects are well-controlled. Overall, this internship shows an alignment 

between theory and practice but still requires more attention to 

comprehensive implementation to ensure optimal food safety. 

 

Keywords: Internship, Operation Management, Food Safety, HACCP 
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