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BAB II  

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

2.1  Sejarah Singkat Perusahaan 

 

 

Gambar 2.1 Logo PT Micro Piranti Computer 

Sejak didirikan pada tahun 1999, PT Micro Piranti Computer (MPC) telah 

menjadi pelopor dalam solusi teknologi informasi untuk industri pasar modal 

Indonesia. Dengan sistem back office (S21 Back Office System) yang handal, MPC 

membantu mengotomatisasi proses penting seperti layanan pelanggan, kontrak, 

penyelesaian, keuangan, akuntansi, dan manajemen risiko. Hal ini mengurangi 

overhead dan kesalahan manusia, sehingga meningkatkan efisiensi dan efektivitas 

bagi para anggotanya. 

Lebih dari separuh anggota Bursa Efek Indonesia (BEI) dan perusahaan 

efek saat ini memanfaatkan produk dan layanan MPC, termasuk sistem back office, 

perdagangan jarak jauh, perdagangan internet, dan sistem perdagangan seluler. 

Baru-baru ini, MPC juga meluncurkan Derivative Remote Trading System untuk 

mendukung Pasar Derivatif BEI. Produk-produk MPC telah distandarisasi dan 

memenuhi persyaratan BEI, menjadikannya solusi terpercaya bagi para pelaku 

pasar modal. 

MPC menjunjung tinggi nilai-nilai inti seperti integritas, inovasi, kegigihan, 

kerja sama tim, dan sinergi. Nilai-nilai ini mendasari komitmen MPC untuk 

memberikan solusi terbaik bagi para pelanggannya. Dengan memadukan bakat dan 

teknologi, MPC mampu mencapai keunggulan kompetitif di kancah global. 

Dibawah ini merupakan sejarah MPC secara singkat: 



 

 

26 
Peranan Digital Marketing Dalam Strategi Pemasaran Pada Perusahaan Micro Piranti Computer, 

Syafina Rahmadanti, Universitas Multimedia Nusantara 
 

a. 1999: MPC didirikan di Jakarta. 

b. 2005: MPC meluncurkan S21 + Remote Trading (RT), produk perdagangan 

jarak jauh pertama di Indonesia. 

c. 2008: MPC memperluas jangkauannya dengan menyediakan produk 

perdagangan seluler web, Android, dan iOS. 

d. 2015: MPC menjalin kerjasama dengan mitra domestik dan global untuk 

memperluas jangkauan pasar. 

e. 2019: MPC meluncurkan sistem S-Trade, SIMS, dan S21 + Customer 

Onboarding untuk meningkatkan layanannya. 

f. 2020: PT IDX Solusi Teknologi Informasi (IDX STI) mengakuisisi 96% 

saham MPC, memperkuat posisinya sebagai pemimpin di industri pasar 

modal Indonesia. 

Akuisisi oleh IDX STI menandakan kepercayaan kuat terhadap kemampuan 

dan potensi MPC. Dengan dukungan IDX STI, MPC siap melangkah lebih maju 

dalam melayani kebutuhan industri pasar modal Indonesia agar dapat terus 

mencapai visi dan misinya. 

2.1.1 Visi Misi 

a. Visi  

Menjadi penyedia solusi Teknologi Informasi terdepan di pasar 

modal. 

b. Misi 

1. Mengembangkan solusi Teknologi Informasi yang mandiri 

di pasar modal. 

1. Menyediakan dan memberikan solusi terbaik bagi 

pelanggan. 

2. Menyediakan layanan dan dukungan yang handal dan 

berkelanjutan bagi para pelanggan. 
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2.1.2 Our product Micro Piranti Computer 

PT Micro Piranti Computer (MPC) merupakan perusahaan 

teknologi terdepan di industri pasar modal Indonesia yang menawarkan 

berbagai solusi inovatif untuk membantu para anggota Bursa Efek Indonesia 

(BEI) dan perusahaan efek mencapai keunggulan kompetitif. Berikut adalah 

beberapa produk unggulan MPC: 

1. S21+ BOFIS (Brokerage Office System) 

S21+ BOFIS adalah sistem back office terlengkap di Indonesia yang 

dirancang untuk mengotomatisasi seluruh proses penting dalam 

operasional perusahaan efek, mulai dari layanan pelanggan, kontrak, 

penyelesaian, keuangan, akuntansi, hingga manajemen risiko. 

Dibawah ini merupakan fitur utama dari sistem ini : 

a. S21+ BOFIS mencakup modul untuk produk obligasi, 

reksadana, derivatif, structured warrant, dan produk-produk 

online trading sehingga dapat dikatakan modul back-end 

yang lengkap. 

b. Terintegrasi secara luas dengan CIRT (CBest Real Time) 

KSEI, berbagai bank RDN, Platform Bersama Dukcapil, dan 

penyedia Tanda Tangan Elektronik. 

c. Arsitektur N-Tier yang canggih memungkinkan peningkatan 

kapasitas secara fleksibel dan signifikan. 

d. S21+ BOFIS terus diperbarui dengan fitur-fitur baru dan 

teknologi terbaru sehingga dapat dikatakan pengembangan 

yang berkelanjutan. 

Adapun cara penggunaan S21+BOFIS : 
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a. Saat penerimaan order nasabah, sistem S21+ BOFIS secara 

otomatis memproses order nasabah, memastikan eksekusi 

yang cepat dan akurat. 

b. Selanjutnya pada saat penyelesaian transaksi, sistem ini 

secara otomatis menyelesaikan transaksi, meminimalisir 

risiko kesalahan dan meningkatkan efisiensi. 

c. Terakhir, manajemen risiko. S21+ BOFIS menyediakan 

berbagai tools untuk membantu perusahaan efek mengelola 

risiko secara efektif. 

2. S-TRADE 

S-TRADE adalah layanan mediator perdagangan Online pertama di 

Indonesia yang memungkinkan AB-AB (Anggota Bursa Efek) tanpa 

fitur online trading untuk menawarkan layanan perdagangan saham 

kepada nasabah mereka. Adapun fitur utama dalam S-TRADE : 

a. S-TRADE terhubung langsung dengan Order Management 

System (OMS) untuk menjalankan berbagai layanan 

perdagangan saham tunggal, jadi dapat dikatakan sudah 

terintegrasi. 

b. S-TRADE memiliki akses multi-platform yang tersedia 

melalui desktop, mobile, dan web, sehingga nasabah dapat 

berdagang dengan mudah dari mana saja. 

c. S-TRADE terintegrasi dengan IDX Mobile, platform mobile 

resmi BEI, untuk memberikan pengalaman trading yang 

lebih lengkap. 

d. S-TRADE dirancang untuk mendukung Hub Pasar Modal di 

masa depan, yang akan menghubungkan seluruh stakeholder 

di pasar modal Indonesia. 

Cara penggunaan S-TRADE:  
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a. Nasabah dapat melakukan order beli dan jual saham melalui 

S-TRADE. 

b. S-TRADE menyediakan berbagai tools analisis untuk 

membantu nasabah mengambil keputusan investasi. 

c. Nasabah dapat memantau portofolio investasinya secara 

real-time. 

3. SIMS (Securities Investment Management System) 

SIMS adalah sistem manajemen investasi yang dirancang untuk 

membantu Manajer Investasi dan Agen Penjual mengelola 

portofolio investasi mereka secara efektif. Dibawah ini merupakan 

fitur utama dari SIMS : 

a. Modul back-end lengkap yang mencakup modul untuk 

administrasi Unit Penyertaan, administrasi Dana, 

perhitungan AUM, NAB, unit beredar, dan NAB per unit. 

b. Terintegrasi dengan S-INVEST, sistem milik KSEI, yang 

bertujuan untuk memastikan kepatuhan terhadap regulasi. 

c. SIMS terus diperbarui dengan fitur-fitur baru dan teknologi 

terbaru. 

Contoh Penggunaan SIMS :  

a. Manajer Investasi dapat menggunakan SIMS untuk 

memantau kinerja portofolio mereka. 

b. Agen Penjual dapat menggunakan SIMS untuk memasarkan 

produk reksadana kepada nasabah. 

c. SIMS dapat membantu Manajer Investasi dan Agen Penjual 

untuk mematuhi regulasi pasar modal. 

Jadi kesimpulannya produk-produk unggulan MPC seperti S21+ 

BOFIS, S-TRADE, dan SIMS membantu para anggota BEI dan perusahaan 
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efek untuk meningkatkan efisiensi, efektivitas, dan kepatuhan terhadap 

regulasi yang ada. Dengan solusi inovatif dari MPC, para pelaku pasar 

modal di Indonesia dapat mencapai keunggulan kompetitif mereka. 

 

2.2 Struktur Organisasi Perusahaan 

 

Gambar 2.2 Struktur Organisasi PT. Micro Piranti Computer 

PT Micro Piranti Computer (MPC) memiliki struktur organisasi 

sebagaimana contoh pada gambar diatas. Berikut penjelasan lebih jelas terkait 

struktur organisasi PT Micro Piranti Computer serta tugas dari setiap divisi di dalam 

perusahaan : 

The Commissioner & Board of Director Profile : 

1. Basuki Setio – Komisaris 

Dengan posisi teratas adalah Komisaris Perseroan, dan Direktur Utama 

Perseroan, yang dibantu oleh Corporate Secretary dan Executive 

Secretary. Menjabat sebagai Komisaris PT. Micro Piranti Computer 

(MPC) sejak 2017. 

 

2. Didik Hariadi - Direktur Utama 
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Dengan posisi  sebagai Direktur Operasional yang merangkap sebagai 

Direktur Utama. Direktur Operasional membawahi departemen Finance, 

Accounting, Human Resource Department (HRD), dan Legal & General 

Affairs. Menjabat sebagai Direktur Utama PT. Micro Piranti Computer 

(MPC) sejak tahun 2000. 

 

3. Thedy Giyanto - Direktur Proyek 

Direktur Proyek membawahi 2 departemen yaitu  Project dan System 

Support. Beliau menjabat sebagai Project Director di PT. Micro Piranti 

Computer (MPC) sejak Desember 2010. 

 

4. Andreas Raymon Mudrig - Direktur Teknik 

Direktur Teknik membawahi 4 departemen, yaitu OMS & RT, Online 

Trading, Web Application Back End, dan DB Application Back End. Beliau 

menjabat sebagai Direktur Teknik di PT Micro Piranti Computer (MPC) 

sejak 2008. 

2.3 Our Commitment PT Micro Piranti Computer 

Demi menjaga kepercayaan para pelanggan dan menjaga citra Perseroan, 

PT. Micro Piranti Computer berusaha untuk selalu menjaga komitmen yang ada. 

Sebagai Perseroan dengan staf yang baik dan berkualitas serta dengan berbagai 

aspek lain yang harus dikelola, PT. Micro Piranti Computer terus menerus 

meningkatkan kemampuan untuk mengelolanya, agar Perseroan tetap berjalan 

dengan lancar demi kepuasan pelanggan yang maksimal.  

Melakukan pengembangan produk melalui peningkatan dan inovasi terus 

menerus. MPC melakukan uji negatif, uji stres, dan uji integrasi sistem secara terus 

menerus untuk mencapai kualitas produk terbaik. MPC mengimplementasikan 

rencana proyek yang detail dan sistematis dengan manajer proyek yang berdedikasi 

untuk memastikan proyek berjalan tepat waktu. 


