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IMPLEMENTASI DIGITAL MARKETING DALAM 

MENINGKATKAN PENJUALAN PT OTIS KOSMETIKA 

INDONESIA 

 Bryan Ramadhan B Suhartono 

ABSTRAK 

Industri kosmetika di Indonesia mengalami peningkatan pesat dalam 
beberapa tahun terakhir. Peningkatan ini ikut mendorong pertumbuhan 
industri jasa maklon, di mana perusahaan seperti PT Otis Kosmetika 
Indonesia, yang berdiri pada tahun 2022, memanfaatkan jasa maklon untuk 
memproduksi produk mereka, seperti collagen drink dan lotion. Sebagai 
perusahaan baru, penting bagi PT Otis Kosmetika Indonesia untuk 
meningkatkan kesadaran merek untuk mendorong penjualan produk 
mereka. Penulis saat melakukan praktik magang ditempatkan pada bagian 
pemasaran digital, di mana memiliki tugas dan tanggung jawab dalam 
melakukan kampanye iklan, pembuatan konten, dan pengelolaan 
perdagangan elektronik. Hal ini dilakukan untuk meningkatkan kesadaran 
merek dan meningkatkan penjualan. Salah satu cara efektif untuk 
mencapai tujuan ini adalah melalui strategi pemasaran digital. Penulis 
melakukan berbagai strategi pemasaran digital yang berhasil 
meningkatkan penjualan perusahaan, menunjukkan pentingnya pemasaran 
digital dalam mendukung pertumbuhan bisnis baru di industri kosmetika. 
Penulis mendapatkan pengalaman dan pembelajaran terutama dalam hal 
perencanaan dan pelaksanaan kampanye iklan digital yang efektif, analisis 
data untuk mengukur kinerja kampanye, serta pengelolaan perdagangan 
elektronik dan juga belajar tentang pentingnya pembuatan konten yang 
menarik dan relevan untuk menarik perhatian sasaran audiens 

 
Kata kunci: Pemasaran Digital, Pembuatan Konten, Strategi Pemasaran 
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“IMPLEMENTASI DIGITAL MARKETING DALAM 

MENINGKATKAN PENJUALAN PT OTIS KOSMETIKA 

INDONESIA” 

Bryan Ramadhan B Suhartono 

 

ABSTRACT (English) 
 

The cosmetics industry in Indonesia has experienced rapid growth in 
recent years. This increase has also driven the growth of the contract 
manufacturing industry, where companies like PT Otis Kosmetika 
Indonesia, established in 2022, utilize contract manufacturing services to 
produce their products, such as collagen drinks and lotions. As a new 
company, it is crucial for PT Otis Kosmetika Indonesia to raise brand 
awareness to drive product sales. During the author's internship, they 
were placed in the digital marketing department, where they had 
responsibilities including conducting advertising campaigns, creating 
content, and managing e-commerce. These efforts were aimed at 
increasing brand awareness and boosting sales. One effective way to 
achieve these goals is through digital marketing strategies. The author 
implemented various digital marketing strategies that successfully 
increased the company's sales, highlighting the importance of digital 
marketing in supporting the growth of new businesses in the cosmetics 
industry. The author gained experience and knowledge particularly in 
planning and executing effective digital advertising campaigns, analyzing 
data to measure campaign performance, managing e-commerce, and 
learning the importance of creating engaging and relevant content to 
attract the target audience. 

 
Keywords: Digital Marketing, Content Creation, Marketing Strategy 
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