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AKTIVITAS DIGITAL MARKETING DI PT. ACOM DIGITAL KREASI 
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ABSTRAK 
 

PT. Acom Digital Kreasi adalah perusahaan agensi iklan berbasis digital yang 
menyediakan layanan pemasaran dan periklanan. Perusahaan ini memanfaatkan 
platform media sosial untuk mendukung aktivitas pemasaran mereka. PT. Acom 
Digital Kreasi memilih iklan berbasis digital karena banyak konsumen 
menghabiskan waktu mereka secara online, baik di media sosial maupun e-
commerce. Melalui pemasaran digital, perusahaan dapat menjangkau audiens yang 
lebih luas di platform Instagram dengan menciptakan kampanye yang efektif dan 
menarik calon pembeli. Di tengah persaingan yang ketat, pemasaran digital 
memberikan kesempatan untuk mencapai tujuan dengan strategi seperti kampanye 
iklan dan interaksi dengan target audiens. Penulis memilih PT. Acom Digital Kreasi 
sebagai tempat pelaksanaan magang dikarenakan penulis memiliki ketertarikan 
untuk mengetahui lebih dalam mengenai pemasaran digital. Waktu pelaksanaan 
magang berjumlah 640 jam dan penulis ditempatkan di divisi performance 
marketing. Tujuan dari magang ini adalah untuk mengimplementasikan konsep 
ilmu Digital Marketing dalam lingkungan kerja nyata. Terdapat beberapa kendala 
yang dihadapi seperti diantaranya kurangnya komunikasi antar divisi yang memiliki 
pendapat berbeda, pekerjaan dengan timeline yang bertabrakan, serta tanggung 
jawab atas KPI yang telah ditetapkan dengan anggaran yang sudah disesuaikan. 
Untuk mengatasi kendala tersebut, solusi yang penulis terapkan adalah 
berkomunikasi dan mencapai kesepakatan yang baik antara kedua belah pihak, 
menyusun timeline prioritas pekerjaan, serta meminta pengecekan anggaran kepada 
supervisor untuk memastikan anggaran tidak terbuang dan KPI tercapai. Melalui 
program magang di PT. Acom Digital Kreasi ini, penulis berharap dapat 
meningkatkan keterampilan dan mengembangkan kemampuan diri untuk di 
kemudian hari.  

 

Kata kunci :Agency, Iklan, Performance 
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ABSTRACT (English) 
 

PT. Acom Digital Kreasi is a digital-based advertising agency company that 
provides marketing and advertising services. This company utilizes social media 
platforms to support their marketing activities. PT. Acom Digital Kreasi chose 
digital-based advertising because many consumers spend their time online, both on 
social media and e-commerce. Through digital marketing, companies can reach a 
wider audience on the Instagram platform by creating effective campaigns and 
attracting potential buyers. In the midst of intense competition, digital marketing 
provides an opportunity to achieve goals with strategies such as advertising 
campaigns and interaction with the target audience. The author chose PT. Acom 
Digital Kreasi is a place to carry out internships because the author has an interest 
in knowing more about digital marketing. The internship period was 640 hours and 
the author was placed in the performance marketing division. The aim of this 
internship is to implement Digital Marketing science concepts in a real work 
environment. There are several obstacles faced, such as a lack of communication 
between divisions that have different opinions, work with conflicting timelines, and 
responsibility for KPIs that have been set with adjusted budgets. To overcome these 
obstacles, the solution that the author applies is to communicate and reach a good 
agreement between both parties, develop a work priority timeline, and ask the 
supervisor to check the budget to ensure the budget is not wasted and KPIs are 
achieved. Through an internship program at PT. Acom Digital This creation, the 
author hopes can improve skills and develop personal abilities for the future.. 
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