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 HALAMAN PERNYATAAN TIDAK PLAGIAT 

 Dengan ini saya, 

 Nama  : Sofhie Pricilla 

 Nomor Induk Mahasiswa  :  00000043665 

 Program studi  : Ilmu Komunikasi 

 Laporan MBKM Penelitian dengan judul: 

 Social Media Specialist Activities at Unilever Studio (PT Oliver Indonesia) 

 merupakan  hasil  karya  saya  sendiri  bukan  plagiat  dari  karya  ilmiah  yang  ditulis 
 oleh  orang  lain,  dan  semua  sumber  baik  yang  dikutip  maupun  dirujuk  telah  saya 
 nyatakan dengan benar serta dicantumkan di Daftar Pustaka. 

 Jika  di  kemudian  hari  terbukti  ditemukan  kecurangan/  penyimpangan,  baik  dalam 
 pelaksanaan  maupun  dalam  penulisan  laporan  MBKM,  saya  bersedia  menerima 
 konsekuensi  dinyatakan  TIDAK  LULUS  untuk  laporan  MBKM  yang  telah  saya 
 tempuh. 

 Tangerang, 18 Juni 2024 

 (Sofhie Pricilla) 
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 HALAMAN PERSETUJUAN 

 Laporan Magang dengan judul 

 Aktivitas Social Media Specialist di 

 Unilever Studio (PT Oliver Indonesia) 

 Oleh 

 Nama: Sofhie Pricilla 

 NIM: 00000043665 

 Program Studi: Ilmu Komunikasi 

 Fakultas: Ilmu Komunikasi 

 Telah disetujui untuk diajukan pada 

 Sidang Ujian Magang Universitas Multimedia Nusantara 

 Tangerang, 13 Juni 2024 
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 HALAMAN PENGESAHAN 

 Laporan MBKM  dengan judul 

 Aktivitas Social Media Specialist di 

 Unilever Studio (PT Oliver Indonesia)  l 

 Oleh 

 Nama  : Sofhie Pricilla 

 NIM  : 00000043665 

 Program Studi  : Ilmu Komunikasi 

 Fakultas  : Ilmu Komunikasi 

 Telah diujikan pada hari Rabu, 18 Juni 2024 
 Pukul 11.00 s/d 12.00 dan dinyatakan 

 LULUS 
 Dengan susunan penguji sebagai berikut. 
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 HALAMAN PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA ILMIAH 
 UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIS 

 Sebagai  sivitas  akademik  Universitas  Multimedia  Nusantara,  saya  yang 

 bertandatangan di bawah ini: 

 Nama  : Sofhie Pricilla 

 NIM  : 00000043665 

 Program Studi  : Ilmu Komunikasi 

 Fakultas  : Strategic Communication 

 JenisKarya  : Laporan MBKM 

 Demi  pengembangan  ilmu  pengetahuan,  menyetujui  untuk  memberikan  kepada 

 Universitas  Multimedia  Nusantara  Hak  Bebas  Royalti  Nonekslusif 

 (Non-exclusive Royalty-Free Right) atas karya ilmiah saya yang berjudul: 

 Social Media Specialist Activities at Unilever Studio (PT Oliver Indonesia) 

 Beserta  perangkat  yang  ada  (jika  diperlukan).  Dengan  Hak  Bebas  Royalty  Non 

 eksklusif  ini  Universitas  Multimedia  Nusantara  berhak  menyimpan,  mengalih 

 media  /  format-kan,  mengelola  dalam  bentuk  pangkalan  data  (database),  merawat, 

 dan  mempublikasikan  tugas  akhir  saya  selama  tetap  mencantumkan  nama  saya 

 sebagai  penulis  /  pencipta  dan  sebagai  pemilik  Hak  Cipta.  Demikian  pernyataan 

 ini saya buat dengan sebenarnya. 

 Tangerang, 13 Juni 2024 

 Yang menyatakan, 

 Sofhie Pricilla 
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 KATA PENGANTAR 

 Puji  Syukur  atas  selesainya  penulisan  laporan  magang  ini  dengan  judul:  Social 
 Media  Specialist  Activities  at  Unilever  Studio  (PT  Oliver  Indonesia) 
 dilakukan  untuk  memenuhi  salah  satu  syarat  untuk  mencapai  gelar  Sarjana  Ilmu 
 Komunikasi  Pada  Fakultas  Strategic  Communication  Universitas  Multimedia 
 Nusantara.  Penulis  menyadari  bahwa,  tanpa  bantuan  dan  bimbingan  dari  berbagai 
 pihak,  dari  masa  perkuliahan  sampai  pada  penyusunan  laporan  magang  ini, 
 sangatlah  sulit  bagi  saya  untuk  menyelesaikan  laporan  magang  ini.  Oleh  karena 
 itu, saya mengucapkan terima kasih kepada: 

 1.  Bapak  Dr.  Ninok  Leksono,  M.A.  selaku  Rektor  Universitas  Multimedia 
 Nusantara. 

 2.  Bapak  Ir.  Andrey  Andoko,  M.Sc.  selaku  Dekan  Fakultas  Universitas 
 Multimedia Nusantara. 

 3.  Ibu  Cendera  Rizky  Anugrah  Bangun,  M.Si.  selaku  Ketua  Program  Studi 
 Universitas Multimedia Nusantara. 

 4.  Bapak  Dr.  Indiwan  Seto  Wahjuwibowo,  M.  Si.  sebagai  Pembimbing  yang 
 telah  banyak  meluangkan  waktu  untuk  memberikan  bimbingan,  arahan 
 dan motivasi atas terselesainya tesis ini. 

 5.  Keluarga  saya  yang  telah  memberikan  doa,  motivasi,  dukungan  material 
 serta moral, sehingga saya dapat menyelesaikan proses kerja magang. 

 6.  Ka  Moreno  dan  Ka  Langit.,  sebagai  Pembimbing  Lapangan  yang  telah 
 memberikan  bimbingan,  arahan,  dan  motivasi  atas  terselesainya  laporan 
 MBKM Penelitian. 

 7.  Kepada  seluruh  tim  Homecare  and  Ice  Cream  Unilever  Studio  elaku 
 rekan  kerja  untuk  lingkungan  kerja  yang  nyaman  dan  dukungan  bagi 
 penulis selama proses 
 kerja magang. 

 Semoga  laporan  magang  ini  memberikan  pembelajaran,  motivasi,  dan  sumber 
 informasi  ke  depannya  bagi  para  pembaca  khususnya  mahasiswa  Universitas 
 Multimedia Nusantara 

 Tangerang, 13 Juni 2024 

 (Sofhie Pricilla) 
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 Aktivitas Social Media Specialist di 

 Unilever Studio (PT Oliver Indonesia) 

 Sofhie Pricilla 

 ABSTRAK 

 Perusahaan FMCG Unilever menggunakan  in-house agency  bernama 
 Unilever Studio dalam mengoptimalisasi  digital marketing  untuk brand 
 mereka. Dengan mengaplikasikan teori pemasaran media sosial, penulis 

 sebagai  Social Media Specialist  berhasil menciptakan  konten yang kreatif 
 dan inovatif. Tujuan dari proses kerja magang yakni menerapkan ilmu 

 pengetahuan terkait pemasaran digital melalui pengalaman praktis dalam 
 mengelila media sosial. Selama proses magang penulis bertanggung jawab 

 untuk pembuatan  Editorial Plan  , penyusunan  KOL Brief,  dan  membuat 
 social media  campaign report  . Aktivitas yang dilakukan  menerapkan 

 metode analisis tren media sosial hingga berpikir kreatif. Setelah menjalani 
 proses magang dapat disimpulkan bahwa pengalaman ini meningkatkan 

 kemaampuan serta kompetensi digital marketing penulis yang diperlukan 
 dalam dunia kerja profesional. 

 Kata kunci:  Digital Marketing, KOL, Unilever Studio,  Social Media 
 Marketing. 
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 Social Media Specialist Activities at 

 Unilever Studio (PT Oliver Indonesia) 

 Sofhie Pricilla 

 ABSTRACT 

 FMCG company Unilever uses an in-house agency called Unilever Studio to 
 optimize digital marketing for their brand. By applying social media marketing 

 theory, the author as a Social Media Specialist succeeded in creating creative and 
 innovative content. The aim of the internship process is to apply knowledge 

 related to digital marketing through practical experience in managing social 
 media. During the internship process the writer is responsible for creating an 
 Editorial Plan, preparing a KOL Brief, and creating a social media campaign 
 report. The activities carried out apply social media trend analysis methods to 
 creative thinking. After undergoing the internship process, it can be concluded 

 that this experience increases the writer's digital marketing abilities and 
 competencies that are needed in the professional world of work. 

 Keywords  :  Digital Marketing, KOL, Unilever Studio,  Social Media Marketing. 
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