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AKTIVITAS CONTENT MARKETING DI PT ORBIT

VENTURA INDONESIA

ROBERTO SUGIHARTO

ABSTRAK

Dalam penggunaannya, media sosial tentu memperlukan pesan dan konten yang
akan disebarkan. Perusahaan, organisasi, dan instansi manapun dapat memiliki
akun media sosial, tetapi banyak dari mereka yang tidak memiliki aktivitas konten.
Maka dalam menjalankan aktivitas sebagai Content Marketing di PT Orbit Ventura
Indonesia, penulis menjalankan tugas mengatur jalannya konten dalam media sosial
yang dimulai dari perencanaan, peninjauan, dan distribusi dengan menggunakan 4
pilar utama dari konsep Social Media Marketing oleh Charlesworth. Dalam
aktivitas magang penulis menemukan kendala, seperti kurangnya informasi terkait
aset dan berkas media sosial yang dimiliki oleh PT Orbit Ventura Indonesia serta
kurangnya product knowledge di mana sebagai tim Content Marketing menjadi
kendala dalam perencanaan konten.

Kata kunci: konten, media sosial, dan pesan
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CONTENT MARKETING ACTIVITIES AT PT ORBIT VENTURA

INDONESIA

ROBERTO SUGIHARTO

ABSTRACT

In its use, social media certainly requires messages and content to be disseminated.
Companies, organizations, and institutions can all have social media accounts, but many of
them do not have active content. Therefore, in carrying out activities as a Content
Marketing intern at PT Orbit Ventura Indonesia, the author performs tasks such as
managing content on social media, starting from planning, reviewing, and distributing,
using the four main pillars of the Social Media Marketing concept by Charlesworth. During
the internship, the author encountered challenges, such as a lack of information regarding
the assets and social media files owned by PT Orbit Ventura Indonesia, as well as
insufficient product knowledge, which posed difficulties in content planning.

Keywords: content, messages, and social media
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