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ABSTRAK 
 

Kemajuan teknologi dan informasi yang pesat telah membawa internet ke hampir 
semua aspek kehidupan, termasuk jual beli barang. Internet memudahkan akses ke 
berbagai produk melalui platform e-commerce, meningkatkan minat masyarakat 
terhadap belanja online. Fenomena ini telah meningkatkan minat e-commerce di 
Indonesia. Banyak perusahaan konvensional, sebagai upaya tetap relevan dan 
bersaing di era digitalisasi, mulai mengimplementasikan strategi digital termasuk 
penggunaan situs e-commerce. Ruparupa hadir sebagai platform e-commerce resmi 
dari Kawan Lama Group, menunjukkan komitmen perusahaan dalam mengikuti 
perubahan situasi dan tren konsumen. Tujuan dari program magang ini adalah untuk 
memberikan mahasiswa wawasan praktis dan keterampilan dalam bidang penulisan 
konten digital yang relevan dengan industri e-commerce. Selama magang, kegiatan 
meliputi penulisan judul produk, deskripsi produk, dan spesifikasi produk untuk 
platform Ruparupa, memberikan pemahaman tentang strategi pemasaran digital dan 
peran penulisan konten dalam meningkatkan engagement dan konversi pelanggan. 
Tugas utama dalam magang ini adalah merancang konten katalog produk untuk 
Ruparupa, memastikan kualitas dan relevansi konten, sehingga memudahkan 
konsumen mendapatkan informasi yang mereka butuhkan. Pengalaman magang ini 
meningkatkan keterampilan dan pemahaman tentang dinamika industri e-
commerce, serta pentingnya adaptasi konten untuk mempertahankan daya saing. 
Konsep yang digunakan selama kegiatan praktik magang adalah konsep Effective 
and Persuasive Communication. Melalui pemahaman dan penggunaan konsep ini, 
penulis berhasil merancang dan menyusun konten yang jelas, relevan, dan menarik 
bagi target audiens.  
 
Kata Kunci : Content Writer, Digital Marketing, E-commerce, Komunikasi Efektif 
dan Persuasif, Penulisan Konten. 
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CONTENT WRITER ACTIVITIES AT PT OMNI DIGITAMA INTERNUSA 

(RUPARUPA) 

Laura Christy Budiawan 
 

ABSTRACT 
 

The rapid growth of technology and information has brought the internet into 
almost every aspect of life, including shopping. The internet makes it easier to 
access various products through e-commerce platforms, increasing people's 
interest in online shopping. This trend has boosted e-commerce interest in 
Indonesia. Many conventional companies, in order to stay relevant and competitive 
in the digital era, have begun implementing digital strategies, including the use of 
e-commerce sites. Ruparupa, as the official e-commerce platform of Kawan Lama, 
shows the company's commitment to adapting to changing consumer trends. The 
objective of this internship program was to provide students with practical insights 
and skills in digital content writing relevant to the e-commerce industry. During the 
internship, activities included writing product titles, descriptions, and 
specifications for the Ruparupa platform, providing an understanding of digital 
marketing strategies and the role of content writing in enhancing customer 
engagement and conversion. The main task of this internship was to create product 
catalog content for Ruparupa, ensuring the content is high-quality and relevant, 
making it easy for consumers to find the information they need. This internship 
improved skills and understanding of the e-commerce industry's dynamics and the 
importance of adapting content to stay competitive. The concept used during the 
internship was Effective and Persuasive Communication. By applying this concept, 
the writer successfully created content that is clear, relevant, and engaging for the 
target audience. 
 
Key Words : Content Writer, Content Writing, Digital Marketing , E-commerce, 
Effective and Persuasive Communication.. 
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