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AKTIVITAS KERJA MAGANG SEBAGAI BRAND MARKETING 

COMMUNICATION DI PT DIAMOND FOOD INDONESIA 

 Vanessa Carlise 
 

ABSTRAK 
 

Latar Belakang pemilihan tempat magang tumbuhnya industri F&B di Indonesia 
khusunya sektor manufaktur. Tujuan dari kerja magang ini adalah untuk 
mengimplementasikan pengetahuan dan kemampuan yang sudah dipelajari dari 
masa perkuliahan pada perusahaan tempat kerja magang. Perusahaan yang menjadi 
tempat kerja magang bergerak di bidang manufaktur dalam sektor pangan yaitu PT 
Diamond Food Indonesia. Posisi yang dipilih dalam aktivitas magang adalah brand 
marketing communication yang ada dalam Departemen Marketing. Deskripsi 
pekerjaan brand marketing communication adalah mengembangkan, memperkuat 
dan mengorganisir posisi brand melalui pemasaran. Konsep yang digunakan dalam 
laporan magang ini adalah konsep Social Media Management menurut Looy 
(2016), Design Thinking menurut Pressman (2019), Integrated Marketing 
Communications menurut Belch & Belch (2015). Kendala utama dalam proses 
kerja magang adalah kolaborasi dengan brand-brand besar yang hanya ingin 
berkolaborasi secara eksklusif dengan brand lainnya yang dianggap setara dengan 
brand miliknya, hal ini menjadi penghalang untuk Biokul masuk berkolaborasi 
dengan pangsa yang lebih besar. Setelah dilakukan aktivitas magang selama 
delapan puluh hari, didapatkan kesimpulan yaitu terdapat partisipasi dari berbagai 
pihak untuk sebuah brand dapat berjalan, baik dari agensi, vendor, dan tim product 
development. 
 

Kata kunci: Marketing Communication, Social Media Management, Integrated 
Marketing Communications, PT Diamond Food Indonesia, Manufaktur 
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INTERNSHIP WORK ACTIVITIES  AS BRAND MARKETING 

COMMUNICATION AT PT DIAMOND FOOD INDONESIA 

 Vanessa Carlise 
 

ABSTRACT 
 

The selection of internship placement in the growing F&B industry in Indonesia, 
particularly in the manufacturing sector, stems from the aim to implement acquired 
knowledge and skills from academic studies into a practical setting. The chosen 
company for the internship is PT Diamond Food Indonesia, operating in the 
manufacturing sector of food products. The selected position within the internship 
activities is brand marketing communication within the Marketing Department. The 
job description entails developing, strengthening, and organizing the brand's 
position through marketing strategies.This internship report applies concepts such 
as Social Media Management according to Looy (2016), Design Thinking 
according to Pressman (2019), Integrated Marketing Communications according 
to Belch & Belch (2015). The main challenge encountered during the internship 
process is the collaboration with prominent brands that prefer exclusive 
partnerships with brands considered equivalent to their own, posing a barrier for 
Biokul to collaborate with a broader market share. After a hundred days of 
internship activities, the conclusion drawn is the necessity of participation from 
various parties for a brand to thrive, including agencies, vendors, and the product 
development team. 

 

Keywords: Marketing Communication, Social Media Management, Integrated 
Marketing Communications, PT Diamond Food Indonesia, Manufacturer 
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