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AKTIVITAS KOL SPECIALIST PADA PT. CITRA PASIFIK KOSMETIK
(AERIS BEAUTE)

Yemima Engklinita

ABSTRAK

Industri kecantikan di Indonesia telah berkembang pesat sejak masa pandemi
pada tahun 2021. Melihat adanya persaingan yang ketat pada industri
kecantikan di Indonesia, perusahaan membutuhkan strategi yang kuat untuk
mempertahankan brand-nya. Salah satu cara yang dapat dilakukan untuk
mempertahankan sebuah brand ditengah banyaknya kompetitor adalah
dengan terus membangun brand awareness masyarakat. Dengan adanya
perkembangan tekonologi, membangun brand awareness dapat dilakukan
melalui sosial media. Aeris Beauté merupakan sebuah perusahaan alat
kecantikan yang memanfaatkan kecanggihan teknologi dengan melakukan
promosi produk melalui sosial media dan menggunakan key opinion leader.
Penulis telah menjalani praktik kerja magang selama 640 jam kerja dengan
tujuan untuk mendapatkan pengetahuan dan pengalaman kerja pada bidang
KOL Specialist. Maksud dan tujuan kerja magang adalah untuk mengetahui
lebih lanjut peran KOL Specialist dalam pemilihan KOL dalam kampanye
untuk meningkatkan promosi produk pada dunia profesional seperti yang
telah dipelajari pada mata kuliah integrated brand campaign. Peran penulis
sebagai KOL Specialist dapat dilihat melalui tugas yang dilakukan seperti
membuat daftar KOL yang cocok dengan produk yang akan dipromosikan,
hingga hasil konten KOL yang diunggah pada sosial media berdasarkan brief
konten yang dibuat oleh KOL Specialist.

Kata kunci: Aeris Beauté, KOL Specialist, Key Opinion Leader, Pemasaran
Digital

X
Aktivitas KOL Specialist Pada..., Yemima Engklinita, Universitas Multimedia Nusantara



KOL SPECIALIST ROLE IN PT. CITRA PASIFIK KOSMETIK (AERIS
BEAUTE’S)

Yemima Engklinita

ABSTRACT

The beauty industry in Indonesia has grown rapidly since pandemic in 2021.
Seeing the intense competition of beauty industry in Indonesia, companies
need a strong strategy to maintain their brand. One of the ways that can be
done to maintain a brand amidst many competitors is continuing to build
public brand awareness. With the development of technology, building brand
awareness can be done through social media. Aeris Beauté is a beauty tools
company that utilizes the sophistication of technology by promoting products
through social media and using key opinion leaders. Author has undergone
an internship for 640 working hours with the aim of gaining knowledge and
work experience in the field of KOL Specialist. The purpose and objective of
the internship is to find out more about the role of KOL Specialist in selecting
KOL in campaigns to increase product promotion in the professional world
as learned in the integrated brand campaign course. Author's role as a KOL
Specialist can be seen through the tasks performed such as making a list of
KOLs that match the products to be promoted, to the results of KOL content
uploaded on social media based on the content brief created by the KOL
Specialist.

Keywords: Aeris Beauté, KOL Specialist, Key Opinion Leader, Digital
Marketin
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