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PERAN CONTENT CREATION DEVELOPMENT INTERN
PADA PT. SARINAH

Nareesha Andrea

ABSTRAK

Globalisasi telah mendorong perkembangan pesat di sektor ekonomi dan teknologi.
Teknologi canggih mempermudah proses ekspor impor di Indonesia. Data dari OJK
menunjukkan bahwa impor Indonesia meningkat 44,36% dari Maret 2021 hingga
Maret 2022, sementara ekspor naik 30,85% dalam periode yang sama. Akibatnya,
produk lokal kurang diminati. Untuk itu, Sarinah hadir sebagai department store
yang menyajikan produk lokal dari berbagai daerah di Indonesia. Sebagai badan
usaha milik negara, Sarinah mendukung perekonomian Indonesia melalui UMKM
lokal. Teknologi juga menghadirkan aplikasi seperti Instagram yang mempermudah
pemasaran digital. Hal ini diterapkan di dalam Sarinah untuk memasarkan produk
lokal agar produk lokal tetap eksis di tengah gempuran produk luar negeri. Dalam
prosesnya, diperlukan seorang content creation development untuk membuat
konten pemasaran lewat Instagram dengan tahapan pra-produksi, produksi, dan
pasca-produksi. Setelah praktik kerja magang sebagai content creation
development, penulis menemukan kendala fasilitas yang kurang memadai,
sehingga menghambat proses produksi. Setelah melakukan praktik kerja magang
penulis menyimpulkan bahwa sebagai content creation development mengasah
kreativitas dan kritis untuk dapat men-develop konten yang menarik dan menjual.

Kata kunci: Content Creation Development, Pemasaran Digital, Content
Planning, Aplikasi Instagram
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PERAN CONTENT CREATION DEVELOPMENT INTERN
PADA PT. SARINAH

Nareesha Andrea

ABSTRACT (English)

Globalization has driven rapid development in the economic and technological
sectors. Advanced technology makes the import-export process easier in Indonesia.
Data from OJK shows that Indonesia's imports increased 44.36% from March 2021
to March 2022, while exports rose 30.85% in the same period. As a result, local
products are less popular. For this reason, Sarinah is present as a department store
that serves local products from various regions in Indonesia. As a state-owned
enterprise, Sarinah supports the Indonesian economy through local MSMEs.
Technology also brings applications like Instagram that make digital marketing
easier. This is implemented within Sarinah to market local products so that local
products continue to exist amidst the onslaught of foreign products. In the process,
a content creation development person is needed to create marketing content via
Instagram with pre-production, production and post-production stages. After
practicing internship work as content creation development, the author discovered
the problem of inadequate facilities, which hampered the production process. After
carrying out internship work, the author concludes that content creation
development hones creativity and critical thinking to be able to develop content that
is interesting and sells.

Keywords: Content Creation Development, Digital Marketing, Content Planning,
Instagram Application
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