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PERAN CONTENT CREATOR DI PT VICTORIA 

CARE INDONESIA Tbk. 

(Marvella Angelica) 

ABSTRAK 

 

Media sosial saat ini tidak hanya digunakan sebagai sarana untuk mencari 

informasi saja, tetapi juga digunakan sebagai media pemasaran seperti 

TikTok yang memiliki peran dalam digital marketing. Tujuan dari kerja 

magang ini adalah untuk mengimplementasikan konsep pemasaran media 

sosial pada PT Victoria Care Indonesia Tbk. yang merupakan sebuah 

perusahaan yang bergerak di industri kecantikan. PT Victoria Care 

Indonesia Tbk. memiliki sebuah brand yaitu Herborist yang berfokus pada 

jenis produk perawatan kulit. Posisi yang dipilih dalam aktivitas magang 

adalah sebagai Digital Marketing divisi Social Media & Content Creator 

Intern yang bertanggung jawab dalam menangani sosial media TikTok 

Herborist. Beberapa tugas utama dari pemagang adalah membuat konten 

secara rutin untuk media sosial TikTok Herborist, dan mengelola akun 

TikTok Herborist. Kendala utama dalam proses kerja magang adalah 

pembagian waktu dalam mengerjakan pekerjaan yang cukup banyak. 

Setelah melakukan aktivitas magang selama lima bulan, didapatkan 

kesimpulan yaitu pemagang dapat mengetahui proses kerja magang di PT 

Vitoria Care Indonesia Tbk. dan pemagang dapat mengembangkan soft skill 

seperti time management, cara mengolah konflik dan bekerja sama dengan 

kelompok.  

 

Kata kunci: Herborist, TikTok, Pemasaran, Content Creator, Social Media 
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THE ROLE OF CONTENT CREATORS IN PT VICTORIA 

CARE INDONESIA Tbk. 

 
(Marvella Angelica) 

 

 

ABSTRACT 

 

Currently, social media is not only used as a means to find information, but 

is also used as a marketing medium, such as TikTok which has a role in 

digital marketing. The aim of this internship is to implement social media 

marketing concepts at PT Victoria Care Indonesia Tbk. which is a company 

operating in the beauty industry. PT Victoria Care Indonesia Tbk. has a 

brand, namely Herborist, which focuses on types of skin care products. The 

position chosen for the internship activity is as a Digital Marketing Division 

Social Media & Content Creator Intern who is responsible for handling 

TikTok Herborist social media. Some of the main tasks of the intern are 

creating regular content for the TikTok Herborist social media, and 

managing the TikTok Herborist account. The main obstacle in the internship 

process is the distribution of time in doing quite a lot of work. After carrying 

out internship activities for five months, it was concluded that the interns 

were able to understand the internship work process at PT Vitoria Care 

Indonesia Tbk. and interns can develop soft skills such as time management, 

how to process conflict and work together with groups for five months, the 

conclusion was obtained that interns were able to implement knowledge 

about Social Media & Content Creator in the Social Media & Mobile 

Marketing Strategy course and gain learning and development of soft skills. 

 

Keywords: Herborist, Social Media, TikTok, Marketing, Content Creator 
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