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AKTIVITAS DIVISI KOL PLANNER PADA

PT SUPER FANTASY DOT COM

Karmelia Equeena

ABSTRAK

Perkembangan zaman telah mengubah cara pandang seseorang dalam dunia
marketing bahkan awalnya yang tidak disangka akan menjadi sebuah pembawa
perubahan kini era digital telah mengenal pengaruh dalam dunia KOL. Salah
satu bentuk upaya dalam mengomunikasikan sampai bisa tercapai ke tujuan
Marketing melalui peranan Influencer (KOL). Secara nyatanya dalam praktik
kerja magang peran divisi KOL Planner Intern juga ikut mengambil bagian
dalam melaksanakan sebuah campaign marketing dengan menyusun strategi
serta komunikasi terkait dengan jalannya strategi marketing yang berhubungan
dengan pihak KOL atau influencer yang mendukung dalam keberhasilan sebuah
kampanye itu berjalan. Pelaksanaan kerja magang sebagai intern di PT Super
Fantasy memberikan pengalaman secara nyata tentang caranya mencari seorang
influencer yang berbobot yang nantinya akan menjadi salah satu peran penting
pada sebuah campaign. llmu dalam komunikasi yang telah dipelajari pada masa
perkuliahan menjadi faktor pendukung masa intern ini berjalan. Walaupun
nyatanya selama praktik magang ini berjalan ditemukan beberapa kendala
seperti misinformation yang kerap kali membawa efek yang cukup fatal, sebagai
KOL Planner yang menjadi penghubung antara pihak client dan pihak influencer
maka pentingnya untuk memahami secara jelas komunikasi yang terjadi untuk
meminimalisir kesalahan. Salah satu cara yang pemagang terapkan untuk
mencari solusi dengan memastikan ulang dengan pihak internal maupun external
sehingga tidak ada informasi yang terlewat, hal ini dilakukan agar pelaksanaan

peran pada divisi KOL Planner tetap mumpuni dalam menjalankan peran.

Kata kunci: Pemasaran, Key Opinion Leader, Influencer marketing,
Komunikasi, PT Super Fantasy
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KOL PLANNER ACTIVITIES

AT PT SUPER FANTASY DOT COM

Karmelia Equeena

ABSTRACT

The development of the times has changed a person's perspective in the world of
marketing, even at first it was unexpected that it would become a bringer of
change, now the digital era has had an influence in the world of KOL. One form
of effort to communicate so that marketing goals can be achieved is through the
role of Influencers (KOL). In internship work, the role of the KOL Planner Intern
division also takes part in implementing a marketing campaign by developing
strategies and communications related to the implementation of marketing
strategies related to KOLs or influencers who support the success of a campaign.
Carrying out an internship as an intern at PT Super Fantasy provided real
experience on how to find a valuable influencer who will later play an important
role in a campaign. The knowledge in communication that has been learned
during the lecture period is a supporting factor for this internal period to run.
Although in fact, during this internship, several obstacles were found, such as
misinformation, which often had fatal effects, as a KOL Planner who is the
liaison between the client and the influencer, it is important to clearly
understand the communication that occurs to minimize errors. One method that
the author applies to find a solution is to double check with internal and external
parties so that no information is missed. This is done so that the KOL Planner

division's role implementation remains competent in carrying out its role.

Keywords: Marketing, Key Opinion Leader, Influencer marketing,
Communications, PT Super Fantasy
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