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PENGELOLAAN AKUNMEDIA SOSIAL INSTAGRAM REELS

UMN INTERNATIONAL

Beatrice Angellie

ABSTRAK

Universitas Multimedia Nusantara merupakan salah satu universitas swasta
di Tangerang, Banten. Menjadi salah satu social media intern di Universitas
Multimedia Nusantara menjadi sebuah pengalaman yang baru yang dimana
bisa melihat bagaimana sebuah universitas melakukan promosi lewat media
sosial. Media sosial adalah sebuah media yang paling banyak digunakan
pada saat ini karena melalui media sosial kita dapat mengakses banyak hal
dan mendapatkan informasi dengan cepat. Salah satu media sosial yang
paling sering digunakan adalah Instagram. Fitur yang dimiliki Instagram
sendiri sangat beragam salah satunya adalah Instagram reels yang dimana
berupa video pendek selama 15 detik - 2 menit. Dalam divisi ini yang
mempunyai tugas untuk membuat konten video yang sifatnya menghibur
dan informatif untuk menarik audiens dalam akun Instagram
@umninternational yang merupakan salah satu program terbaru di UMN
yang dimana kelas akan dilaksanakan dalam bahasa Inggris sebagai bahasa
pengantar. Kendala yang didapatkan adalah kurangnya sumber daya
manusia dan juga terdapat kesulitan dalam pengeditan video serta yang
lainnya. Dari kendala-kendala yang ada, sudah terdapat solusi untuk
menyelesaikannya.

Kata kunci: Instagram, Media Sosial, UMN
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THE ROLE OF MARKETING COMMUNICATION INTERN
IN MANAGING UMN INTERNATIONAL’S INSTAGRAM

REELS SOCIAL MEDIA ACCOUNT

Beatrice Angellie

ABSTRACT

Multimedia Nusantara University is one of the private universities in
Tangerang, Banten. Being a social media intern at Multimedia Nusantara
University is a new experience where one can observe how a university
promotes itself through social media. Social media is the most widely used
medium nowadays because, through it, we can access a lot of information
quickly. One of the most frequently used social media platforms is
Instagram. Instagram itself offers various features, one of which is
Instagram Reels, consisting of short videos lasting from 15 seconds to 2
minutes. In this division, the task is to create entertaining and informative
video content to attract audiences to the @umninternational Instagram
account, which is one of the newest programs at UMN where classes will be
conducted in English as the medium of instruction. Challenges encountered
include a lack of human resources and difficulties in video editing, among
others. Solutions have been devised to address these challenges.

Keywords: Instagram, Social Media, UMN
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