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Aktivitas Social Media Content Intern pada PT Citra Media
Nusa Purnama (Media Indonesia)

William Aditya Kristianto Budiman

ABSTRAK

Perkembangan teknologi dalam media sosial telah membawa perubahan signifikan
di era modern. Salah satu adalah berita menjadi bagian dari informasi yang
digunakan melalui media sosial, karena khalayak membutuhkan informasi yang
menarik secara visual dan mudah di akses. Salah satu perusahaan media yang
berperan penting dalam penyebaran informasi berita adalah PT Citra Media Nusa
Purnama (Media Indonesia). Sebagai perusahaan yang bergerak di bidang
penerbitan surat kabar dan portal berita. Media Indonesia mengelola penyebaran
informasi di berbagai platform media. Melalui hal tersebut penulis, ditugaskan yang
berfokus untuk mengelola konten media sosial Media Indonesia. Dalam mencapai
tujuan tersebut, memerlukan strategi media sosial berdasarkan kualitas konten yang
baik untuk sebuah portal media. Penulis memilih PT Citra Media Nusa Purnama,
karena ingin mengetahui aktivitas alur kerja pembuatan berita di social media,
beserta Penulis juga ingin memahami sikap yang diperlukan dalam bekerja selama
menjalani praktik magang. Selama 4 bulan penulis mengerjakan pembuatan konten
melalui: brainstorming, calender content, copywriting, Scripting, daily content,
coverages, video editing, dan quality control content menggunakan metode
SOSTAC. Hasil yang didapatkan selama praktik magang ini penulis mendapatkan
keterampilan video editing, beserta kemampuan merencanakan dan mengelola
konten media sosial, serta pengalaman berharga dalam bekerja secara tim dan
berpikir kritis di lingkungan profesional.

Kata kunci: Konten kreatif, Media Sosial, Media Indonesia, Pemasaran, SOSTAC
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Social Media Content Intern Activities at PT Citra Media Nusa
Purnama (Media Indonesia)

William Aditya Kristianto Budimam

ABSTRACT

The development of technology in social media has brought significant changes in the
modern era. One such change is that news has become part of the information disseminated
through social media, as the audience demands visually appealing and easily accessible
information. One media company that plays an important role in the dissemination of news
information is PT Citra Media Nusa Purnama (Media Indonesia). As a company engaged
in newspaper publishing and news portals, Media Indonesia manages the dissemination of
information across various media platforms. Through this, the writer was assigned to focus
on managing the social media content of Media Indonesia. Achieving this goal requires a
social media strategy based on high-quality content for a media portal. The writer chose
PT Citra Media Nusa Purnama to understand the workflow of news production on social
media and to comprehend the necessary work attitudes during the internship. Over 4
months, the writer worked on content creation through brainstorming, content calendar,
copywriting, scripting, daily content, coverages, video editing, and quality control using
the SOSTAC method. The results obtained during this internship include enhanced video
editing skills, the ability to plan and manage social media content, and valuable experience
in teamwork and critical thinking in a professional environment.

Keywords: Creative Content, SOSTAC, creative content, marketing, Media

Indonesia

8

Aktivitas Social Media Content, William Aditya Kristianto Budiman, Universitas
Multimedia Nusantara



DAFTAR ISI

HALAMAN PERNYATAAN TIDAK PLAGIAT .....ooiiiiiiie st 2
HALAMAN PENGESAHAN ..ottt sttt sne b e ss e ase et sbe st nneneens 3
KATAPENGANTAR ..ottt ssastessestesaessessasaasessassessessessessessassnssssessessessessessensens 5
ABSTRAK ....... U SRR ... 7
Nl I B 1 OSSR 9
BAB | PENDAHULUAN. ..ottt sae s b s s e e aneabe st b sneneeneens 12
B O I | [ =TT =1 =T SRS 12
1.2 Maksud dan Tujuan Pelaksanaan Kerja Magang...........ccccoverereiieieniniencncneneenens 15
1.3 Waktu dan Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang...........ccccoerereieniinieniencncnenienens 15
1.3.1 Waktu Pelaksanaan Kerja Magang .........cccueieieeieiieaeeiieseeeesieseeseesseesseseesseessesnens 16
1.3.2 Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang..........ccccoveerieiueaeeiueieeiuesesieeseeseesiessesnessesnens 16
A. Proses Administrasi Kampus (UMN)........cocoiiiiiniiiieieeeie s 16
B. Proses Pengajuan dan Penerimaan Tempat Kerja Magang............ccccveveerereniennenn 16
C. Proses Pelaksanaan Praktik Kerja Magang .........ccccceevveienieienieciieseseesee e seesre e 17
D. Proses Pembuatan Laporan Praktik Kerja Magang ..........c.ccceoeiviniininenencniennenn 17
BAB | GAMBARAN UMUM/PERUSAHAAN/ORGANISASI ... 18
2.1  Tentang PT Citra Media NUSa PUIMAMA .........ccouiiiiiiniieieeeeeese e 18
2.2 Visi Misi PT Citra Media NUSa PUMEMA......ceruereiriireriiiineeieieeneeeeesesieseseeseeens 21
2.3 Struktur Organisasi Media Indonesia (PT Citra Media Nusa Purnama)............. 22
DiViSi PEMDEITTAAN. .....cueitiiie ettt et es et e et b st abe st ene ke sneabeseeneeneens 23
1 Creative Content/ SOCIal MEdia ...........ooeiieiiiiiiiiieie e 23
2 = (0= 1 o SR RSS 23
3. Loz N R B B S, S 23
4 SNBSS SO, S 23
5 /T o TSR 23
Divisi Bubfishifihg..... & ... 4. ... ... LR 23
1. COSTUMET SEIVICE ... eeeuie ittt ettt e et e st s et sre et e ste e e e seeeeen 23
2. Pudtishirg . 8..... 8.5 ... 0. AWL.... B LB 23
Divisi Artistik & MUIIMEIA............cociveiiiieiie e 23
1. AT . WY = W b Y DU WY L. W . SR L S 23
2. FOTO et nabe e nre s 23
3. O LT =T LT USSP 23
Divisi Keuangan & AKUNTASI .........eoveiiiiiiirieie ettt 23
9

Aktivitas Social Media Content, William Aditya Kristianto Budiman, Universitas
Multimedia Nusantara



1. KBUBINGAN: ...ttt bbbttt b e et esbe e s be e enbeebeeebe e e 23
2. AKULANST ... bbb bbbttt bt 24
3. PUICRASTNG ...ttt ettt ettt 24
DIVISI HR & GA ...ttt sttt et e s aneasaabesse st e sae e eseeseaseetessenteneeneeneens 24
1. SyStem & TeK. SUPPOIT.......ciiiiiiiieiieieeie e 24
2. HR:..4.......... R ... [ESSSER— ...................... 24
3. GA S ........... S ................. . 24
DiViSi Sales & MarKEIING .........coveiveieiiiii it 24
1. Sales. . NEGEG_—G—.......... 0........... (SRR ............ 24
2. 0] 01010 PSSR 24
3. g G UL a0 IS U o] oo o S SRR 24
4, AGMIN SUPPOTT. ..ttt bbb sb et 24
5. DISEIIIUSI. ...ttt sttt s ettt sb bt e et e st et e bt et et et ne e 24
1. DireKtUr PEMDEITAAN ... eeviiveieeiie it st stee st eee e e e saesbeeeesreesaesnesreeseeseesneenaeseens 25
2. DT 0T PP U PRI 25
3. Kepala Divisi PEMDEIITAAN. .......cc.eieiieiecieie st ste e e ste e sre e sreeeesre e aesre s 25
4. Creative Content/ SOCIal MEIA ........ccoveieiierieii e 26
5. (=0 L SR 26
6. ASISTEN REAAKIUI ..o 26
7. REPOITEN ... e 26
BAB Il PELAKSANAAN KERJAMAGANG. ..ottt 27
3.1 Kedudukan Alur Kerja Magang..........c.cceeeereieeieeiiesieesresieiresieeseessessssnesseeseesvesns 27
3.2 Tugas dan Uraian dalam Kerja Magang.........cccceevviiiiieeiesieeiine e esnesnee e 28
3.2.1  Tugas Kerja MagANG.........coueeeirimierieiiiresseseeseaseseeetessease st sassessaseeseesessesnesseseessesens 28
3.2.2 Uraian Pelaksanaan KerjaMagang .........ccccueveieereiieiieeiresieeniesesseestesessnesreseesveenas 29
A SITUALION ANBIYSIS ...ttt ettt ettt e bt bbb e 29
1) Calendar CONLENL............ueiireiiee ettt sttt e s e ebesresne e e enens 29
B 012 (7 | PSSR 31
1) BrajnStORMIRG .. g .e e e G e 0 oo e oo Do oo o e s 31
2) COPYWIITING CONTENL. ...ttt sttt e 32
3) SCHIPLING CONTENT ...t et see e et ab e e seeenes 34
C. Action ... %, 0w, B 0 AN S RN 35
1) @ontent Gategorieser™........ 8. ... B £ T A IR R 35
2) EdMing V€D...... 7, 0.0 09 O LN BN N 39
3) POSTING ..ottt sttt r ettt ae et e nreen e nnenne s 40
D. (@00 o1 1 o] ISP 41
1) QUALILY CONLIOL........eeceeecc e e 41
10

Aktivitas Social Media Content, William Aditya Kristianto Budiman, Universitas
Multimedia Nusantara



BAB IV SIMPULAN DAN SARAN ......ocotitieitiieiteee sttt e e ssesse s saeseeneens 44
4.1 SIMPUIBN .ttt ettt 44
A2 SAFAMN ettt bbb e bRt btk e b Rkt b e bt n ek e Rt e b nbe et e eees 44
4.2.1 Saran untuk PT Citra Media Nusa PUrNama...........cccerevveieenienreneneseeneseese e 45
4.2.2 Saran untuk Universitas Multimedia NUSANTara...........ccccvererereiinieeinninneneneneens 45
4.2.3  Saran UNtUK IMBNESISWAL. .......cceeueiueaeesieiieeeesteseeseesseessessesseessesseessessesseessessesseeseenses 46

DAFTAR PUSTAKA . ..ttt ettt stasessatestasastesessasessesessessssessssessssessasessasensasessasenes 47

I Y1 1 A ST 49
Surat Pengantar MBKM — MBKM L. 50
Surat Pernyataan Penerimaan Magang.........ccueiiererermerieiesisesessessessesssssessessessessessenens 61
Pengecekan Hasil TUMNITIN .............coiiiiioiiie et sre e sbe e e te e sreens 62
Lampiran Dokumentasi Kerja Magang.........cccccviiveiiieiiieieaeesie e eeesieseeseestessseseesnessesneas 64
Lampiran Agenda Bimbingan IMagang..........c.coeieeieieeiieieaeesieseeeeseseessessesssessessnessessens 66

FORMULIR KONSULTASI MAGANG ......cceitiieiiteiiteseasenessessesessasessasessasassesessessssessssenenses 66
CUITICUIUM VITAE (CV) c.riiuieiee ittt sttt r et sbeeaa e besbaene e besneetesteaneesreeres 68

11

Aktivitas Social Media Content, William Aditya Kristianto Budiman, Universitas
Multimedia Nusantara



