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AKTIVITAS KOMUNIKASI INTERNAL
DI PT HAKUHODO INDONESIA

Pricillia Haneyta Arisandi

ABSTRAK

Hal yang menjadi Latar Belakang dalam pemilihan tempat magang adalah karena
era digital terus berkembang sehingga industri periklanan digital semakin pesat.
Perusahaan yang menjadi tempat kerja magang adalah sebuah perusahaan
multinasional di bidang periklanan digital yang bernama Hakuhodo Jakarta. Untuk
tetap berkembang dan bertahan, perusahaan membutuhkan karyawan yang
berkualitas agar target yang ditetapkan perusahaan dapat terpenuhi. Maka dari itu,
perusahaan membutuhkan peran komunikasi internal sebagai komunikator
perantara perusahaan dengan para karyawan internal. Tujuan dari kerja magang ini
adalah untuk mempelajari seputar cara mengelola karyawan Internal di perusahaan
creative agency; mengetahui kendala yang terjadi di dunia kerja dan bagaimana
cara mengatasinya. Selama menjalani kerja magang di perusahaan, pekerja magang
telah menuntaskan beberapa jenis tugas dan pekerjaan yang diberikan, seperti
dalam internal communications pekerja magang mengomunikasikan pesan kepada
karyawan internal dengan merancang kegiatan internal yang efektif dan writing for
public relations untuk kebutuhan publikasi perusahaan dalam menyampaikan
komunikasi. Setelah dilakukan aktivitas magang selama 640 jam, pekerja magang
telah berhasil menuntaskan tanggung jawab yang diberikan oleh perusahaan sesuai
dengan konsep dalam ilmu komunikasi.

Kata kunci: Creative Agency, Internal Communications, Writing for Public
Relations
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INTERNAL COMMUNICATION ACTIVITIES

AT PT HAKUHODO INDONESIA
Pricillia Haneyta Arisandi

ABSTRACT (English)

The background in choosing the place of internship is because the digital era
continues to develop so that the digital advertising industry is growing rapidly. The
company that became an internship workplace is a multinational company in the
field of digital advertising called Hakuhodo Jakarta. To continue growing and
thriving, the company needs qualified employees to meet the targets set by the
company. Therefore, the company requires the role of internal communication as
an intermediary communicator between the company and internal employees. The
purpose of this internship is to learn how to manage internal employees in a
creative agency company; to understand the challenges that occur in the workplace
and how to overcome them. During the internship at the company, the intern has
completed several types of tasks and jobs assigned, such as in internal
communications, the intern communicated messages to internal employees by
designing effective internal activities and writing for public relations for the
company's publication needs in conveying communication. After completing 640
hours of internship activities, the intern has successfully fulfilled the responsibilities
given by the company in accordance with the concepts in communication science.

Keywords: Creative Agency, Internal Communications, Writing for Public
Relations
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