BAB |1
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan

PT Wijaya Karya (Persero) Tbhk atau WIKA, yang sebelumnya dikenal sebagai
PN Widjaja Karya saat didirikan pada tahun 1960-an, telah berkembang pesat
menjadi salah satu kontraktor konstruksi terdepan di Indonesia. Awalnya, perseroan
berfokus pada bidang instalasi listrik dan air. Namun, dengan seiring waktu,
perseroan melebarkan sayapnya ke berbagai sektor, seperti gedung, infrastruktur,
dan industri. Transformasi nama pada tahun 1972 menjadi PT Wijaya Karya
(Persero) Tbk menandai era baru bagi perusahaan ini, yang terus berkembang dan
memberikan kontribusi signifikan terhadap pembangunan nasional. Perseroan
memiliki berbagai kegiatan usaha yang meliputi Investment, Realty & Property,
Infrastructure & Building, Energy & Industrial Plant. WIKA merupakan salah satu
Badan Usaha Milik Negara (BUMN) konstruksi terbesar di Indonesia. Perseroan
memiliki portofolio proyek yang luas dan beragam di berbagai sektor, seperti
infrastruktur, energi, dan real estate. Prestasi dan Kinerja perseroan yang gemilang
telah diakui dengan berbagai penghargaan nasional dan internasional. Wijaya karya
tercatat di Bursa Efek Indonesia sejak tahun 1985, menjadikannya perusahaan yang
terpercaya dan memiliki prospek pertumbuhan yang menjanjikan. Berikut

merupakan logo resmi dari PT Wijaya Karya (Persero) Tbk:
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Gambar 2. 1 Logo PT Wijaya Karya (Persero) Tbk

Sumber: (Media and Information: Press Kit, 2024)

WIKA GROUP telah membuktikan keahliannya dalam keterlibatan Proyek
Strategis Nasional (PSN). Tidak hanya itu terdapat berbagai penghargaan yang
telah didapatkan pada beberapa tahun terakhir seperti BUMN Corporate
Communication and Sustainability Summit (BCOMSS) 2024, TOP Digital Awards
2023, dan Asia Sustainability Reporting Rating (ASSRAT) 2023. BCOMSS
merupakan sebuah award yang dilaksanakan oleh Kementerian BUMN sebagai
sebuah apresiasi kepada perusahaan yang telah mengembangkan Kkinerja
perusahaan dalam pelaksanaan CSR yang berkelanjutan. Penghargaan tersebut
menyatakan bahwa WIKA GROUP juga berkomitmen untuk meningkatkan
kualitas hidup masyarakat dan turut mendukung pembangunan infrastruktur

Indonesia.
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Gambar 2. 2 Struktur WIKA GROUP

Sumber: (Media and Information: Press Kit, 2024)

Sebagai salah satu BUMN terkemuka, Wijaya Karya telah memperluas
jangkauannya dengan memiliki dan mengelola sembilan anak perusahaan. Anak-
anak perusahaan ini bergerak di berbagai bidang industri infrastruktur dan
konstruksi, mencerminkan komitmen perseroan untuk mengembangkan bisnisnya
secara komprehensif. Entitas bisnisnya terdiri dari PT Wijaya Karya Beton Tbhk, PT
Wijaya Karya Bangunan Gedung Tbk, PT Wijaya Karya Industri dan Konstruksi,
PT Wijaya Karya Rekayasa Konstruksi, PT Wijaya Karya Realty, PT Wijaya Karya
Bitumen, PT Wijaya Karya Serang Panimbang, PT WIKA Tirta Jaya Jatiluhur, serta
PT WIKA Industri Energi.

Keberadaan anak-anak perusahaan ini menunjukkan komitmen WIKA untuk
menjadi pemain utama dalam industri infrastruktur dan konstruksi di Indonesia.
Dengan jangkauan yang luas dan keahlian yang beragam, WIKA siap untuk
mengambil bagian dalam pembangunan nasional dan berkontribusi pada kemajuan

bangsa.
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1. PT Wijaya Karya Beton Thk (WIKA Beton)

BET@E

Gambar 2. 3 Logo WIKA Beton

Sumber: (Media and Information: Press Kit, 2024)

Berawal dari divisi produk beton PT Wijaya Karya (Persero) Tbk,
WIKA Beton resmi berdiri sebagai perusahaan terpisah pada tahun 1997.
Perusahaan ini bergerak di bidang produksi beton ready-mix, precast, dan
produk beton lainnya. Memiliki jaringan pabrik yang tersebar di berbagai
wilayah Indonesia, WIKA Beton memantapkan posisinya sebagai salah satu
pemain utama dalam industri konstruksi. Sejak tahun 2007, anak usaha ini
telah tercatat di Bursa Efek Indonesia, yang mana menunjukkan
komitmennya dalam memberikan nilai tambah bagi para pemangku

kepentingan.

2. PT Wijaya Karya Bangunan Gedung Tbhk (WIKA Gedung)

Gambar 2. 4 Logo WIKA Gedung

Sumber: (Media and Information: Press Kit, 2024)

PT Wijaya Karya Bangunan Gedung Thk didirikan pada tahun 2008,

dengan keahliannya yang teruji dalam membangun berbagai jenis gedung,

12
Peran Corporate Social Responsibility Intern di..., Sandra Felicia Salim, Universitas Multimedia
Nusantara



mulai dari perkantoran, rumah sakit, pusat perbelanjaan, hingga
infrastruktur. Pengalaman luas dalam menangani proyek-proyek skala besar

menjadikannya pemain handal di industri konstruksi.

3. PT Wijaya Karya Industri dan Konstruksi (WIKON)

INDUSTRI &
KONSTRUKSI

Gambar 2. 5 Logo WIKA Industri & Konstruksi

Sumber: (Media and Information: Press Kit, 2024)

Berawal dari PT Wijaya Karya Intrade di tahun 2000, WIKON
menjelma menjadi raksasa industri terdepan. Awalnya bergerak di bidang
perdagangan, kemudian berkembang pesat menjadi spesialis Fabrikasi Baja dan
Industri Pressing, Plastic, dan Casting (PPC). Transformasi luar biasa ini
mengantarkan WIKON pada peningkatan profitabilitas yang signifikan,
menjadikannya salah satu pilar penting dalam pertumbuhan pesat perusahaan.

4. PT Wijaya Karya Rekayasa Konstruksi (WIKA REKON)

&

REKAYASA
KCONSTRUKSH

Gambar 2. 6 Logo WIKA Rekayasa Konstruksi
Sumber: (Media and Information: Press Kit, 2024)

Sejak tahun 1984, PT Wijaya Karya Rekayasa Konstruksi (WIKA

REKON) telah berkarya dalam industri rekayasa dan konstruksi.
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Perusahaan ini dipercaya menangani berbagai proyek di sektor industri,
infrastruktur, dan energi. Di balik kesuksesannya, WIKA REKON
mengandalkan tim profesional yang berpengalaman dan berlisensi, serta

komitmen kuat untuk menghadirkan layanan berkualitas dan tepat waktu.

5. PT Wijaya Karya Realty (WIKA Realty)

) Realtr

Gambar 2. 7 Logo WIKA Realty

Sumber: (Media and Information: Press Kit, 2024)

Sejak tahun 2002, PT Wijaya Karya Realty telah berkecimpung
dalam pengembangan dan pengelolaan proyek-proyek real estate terkemuka,
mulai dari perumahan, perkantoran, hingga pusat perbelanjaan.
Menawarkan produk properti yang berkualitas dan inovatif, perusahaan ini
berkomitmen untuk membangun kawasan hunian dan komersial yang
berkelanjutan, menjadikannya mitra terpercaya dalam mewujudkan gaya
hidup modern yang terintegrasi dan ramah lingkungan.

6. PT Wijaya Karya Bitumen (WIKA Bitumen)

BITOMEN

Gambar 2. 8 Logo WIKA Bitumen

Sumber: (Media and Information: Press Kit, 2024)
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WIKA Bitumen berdiri pada tahun 2011, yang memproduksi aspal
dan produk bitumen berkualitas tinggi. Dengan jaringan pabrik aspal yang
tersebar di berbagai wilayah di Indonesia, perusahaan ini berkomitmen
untuk menyediakan solusi infrastruktur yang handal dan tahan lama. Aspal
WIKA Bitumen telah dipercaya untuk membangun jalan dan infrastruktur
di berbagai penjuru negeri, menjadikannya mitra terpercaya dalam

mewujudkan konektivitas dan pembangunan nasional.

7. PT Wijaya Karya Serang Panimbang (WSP)

) SERANG

O A D

Gambar 2. 9 Logo WIKA Serang Panimbang
Sumber: (Media and Information: Press Kit, 2024)

Melahirkan ikon konektivitas baru di Banten, PT Wijaya Karya Serang
Panimbang didirikan pada tahun 2017. WSP dipercaya membangun dan
mengoperasikan jalan tol Serang-Panimbang sepanjang 85,4 km, yang
merupakan salah satu proyek strategis nasional. Jalan tol ini diharapkan
menjadi pemicu pertumbuhan ekonomi dan membuka akses baru di wilayah
Banten, serta memperlancar mobilitas masyarakat dan distribusi barang dan

jasa.
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8. PT WIKA Tirta Jaya Jatiluhur (WTJJ)

Yo
TIRTA JAYA»

@ JATILUHUR

Gambar 2. 10 Logo WIKA Tirta Jaya Jatiluhur

Sumber: (Media and Information: Press Kit, 2024)

PT Wika Tirta Jaya Jatiluhur (WTJJ) merupakan anak perusahaan yang
didirikan pada tahun 2021 dengan tujuan untuk menyediakan air minum
yang layak bagi masyarakat di wilayah Jatiluhur I. Perusahaan ini dibentuk
sebagai bentuk kerjasama antara pemerintah dan badan usaha (KPBU)
untuk proyek Sistem Penyediaan Air Minum (SPAM) Regional Jatiluhur 1.

9. PT WIKA Industri Energi (WINNER)

INDUSTRI

Gambar 2. 11 Logo WIKA Industri Energi

Sumber: (Media and Information: Press Kit, 2024)

PT WIKA Industri Energi (WINNER) adalah anak perusahaan PT
Wijaya Karya (Persero) Thk yang bergerak di bidang energi. WINNER
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fokus pada penyediaan solusi dan layanan energi terintegrasi, mulai dari
pembangkit listrik, infrastruktur pendukung seperti distribusi dan transmisi

listrik, hingga energi terbarukan.

Setiap anak perusahaan Wijaya Karya memiliki peranan penting dalam
berkontribusi pada kesuksesan perusahaan secara keseluruhan. Profil singkat
masing-masing anak usaha menunjukkan perkembangan dan pencapaian yang
signifikan dalam mendukung tujuan utama induk perusahaan. Wijaya Karya telah
memantapkan posisinya sebagai pemimpin di berbagai sektor konstruksi dan
pengembangan properti. Jejak gemilang perjalanan anak perusahaannya
mencerminkan komitmen dan dedikasi perusahaan untuk membangun masa depan

berkelanjutan bagi bangsa Indonesia.

2.2 Visi Misi

Sebagai salah satu perusahaan konstruksi terdepan di Indonesia, PT Wijaya Karya
(Persero) Thk memiliki Visi dan Misi sebagai berikut:

1. Visi (2030)

Leader in Sustainable Investments & EPC (Engineering, Procurement
and Construction) for Better Quality of Life.

2. Misi (2030)

a. Menyediakan jasa dan produk EPC yang terintegrasi berlandaskan
pada prinsip kualitas, keselamatan, kesehatan dan lingkungan.

b. Memastikan pertumbuhan berkelanjutan dengan portofolio investasi

strategis.

c. Melakukan pengembangan kawasan terpadu demi kehidupan yang
lebih baik bagi masyarakat.
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d. Memberikan  pelayanan kolaboratif ~ yang  melampaui
ekspektasi/harapan pemangku kepentingan.

e. Menciptakan rekam jejak di kancah global melalui inovasi dan

teknologi termutakhir.

f. Mengimplementasikan budaya belajar dan berinovasi untuk

memenuhi kompetensi global.

g. Menumbuhkan kembangkan kearifan lokal melalui praktik

kepemimpinan untuk membangun kesejahteraan yang menyeluruh.

SUMN s,
== Perilobu gfe-" itk AKHLAK

* Menyebarkan informasi positif tentang perusahaan

* Mendapatkan feedback dari rekan kerja (1 level melalui media sosial atau media lainnya.
\,w i atau di bawahrya) dan melakukan tindak lanjut : <
«» atas feedback tersebut. * Membuat materi konten positif tentang perusahaan

. " melalui media sosial atau media lainnya.
* Memahami kesulitan dari rekan kerja dan » " :
melakukan tindak lanjut atas kesulitan tersebut. 3 bert .%mf;;:ﬁwpm El!kah:'ﬁ-’ﬂm e

pemahaman mengenai
tugas dan tanggung jawab
Pekerjaan saat ini dan mengimple- N * Melakukan inovasi yang bisa
mentasikan keseluruhan tugas dan _,/’ R diusulkan untuk menjadi
tanggung jawab untuk pencapaian Y N Knowdedge Managernent
target kerja. secara individu maupun
« Melakukan pembeljaran suatu CORE VALUES Yelinpok
knowdedge baru (diantaranya: g
Prcsedu,IKKl.C(lCL)sem nHHLnH ) ) * Membuat Karya Inovasi yang
rmandin melskul portal KM WIKA L/ sudah diimplementasian dan
Group atau media lainnya dan memberikan dampak pada
melakukan sharing dalam event peningkatan pendapatan atau
internal. efisiensi terhadap Unit Kerja/
Menjadi nominator pemenang Perusahaan.
dalam kompetisi intemal/
eksternal atau menjadi
narasumber dalam
event ekstemal. .
« Patuh kepada Aturan Perusahaan (jam » Tergabung dalam kegiatan lintas Unit Kerja atau WIKA
kerja, seragam, atribut, update profil, HCIS), Group dengan beranggotakan variasi keahfian untuk
* Pencapaian Penilaian Karya minimal skor 80 menghasikan nilal tambah.
dengan monitor target kerja berkala, * Tergabung dalam kegiatan lintas instansi/perusahaan/ 2
 Tidak ada catatan davt Partigationn din eksternal untuk mencapai tujuan Bersama. <"
laporan dari pihak lain yang sudah divalidasi * Menjadi ketua/wakil ketua dalam suatu kegiatan lintas

I. 3 ] - ' terkait indisipliner serta fraud. Unit Kerja (internal) atau instansi/perusahaan (ekstemal). |

Gambar 2. 12 Core Values AKHLAK

Sumber: (Data Olahan Laporan Magang, 2024)

Untuk merealisasikan peran Badan Usaha Milik Negara sebagai motor
penggerak ekonomi, pendorong kesejahteraan sosial, penyedia lapangan kerja, dan
penghasil talenta, diperlukan transformasi Sumber Daya Manusia (SDM) BUMN.
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Salah satu langkah penting dalam transformasi ini adalah penetapan Nilai-Nilai
Utama (Core Values) SDM BUMN. Nilai-nilai ini akan menjadi identitas dan
perekat budaya kerja yang mendorong peningkatan Kinerja secara berkelanjutan.
Nilai-nilai utama yang dimiliki perusahaan adalah AKHLAK, yang merupakan

akronim dari:

1. Amanah: Memegang teguh kepercayaan yang diberikan dengan penuh
tanggung jawab. Hal ini diwujudkan melalui penerapan tata kelola
perusahaan yang baik (GCG) dan sistem anti-korupsi yang ketat.

2. Kompeten: Memiliki dan terus mengembangkan pengetahuan, keahlian,
serta kapabilitas yang mumpuni. Diwujudkan dengan pengembangan
program pelatihan dan pendidikan bagi karyawan untuk meningkatkan
keahlian dan kompetensi.

3. Harmonis: Menjalin kerjasama yang sinergis dan saling menghargai
perbedaan. Mewujudkan lingkungan kerja yang inklusif dan menghargai
keberagaman.

4. Loyal: Berkomitmen dan berdedikasi tinggi terhadap perusahaan dan
negara. Menumbuhkan rasa bangga dan cinta terhadap perusahaan di
kalangan karyawan.

5. Adaptif: Cepat dalam beradaptasi dengan perubahan dan perkembangan
zaman. Mengadopsi teknologi baru dan berinovasi dalam proses pengerjaan
proyek.

6. Kolaboratif: Bekerjasama dengan berbagai pihak, seperti pemerintah,

swasta, dan masyarakat, dalam pembangunan infrastruktur.
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2.3 Struktur Organisasi PT Wijaya Karya Persero Thk

Presiden Director

Corporate

Internal Audit
Secretary

Corporate

Marketing
Director of Risk Director of Human ; .
- : Directur of Directur of
Management and Resources and Director of Finance 5 :
: Operations | Operations Il
Legal Transformation

Gambar 2. 13 Struktur Organisasi PT Wijaya Karya (Persero) Thk

Sumber: (Data Olahan Laporan Magang, 2024)

Berdasarkan struktur organisasi perusahaan tersebut, PT Wijaya Karya
(Persero) Tbk dipimpin oleh seorang Presiden Director. Di bawah Presiden
Direktur terdapat beberapa posisi, yaitu Internal Audit, Corporate Secretary,
Corporate Marketing, Directorate of Risk Management and Legal, Directorate of
Human Resources and Transformation, Directorate of Finance, Directorate of
Operations 1, dan Directorate of Operation. Semua posisi tersebut melaporkan
langsung kepada Presiden Direktur mengenai setiap perkembangan dan masalah

yang terjadi di divisi masing-masing.

Dalam struktur organisasi saat ini, WIKA mempekerjakan kurang lebih
2.200 karyawan. Karyawan-karyawan tersebut dibagi ke dalam berbagai
departemen, baik yang berlokasi di kantor pusat maupun dalam tim proyek yang
tersebar di berbagai wilayah Indonesia. Dalam struktur tersebut, pekerja magang
berada di bawah naungan Sekretaris Perusahaan. Berikut adalah struktur organisasi

Sekretaris Perusahaan beserta departemen-departemen yang berada di bawahnya:
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Presiden Director

Corporate Secretary

Corporate Affairs
Departement

Corporate Relations
Departement

Corporate Governance
& Community
Development
Departement

Gambar 2. 14 Struktur Organisasi di bawah Corporate Secretary

Sumber: (Data Olahan Laporan Magang, 2024)

Terdapat 3 divisi yang bekerja dibawah corporate secretary, yaitu
Corporate Affairs Department, Corporate Relations Department, dan Corporate
Governance & Community Development Department. Pekerja magang ditempatkan
pada divisi Corporate Governance & Community Development Department, di sini
pekerja magang mengambil peran dalam support dan bekerjasama dengan tim
dalam melaksanakan event sebagai salah satu sarana dari komitmen CSR dari

perusahaan.
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