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AKTIVITAS PERENCANAAN KOMUNIKASI STRATEGIS
BERUPA EVENT DI BIRO HUMAS KEMENTERIAN
PERINDUSTRIAN

Evelyn Chanry

ABSTRAK

Laporan magang ini membahas aktivitas Strategic Communications Planning
yang dilakukan di Biro Hubungan Masyarakat Kementerian Perindustrian
Republik Indonesia dengan fokus pada penyusunan perencanaan komunikasi
strategis untuk mendukung visi Indonesia Emas 2045. Tugas utama magang ini
adalah menyusun strategi komunikasi untuk sebuah festival bernama Industrial
Festival, yang ditujukan kepada generasi Z sebagai target khalayak. Tugas yang
dilaksanakan melibatkan penelitian pasar dan analisis tren komunikasi untuk
memahami preferensi dan kebutuhan target khalayak. Hasil dari magang ini
adalah penyusunan perencanaan komunikasi strategis yang komprehensif untuk
Industrial Festival, yang mencakup rencana publikasi, penentuan pesan, dan
kegiatan-kegiatan utama. Evaluasi keberhasilan festival didasarkan pada sejumlah
Key Performance Indicators (KPIs), termasuk tingkat partisipasi, jumlah konten
yang dibagikan di media sosial, dan dampak positif yang dihasilkan dalam
meningkatkan kesadaran akan industri nasional. Kontribusi yang diberikan oleh
penulis meliputi penyusunan konsep, perencanaan acara, serta strategi pemasaran
konten. Festival ini diharapkan dapat menjadi platform efektif untuk
menginspirasi dan melibatkan generasi Z dalam masa depan industri Indonesia.
Kesimpulan dari magang ini menyoroti pentingnya komunikasi strategis dalam
mencapai tujuan pembangunan nasional dan menekankan perlunya terus
berinovasi dalam menjangkau khalayak yang semakin beragam.

Kata kunci: event, Kementerian Perindustrian, generasi Z
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EVENT PLANNING IN THE MINISTRY OF INDUSTRY’S
PUBLIC RELATION BUREAU AS STRATEGIC
COMMUNICATIONS PLANNING ACTIVITIES

Evelyn Chanry

ABSTRACT (English)

This internship report focuses on strategic communications planning activities
conducted at the Public Relations Bureau of the Ministry of Industry of the
Republic of Indonesia. The internship's primary objective was to develop a
strategic communications plan to support the Indonesia Emas 2045 vision. The
main task involved crafting a communications strategy for an event called the
Industrial Festival, targeting Generation Z as the primary audience. The
internship entailed conducting market research and analyzing communication
trends to understand the target audience's preferences and needs. The result of
this internship is a comprehensive strategic communications plan for the
Industrial Festival, which includes publication plans, key messages, and series of
activities. Event success will be evaluated based on several Key Performance
Indicators (KPIs), including participation rates, the amount of social media
content shared, and the positive impact generated in raising awareness of
national industries. The author's contributions included concept development,
event planning, and content marketing strategies. The festival is expected to serve
as an effective platform to inspire and engage Generation Z in the future of
Indonesia's industry. The internship's conclusion highlights the significance of
strategic communications in achieving national development goals and
emphasizes the ongoing need for innovation in reaching increasingly diverse
audiences.

Keywords: event, Ministry of Industry, generation Z

ix
Aktivitas Perencanaan Komunikasi Strategis. .., Evelyn Chanry, Universitas Multimedia Nusantara



DAFTAR ISI

HALAMAN PERNYATAAN TIDAK PLAGIAT ii
PERSETUJUAN LAPORAN KERJA MAGANG iii
HALAMAN PENGESAHAN iv
HALAMAN PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA ILMIAH UNTUK
KEPENTINGAN AKADEMIS v
KATA PENGANTAR vi
ABSTRAK viii
ABSTRACT (English) ix
DAFTAR ISI X
DAFTAR TABEL xii
DAFTAR GAMBAR xiii
DAFTAR LAMPIRAN Xiv
BAB I
PENDAHULUAN 1
1.1 Latar Belakang 1
1.2 Maksud dan Tujuan Kerja Magang 3
1.3 Waktu dan Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang 3
1.3.1 Waktu Kerja Magang 3
1.3.2 Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang 5
BAB 11 9
GAMBARAN UMUM LEMBAGA 9
2.1 Sejarah Singkat Lembaga 9
2.1.1 Logo Lembaga 11
2.1.2 Visi Lembaga 12
2.1.3 Misi Lembaga 13
2.2 Struktur Lembaga 14
2.2.1 Kedudukan Humas di Kementerian Perindustrian 14
BAB II1
PELAKSANAAN KERJA MAGANG 19
3.1 Kedudukan dan Koordinasi 19
3.2 Tugas dan Uraian Kerja Magang 19
3.2.1 Tugas Kerja Magang 21
3.2.2 Uraian Kerja Magang 22
3.2.2.1 Analisis Media Sosial 22
3.2.2.2 Perencanaan Komunikasi Strategis 32

X
Aktivitas Perencanaan Komunikasi Strategis. .., Evelyn Chanry, Universitas Multimedia Nusantara



3.2.2.3 Penyusunan Agenda Setting

3.3 Kendala yang Ditemukan

3.4 Solusi atas Kendala yang Ditemukan

BAB IV
SIMPULAN DAN SARAN

4.1 Simpulan
4.2 Saran
4.2.1 Saran untuk Lembaga
4.2.2 Saran untuk Universitas
4.2.3 Saran untuk Mahasiswa
DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN

X1

67
68
68

70
70
71
71
71
72
73
75

Aktivitas Perencanaan Komunikasi Strategis. .., Evelyn Chanry, Universitas Multimedia Nusantara



DAFTAR TABEL

Tabel 1.1 Timeline Kerja Magang

Tabel 3.1 Timeline Kerja Magang

Tabel 3.2 Analisis S-PEST Isu Kendaraan Listrik

Tabel 3.3 Analisis W-PEST Isu Kendaraan Listrik

Tabel 3.4 Analisis O-PEST Isu Kendaraan Listrik

Tabel 3.5 Analisis T-PEST Isu Kendaraan Listrik

Tabel 3.6 Hasil Riset Industrial Festival

Tabel 3.7 Pemetaan Pemangku Kepentingan Industrial Festival
Tabel 3.8 Pemetaan Pemangku Kepentingan Industrial Festival
Tabel 3.9 Segmentasi Target Khalayak Industrial Festival
Tabel 3.10 Activities Measurement

Xii

21
36
38
40
42
48
49
50
53
66

Aktivitas Perencanaan Komunikasi Strategis. .., Evelyn Chanry, Universitas Multimedia Nusantara



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Logo Kementerian Perindustrian

Gambar 2.2 Struktur Organisasi Kementerian Perindustrian
Gambar 2.3 Kedudukan Hubungan Masyarakat Kemenperin
Gambar 2.4 Struktur Biro Hubungan Masyarakat Kemenperin
Gambar 3.1 Struktur Subbagian Tata Usaha

Gambar 3.2 Hasil Analisis Pengikut

Gambar 3.3 Hasil Analisis Tujuan

Gambar 3.4 Hasil Analisis Kompetitor

Gambar 3.5 Contoh Thumbnail

Gambar 3.6 Hasil Analisis Sentimen

Gambar 3.7 Hasil Analisis Sentimen

Gambar 3.8 Hasil Analisis Sentimen

Gambar 3.9 Hasil Analisis Sentimen

Gambar 3.10 Hasil Analisis Kinerja Konten

Gambar 3.11 Kesimpulan Hasil Analisis

Gambar 3.12 Rekomendasi Konten

Gambar 3.13 Rekomendasi Konten

Gambar 3.14 Tahapan Perencanaan dan Pelaksanaan Strategis
Gambar 3.15 Dasar-Dasar Segmentasi

Gambar 3.16 Timeline Kampanye Industrial Festival

Gambar 3.17 Perencanaan Publikasi Media Massa April 2024
Gambar 3.18 Perencanaan Publikasi Media Massa Juni 2024
Gambar 3.19 Perencanaan Publikasi Media Massa Agustus 2024
Gambar 3.20 Perencanaan Publikasi Media Massa Oktober 2024
Gambar 3.21 Perencanaan Publikasi Media Sosial Juni 2024

xiii

11
14
14
15
19
23
23
24
25
26
26
27
27
28
29
30
31
33
51
58
59
59
59
60
61

Aktivitas Perencanaan Komunikasi Strategis. .., Evelyn Chanry, Universitas Multimedia Nusantara



DAFTAR LAMPIRAN

A. Surat Pengantar Magang (KM-01)

B. Kartu Magang (KM-02)

C. Daily Task Kewirausahaan (KM-03)

D. Lembar Verifikasi Laporan Magang Kewirausahaan (KM-04)
E. Surat Penerimaan Magang (LoA)

F. Lampiran pengecekan hasil Turnitin

G. Hasil karya tugas Magang

X1V

75
76
77
87
88
&9
90

Aktivitas Perencanaan Komunikasi Strategis. .., Evelyn Chanry, Universitas Multimedia Nusantara





