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3.1 Kedudukan

Pekerjaan 0 otif Indonesia
dilaksanakan ari Jukan yang
ditempatkan ting, yang

diawasi

Dimulai dengan
supervisor membe : da pemagang, yang
dilanjutkan dengan mela k mengetahui tren atau
topik yang sedang populer di media pagal langkah awal dalam menetapkan
dan menulis artikel di situs web Sinotif. Selain itu, pemagang memiliki tanggung

jawab untuk memikirkan ide-ide baru dan melakukan riset terkait topik yang akan

beserta

dengan eva ervisor
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3.2 Tugas dan Uraian dalam Kerja Magang

Pada dasarnya selama proses'magang berlangsung;.peran dalam menjadi Content
Planner Intern memiliki tugas untuk membuat strategi konten dan
mengimplementasikannya pada konten yang akan dibuat. Mulai dari brainstorming
untuk menentukan ide dan konsep konten, membuat tabel content planning, proses
produksi konten, sampai tahap evaluasi konten dengan koordinasi dari supervisi
dan tim pada divisi terkait. Tugas ini berlangsung dari tahap perencanaan sampai
tahap produksi suatu konten, baik Live TikTok maupun Artikel di situs web Sinotif.
Mayoritas dari aktivitas tersebut membutuhkan pengetahuan dasar content
planning, persuasive communication, copywriting, serta kemampuan untuk
memberikan sebuah tde atau riset yang relevan. Pengetahuan dan kemampuan
tersebut dibutuhkan agar aktivitas pembuatan konten berjalan dengan baik dan

mencapai objective dari perusahaan.

3.2.1 Tugas Kerja Magang

Dalam proses kerja magang, terdapat berbagai aktivitas yang dilakukan oleh
pemagang. Mulai dari tahap pencarian ide dan penentuan konsep
(brainstorming), melakukan riset dan perencanaan topik- topik yang
dibawakan dalam artikel dan live TikTok (content planning), mempunyai
tugas tambahandenganberperan sebagai'copywriter dan editor untuk artikel
Sinotif beserta covernya serta syuting live di TikTok . (content creation),
melakukan evaluasi dengan melihat insight dari live tersebut, saran dan
masukan dari rekan kerja, serta analytics dari viewers yang.mengunjungi

artikel setiap bulannya (content evaluation).

Berikut aktivitas kerja magang sebagai seorang Content Planner Intern:

Brainstorming Proses pencarian-ide dankonsep yang berpacugpada tren
dan berita“yang sedang naik. Kemudian melakukan
briefing serta diskusi dengan tim untuk mengolahnya

menjadi beberapa sub topik pembicaraan dalam artikel

atau konten live;,menentukan/bintang tamu yang akan
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diundang, bagaimana gaya bahasa dan pembawaan yang

Content Planning nerencanakan konten

pan. Mulai dari

seorang

prompt, topik,

dalam live, dan
. Selain itu membuat
yang akan diunggah pada situs

web Sinotif dan editing cover artikel.

Content Diskusi mengenai kendala teknis, kesalahan, kekurangan

3.2.2 Uraian Pelaksanaan Kerja Magang

Dalam merincikan, tanggung jawab ang, p anaan kerja magang
U’I diu;nlienﬂ mE pe angerlsa?jiAC. dapat 6
an pdalam pmet SOSTA itu situati nalysis, objectives,
egy,lrjctic, Lnaion, dan ]ontiM(:harg&mh, JZl?AAenurut
foeyEaj SmS(ZOlASOSN ada meme kerRka perencanaan

pemasaran yang mampu mengidentifikasi hal-hal utama yang perlu
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dilakukan dalam menganalisis pemasaran dan perencanaan bisnis untuk
mencapai suatu tujuan..Dalam digital marketing, SOSTAC merupakan suatu
model  perencanaan  pemasaran agar lebih  efektif  dalam
mengimplementasikan digital marketing pada sebuah perusahaan atau
pemasaran suatu produk tertentu. Tugas utama yang dilakukan oleh
pemagang dalam aktivitas kerja magang yang dikaitkan dengan konsep
SOSTAC adalah sebagat berikut:

A. Situation Analysis (S)

Situation analysis adalah tahapan pertama dalam konsep SOSTAC.
Menurut Chaffey & Smith (2017), situation analysis adalah bagaimana
pemasaran secara online berinteraksi dengan mengetahui keadaan di sekitar
perusahaan, hal-hal yang terjadi, dan mengetahui faktor-faktor internal dan
eksternal yang dapat mempengaruhi bisnis/perusahaan. Tujuan dari
situation analysis sendiri. adalah untuk menganalisis dan mengetahui
bagaimana kondisi sebuah bisnis/perusahaan saat ini dan pada masa depan,
agar tujuan dapat terealisasi. Tahap pertama dari konsep SOSTAC ini
sejalan dengan aktivitas kerja magang yang dilakukan oleh pemagang, yaitu
brainstorming. Brainstorming adalah sebuah teknik pengumpulan pendapat
dari sejumlah orang dalam periode waktu tertentu (Sani, 2019). Dalam
konteks kerja magang, brainstorming juga dapat diartikan sebagai strategi

untuk menghasilkan sejumlah ide dalam jangka waktu yang singkat.

Brainstorming dilakukan oleh pemagang dalam program Nge-LES,
yaitu program Live TikTok Sinotif yang memiliki tujuan untuk memberikan
edukasi atau sharing pengalaman seputar siswa-siswi di sekolah. Selain itu,
program tersebut juga bertujuan untuk meningkatkan exposure beserta
brand awareness "Sinotif. Brainstorming dimulai dengan mencari ide
konsep yang akan dibawakan pada setiap live, sesuai riset tren dan topik
yang sedang trending. Misalnya, topik inti-yang akan dibawakan adalah
“Pengalaman Sekolah”, topik tersebut akan dipecahkan menjadi beberapa
sub topik yang berbeda-beda di setiap Live TikTok Sinotif. Contoh sub-
topik yang sudah pernah dibawakan adalah “Pelajaran Favorit Siswa”,

19

AKTIVITAS CONTENT PLANNER DI PT SINOTIF INDONESIA UNTUK MENINGKATKAN BRAND
AWARENESS, Christopher Evan Pangestu, Universitas Multimedia Nusantara



“Guru Killer”, dan “Kekonyolan Teman Sekolah.” Setelah itu, akan
ditentukan bintang tamu-yang akan hadirpada live tersebut yang memiliki
pengalaman sesuai topik yang dibawakan. Selain itu, pemagang juga akan
melakukan brainstorming untuk menentukan topik artikel yang akan
diunggah pada situs web Sinotif. Brainstorming tersebut dilakukan dengan
riset dan analisis terhadap tren yang sedang viral di media sosial.

Berdasarkan pelaksanaan kerja magang, brainstorming yang dilakukan
oleh pemagang, dapat disimpulkan bahwa pengumpulan ide-ide terkini
tersebut sesuai dengan konsep situation analysis pada SOSTAC, di mana
pemasaran digital memerlukan sebuah analisa untuk mengetahui kondisi
market agar dapat meningkatkan brand awareness perusahaan (Chaffey &
Smith, 2017). Sama halnya seperti yang dilakukan oleh pemagang dalam
menentukan topik terkini yang sedang digemari target market agar dapat
meningkatkan engagement media sosial Sinotif.

B. Objectives (O)

Setelah situasi pasar telah diketahui, tahap berikutnya dalam konsep
SOSTAC adalah menetapkan objective yang ingin dicapai. Objective
diharuskan untuk spesifik, terukur, dapat dicapai, relevan, dan dengan batas
waktu. Selain itu, objective dapat diukur dengan menambahkan piramida
key performance indicator (KPI). Tujuan dari menentukan ebjective sendiri
adalah agar sifatnya terukur dan memiliki rentang waktu pencapaian yang
ketat (Chaffey & Smith, 2017).

Sebagai seorang content planner intern di PT Sinotif Indonesia,
pemagang, telah menetapkan objective yang _jelas _dan spesifik. Karena
pemagang bertanggung jawab dalam mengelola berita & artikel di.web situs
Sinetif, objective yangrdimiliki pemagang-adalah-untuk meningkatkan
jumlah pengunjung website, terutama dalamtaman berita & artikel sebesar
30% selama masa kerja:magang' yaitu 4 bulan. Selain meningkatkan

pengunjung website Sinotif, pemagang juga ingin meningkatkan
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engagement melalui program live TikTok Sinotif Nge-LES selama 3 bulan.
Demi mencapai objective tersebut, pemagang akan membuat content
planning yangstrategis dan menerapkan taktik yang relevan serta menarik.
Untuk memantau kemajuan tersebut, pemagang akan menggunakan analisis
melalui google analytics untuk setiap bulannya. Sehingga, pemagang dapat
mengetahui kemajuannya berhasil atau tidak secara spesifik dalam
peningkatan jumlah pengunjung website Sinotif dan engagement program
live,TikTok Sinotif yang secara tidak langsung juga dapat meningkatkan

brand awareness.

C. Strategy (S)

Menurut Chaffey & Smith (2017), strategi merupakan cara dalam
mencapai sebuah-objective. Walaupun strategi dapat dikatakan bagian
tersingkat dalam konsep SOSTAC, namun dapat dikatakan sebagai tahap
yang paling penting karena strategi memberikan arahan untuk taktik
selanjutnya (Chaffey & Smith, 2017). Strategi mencakup cara penjualan
yang akan disampaikan, tren yang ingin ditanggapi, positioning yang
dipilih, strategi komunikasi yang akan dipakai, dan lainnya untuk mencapai
tujuan perusahaan.

Sebagai Content Planner Intern, pemagang mengaitkan Content
planning sebagai strategi, karena content planning merupakan langkah
penting dalam pembuatan konten yang membutuhkan content planner untuk
merancang dan merencanakan postingan media sosial. Proses.dari content
planning..sendiri mencakup pembuatan brief 'ide, konsep, dan jadwal
unggahan konten (Darmastuti, 2021). Pentingnya content planning dalam
proses ,pembuatan konten. media sesial .adalah. untuk melakukan
perencanaan yang terstruktur sebelum'tahap eksekusi. Dengan adanya
content [planning sebagai panduan /dalam proses“pengémasan. konten,
pemagang dapat lebih mudah dalam menyusun konten.

Content planning yang dilakukan oleh pemagang-.di Sinotif dibagi

menjadi dua, yaitu content planning untuk program Nge-LES (program Live
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TikTok Sinotif) dan content planning untuk artikel di situs web Sinotif.

Pada program Nge-L tabel content planning untuk

menjabarkan ke depan yang selalu
diri dilaksanakan

00 WIB. Sama

erlu juga
draft dari

Manager

perti saat di mana
pemagang membue an topik dengan tren terkini
sesuai dengan masa tren tersebut masih digemari masyarakat untuk

meningkatkan interaksi dengan audience dan brand awareness Sinotif.
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Mo, Date

1 12 Maret
2 12 Maret
3 18 Maret
4 20 Maret
5 22 Maret
] 25 Maret

T 2T Maret

g 15 April

Topik { Tema

Pengalaman Sexolzh
1. Hal Lucu/Konya!
2. Hidup Sekolah (geng)

Pengalaman Sekolzh
1. Guru Favorit & killer
2. Pelajaran Favert & tidak
suks

Pengalaman Sekolzh
1. Ekstrakurkuler
2. Jam pulang s=kolsh

Pengalaman Sekolzh
1. Kantin
2. Makanan dan minuman
fawvaorit

Pengalaman Sexolzh
1. Masa-masa ujian
2. keunikan saatjam kosong
2. Prestasi

Fengalaman Sekalzh
1. Kenakalan di masa sekolah
2. hal-hal yang memorable
3. Masa-masa ujian sekaolah

Pengalaman Sekalzh
1. Perbedaan generasi

Pengalaman Sexolzh
1. Penghilangan Pramuka
2. Bahas mengenai lebaran
dan liburannya

Cleskripsi Disrasi

. Perkenalan mengenai Nge-LES {ngeles itu apa sih?7) (3W 1h)
. Informasikan jadwal Mge-LES diadakan kapan saja

. Bahas seputar sekolah

. buka s&si gna dan minta comment ke penonton untulk
mensniukkan topik berikutnya

PR

16.30 - 17.00
. Perkenalan mengenai Mge-LES {ngeles itu apa sih?7) (5W 1h)

. Ucapan selamat puasa untuk yang menjalan

. Bahas seputar sekolah {guru favorit & killer)

. Pelajaran fawvorit & yang tidak disukai

. buka s&si gna dan minta comment ke penonton untulk

mensniukkan topik berikutnya 16.30 - 17.00

. Perkanalan mengenai Nge-LES {ngeles itu apa sih?7) [(5W 1h)

. Ucapan selamat puasa untuk yang menjalan

. Bahas seputar ekstrakurikuler 2pa yg jadi favort

. bahas mengenai ekstrakurikuler unik yg ada di sekolah masing2

. Bahas mengenai jam pulang sekolah masing2 dan kegiatan

setelsh sekolzh 16.30 - 17.00

[

2 AR

. Perkenalan mengenai Nge-LES {ngeles itu apa sih?7) (3W 1h)
. Ucapan selamat puasa untuk yang menjalan

. Bahas seputar kantin di sekelah masing-masing

. bahas mengensi makanan dan minuman favorit

PR

18.20 - 17.00

. Perkanalan mengsnai Nge-LES {ngeles itu apa sih?7) (5W 1h)
. Ucapan selamat puasa untuk yang menjalan

. Bahas mengenai presiasi yang permah diraih

. bahas keunikan saat jam kosong (pergi ke kantin, main apa, dlil}

PR

16.30 - 17.00
Ferkenalan mengenai Mge-LES {ngeles itu apa sih?7) (W 1h)

Uzapan selamat puasa untuk yang menjalan

Bahas mengenai hal-hal yang memorable

bahas mengenai penjuruan ips dan ipa

bahas mengenai masa-masa ujan seholah 16.30 - 17.00

.

Perkenalan mengenai Mge-LES {ngeles itu apa sih??) [(5W 1h)

Uzapan selamat puasa untuk yang menjalan

. Bahas mengenai peroedaan generasi mulai dan wakiu masuk

ekolah

. bahas mengensi kegistan s=ko'sh aps saja

. bahas mengensi perbedaan masas-masa ujian sekolah

. bahas mengenai ekstrakurikurer sskolah

. bahas mengenai hukuman-hukuman yang diberikan dan guru

. Bahas background dari pak Hafidz (presiasi dan pencapaian)

. Bahas mengenazi kemsjuan apa s3j2 yang ada dalam dunia

pendidikan 18.20 - 17.00
1. Perkenalan mengenai Mge-LES {ngeles itu apa sih??) [5W 1h)

. Ucapan selamat puasa untuk yang menjalan

. Bahas mengenai berita pennghapusan pramuka oleh Madim

Makarim. sebagai ekskul wajib

4. bahas mengenai Pramuka ngapain aja sih

5. bahas mengenai stigma kalau ga fkut pramuka gz naik kelas

{misalnya dri abs=nsi)

§. bahas mengenal kegisian pramuka (misalnya perjusa.dl)

7. Crganisasi di Sekolah 16.30 - 17.00

W [

== =

[ )

Ewvaluasi Platform

1. Komunikasi host bisa lebih smooth dan
lancar lagi

2. Lebih banyak komentar agar tidak
kosong/awkward

TikTok Sinotif
1. Komunikasi sudah better, lebih
ditingkatkan
2. Pastikan kats-xats sopan dan jags tutur
berbahasa
TikTok Sinotif
1. Jangan sampai tamu dibiarkan tidak ikut
berbincang
TikTok Sinotif
TikTok Sinotif
TikTok Sinotif
TikTok Sinotif
TikTok Sinotif
1. Suzsana di belskang Kameara lebin
kondusif lagi
2. Pastikan peralatan dan set sudah dalam
keadasn sisp
TikTok Sinotif

Gambar 3.1 Tabel Content Planning Program Nge-LES

Sumber: Dokumen Perusahaan (2024)
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.} Jenis.

o = Artikel = Writer
11 ~ Febra
12 = Febra
13 * Febra
14 = Febria
15 = Febra
16 * Al

= Judul -

Jika Anak Mulai Puber, Ini yang
Perlu Diperhatikan oleh Para
Orang Tua

Apa Itu Penyakit Mental pada =]
Anak? Ini Tanda, Penyehab, dan
Cara Mengatasinya

10 Manfaat Jurnaling untuk
Pelajar dan Bagaimana Cara
Memulainya?

Kecerdasan Emosienal pada

Anak: Apa Pentingnya dan
Eagaimana Cara =]
Mengembangkannya?

Me Time Juga Penting untuk Para
Ibu, Loh! Ini Manfaat yang akan

Dirasakan =]

Metode Pembelajaran yang
Cocok untuk Gen Z

Faman Al Sudah Natano Ini vann &

Draft link artikel -

Jika Anak Mulai
Puber, Ini yang Perdu
Diperhatikan oleh
Para Orang Tua

Apa tu Penyakit
Mental pada Anak?
ni Tanda, Penyebab,
dan Cara
Mengatasinya

10 Manfaat Jurnaling
untuk Pelajar dan
Bagaimana Cara
Memulzinys?

Hecardaszan
Emaosional pada
Anak: Apa
Pentingnya dan
Bagaimana Cara
Mengembangkannya
7

Me Time Juga
Penting untuk Para
bu, Loh! Ini Manfaat
wang akan Dirasakan

Metode
Pembelajaran yang
Cocok uniuk Gen
Z.docx

Zaman Al Sudah
Datang, Ini yang
Hs=ns= Nibiraraksn

Status

Publish

Publish

Pukblish

Publish

Publish

Publish

Date
= Publish -

Link Tayang di
Sinotif.com

erita-artikel/detail/ji
kz-snax-mulai-pub
Er-ini-yang-perlu-d

pernatikan-oleh-par

- H Feb 2024 z-orang-tus

pa-itu-penyakit-me
nial-pada-anak-ini-t

n-cara-mengatasin
hd G Feb 2024 ya

erita-art £
O-manfaat-jurnaling
-untuk-pelajar-dan-
bagaimans-cara-m
v 4§ Feb 2024 emulsinya

-pentingnys-dan-oa
gaimana-cars-men

- 7 Feb 2024 gembangkannys

me-time-juga-penti

gh-ini-manfaa

- T Feb 2024 g-skan-dirs n

erita-artikel/de

metode-pembelajsr

an-yang-cocok-unt
v § Feb 2024 uk-gen-z

rdthirarakan-arsna-t

Mendidik Gen-Z
Dengan
Pandekatan

B Hekinian |
Webinar
bersama
Firmansyzsh

= embed di artikel = Cover

"Jika Anak Mulai Puber, Ini yang Perlu
Diperhatikan oleh Para Orang Tua ".png

Apa ltu Penyakit Mental pada Anak.jpg

10 Manfaat Jurnaling uniuk Pelajar dan
Bagaimana Cara Memulainya? .png

Kecerdasan Emosionzl pada anak Apa
Pentingnya dan Bagaimana Cara
Mengembangkannya.jpg

Me Time Juga Penting untuk para lbu
Loh.jpg

Metode pembelajaran yang cocok untuk
gen Zjpg

Faman Al Sudah Natana Ini vann Hanis

Gambar 3.2 Tabel Content Planning Artikel \Website Sinotif

Sumber: Dokumen Perusahaan (2024).
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D. Tactics (T)

Setelah menentukan strategi, tahap selanjutnya pada konsep SOSTAC
adalah taktik: Taktik merupakan rincian strategi -atau langkah-langkah
spesifik yang akan diambil untuk mewujudkan strategi. yang sudah ada
(Chaffey & Smith, 2017). Taktik.sendiri menjelaskan cara bagaimana
menerapkan strategi seperti cara pemasaran dan komunikasi yang
digunakan dalam taktik untuk mewujudkan strategi sebelumnya. Dalam
membuat konten, tentunya diperlukan taktik di dalamnya sebagai langkah
spesifik untuk mewujudkan strategi-konten, di mulai dari platform yang
digunakan, jenis konten yang dibuat dan jadwal penerbitan.

Taktik yang digunakan oleh pemagang untuk program Nge-LES adalah
dengan memecah jenis konten yang akan dibuat menjadi sub-topik dari satu
topik'inti yang dijadwalkan per-sesi Live TikTok Sinotif. Selain itu, untuk
meningkatkan engagement, taktik yang digunakan adalah membuat konten
di TikTok Sinatif sebelum.mengadakan live pada platform tersebut. Contoh
topik konten TikTok yang pernah dibuat adalah “Top 5 PTN Impian” dan
“Orang Tua Lebih Suka Anak Belajar Sendiri atau Les Bimbel?”” Sedangkan
untuk artikel, taktik yang digunakan adalah membuat cover artikel yang
menonjol untuk-menarik_para audiensi.dan akan.tayang sesuai-riset tren
yang sedang banyak dibahas. Contoh topik artikel yang pernah dibuat
adalah “Begini Cara Menghitung Massa Campuran®, “Ingin Jadi Orang Tua
Tangguh? Coba Terapkan Tough Love Parenting!” dan “Para Orang Tua,
Begini Cara Mengajarkan Seni Memaafkan pada Anak!”

Tahap taktik pada konsep SOSTAC berkaitan dengan tugas kerja
pemagang dikarenakan dalam pembuatan konten, diperlukan implementasi
taktik yang sesuai. Hal tersebut dapat‘dilihat dari eksekusi kenten yang
dibuat oleh pemagang, dimulai dengan penerapan taktik untuk mewujudkan

strategi konten.
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3.2.2.1 Tugas Tambahan
Sebagai content.g

penyu
n baga

! ten untuk

Sinotif Indonesia, pemagang

juga diberikan h brand awareness dari

Sinotif leb

an oleh pemagang

s tamb
n conte

ana pr

Siapa yang

’ ap

elaksal

sebuah an strategi dan
onten untuk Nge-LES,
apkan set, mempersiapkan

taktik yang te

Live TikTok Sino
background dan properti, mencatat prompt dan mempersiapkan pesan yang
harus disampaikan selama live berlangsung. Selain itu, dalam pembuatan
TikTok
TikTok
untuk

ran sebagai cara pada Li

artikel.

editing seperti menata ulang font, size, dan spacing, dan merapikan cover
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# EDIT BERITA & ARTIKEL

Kelebihan D3

1. Waktu Kuliah yang Lebib Singkat

2. Materi yang Dinjarkan Lebih Danyak Praktek

Gambar 3.3 Proses Pembuatan Artikel Sinotif

Sumber: Dokumen Perusahaan (2024).

Gambar 3.4 Proses Live Program Nge-ES Sinotif

Sumber: Dokumen Perusahaans(2024)
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Tips Menerapkan Etika Digital di Kehidupan Sehari-Hari Berita Lainnya

vomo

ingin Pilin D3 daripsda S1
untuk Melanjutkan Kulish?
Lihat Dulu Kelobihan dan
Kehurangannyat

Pentingnys Gizi dan
Olahraga dalam
Mondukung Kesohatan
Romaja

TIPS MENERAPKAN ETIKA DIGITAL
DI KEHIDUPAN SEHARI-HARI

Bangun Ruang !
Lengkung : Tabung

. ? a  Mengaps Anak Sult

1k menganr perfak bt 4 dinia ryars Borsosialisasi dan Apa yang
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Tahap action menjadi bagian penting dalam content creation,

dikarenakan tahap action ana konten benar-benar dihasilkan

a konsep action pada
SOSTAC-sest tamba | content creation,

) elibatk an konten yang

i hubungan
L : an me tif kepada
annya ensial.

asi apa dibuat untuk
affey & Smith,
2017). Tahe ol meli aluasi kinerja konten,
termasuk mengukt entifikasi area yang perlu
ditingkatkan, dan melakukan perubahan jika diperlukan. Sama seperti yang

dilakukan oleh pemagang di Sinotif, yaitu adanya control evaluation di

setiap akhir program Nge-LES, Live TikTok Sinotif. Evaluasi dilakukan

A 1 e O~
MULTIMEDIA
NUSANTARA
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Average

engagement
No [Month Total Page Views  Views Berita & Artikel time (second)

1 Jan 2024 6445 2966 48
2 Feb 2024 7380 4701 52
3 Mar 2024 10200 6389 39
4 Apr 2024 8298 5806 38
5 May 2024 12308 3644 45

Gambar

uari - Mei

° 4+ Reports snapshot Custom Jan1- May 31,2024 ~ llﬂ 'C ~ /
WHICH PAGES AND SCREENS GET THE MOST VIEWS? WHAT ARE YOUR TOP EVENTS? WHAT ARE YOUR TOP PERFORMING KEY EVENTS?
Views by Page title and screen class @ - Event count by Event name @ -~ Key eventsby Eventname (@ v
PAGE TITLE AND SCREEN .. VIEWS EVENT NAME EVENT COUNT EVENT NAME KEY EVENTS
Berita & Artikel | Sinotif 29K page_view 45K No data available
Home | Sinotif 6.7K session_start 35K
Campaign | Sinotif 3.3K first_visit 29K
Cabang | Sinotif 24K user_engagement 26K
Bimbel | Sinotif 692
Karir | Sinotif 691

Layanan | Sinotif 518 @

Gambar 3.8 Screenshot Google Analytics Artikel Sinotif Bulan Januari - Mei

UNIVERSTTAS
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< Creator tools O
Tools LIVE

Updates g

Check out your LIVE recap

LIVE Analytics Nidw sl

In the last 28 days

1,061 4 12
Total views New followers Diamonds
4 84.8% - v M.4%

Latest LIVE 2024-05-08 17:10 28m >
Viewer ranking View all >
‘ *\‘t G
(g ok
viorentina Christo Evan Silvia Veronica
27m 27m 22m

Follow back Follow back Follow

Tools and Resources

-7 o

LIVE recordings LIVE Events
SUbscrlptlon @
-

objective yang telah ditetapkan oleh pemagang, yaitu meningkatkan
engunjung w 30% ingkatkan
Ligeﬂ dT v E gelZIa 'ElbuIA g telah
asil pal |I| rupakan tabel
m dari Iah pengmjuerltaErtllmladJN ASmotif,
erhasil’ meningkatk mlah pengunjung kan lebih besar

sy el e i ieng sl 14

dari objective yang ditetapkan. Di mana pada bulan Februari hanya 4701
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pengunjung terus mengalami peningkatan yang konsisten setiap bulannya
dan pada bulan keempat;ypengunjung berita & artikel pada website Sinotif
mencapai 8644. Sedangkan untuk mengukur keberhasilan engagement
dalam program live TikTok Sinotif, selama melaksanakan satu bulan
program live tersebut, jumlah viewers dari live telah meningkat sebesar
84,8%. Secara tidak langsung, dengan peningkatan yang konsisten terhadap
jumlah pengunjung website Sinotif dan engagement dari program live

TikTok, brand awareness dari Sinotif juga telah meningkat.

3.3 Kendala Utama
Selama menjalani magang selama seratus hari kerja di Sinotif, beberapa kendala
yang dihadapi mencakup:

1. Mata kuhiah art copywriting & creative strategy yang lebih banyak membahas
teori dan strategi secara rinci, detail, serta berbeda saat melaksanakan kerja
magang. Contohnya, pembahasan creative approach oleh Mario Pricken’s dan
10 advertising principles yang pada praktik kerja magang, tidak semua strategi
pemasaran menggunakan konsep dan teori yang diajarkan.

2. Kurangnya kejelasan dalam deskripsi pekerjaan yang diberikan kepada pekerja
magang di Sinotif disebabkan oleh jumlah anak magang yang banyak, yakni 7
anak_magang dalam_satu divisi. Hal ini mengakibatkan kebingungan dalam
menetapkan pekerjaan-pekerjaan yang harus dilakukan dan adanya rolling job
desc setiap dua minggu.

3. Adanya kerancuan terhadap supervisor dan mentor pemagang selama praktik
kerja magang. Pemagang yang merupakan content planner intern mempunyai
supervisor yang seorang event ‘manager dan mentor seorang marketing
communication manager. Padahal, supervisor dari pemagang seharusnya
adalah marketing communication managerddan Mentor adalah event manager.
Karena, dengan supervisor dan mentor yang sesuai dengan ranah pekerjaan
pemagang, dapat membantu pemagang untuk melaksanakan pekerjaan dengan
lebih optimal dan mudah.
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3.3 Solusi

Berikut adalah beberapa solusi engatasi kendala yang muncul

da mata kuliah art
e strat ontoh 3 i
enggu

selama kerja magang:

1. Pemagang suda

2. indivic
m a untu
3. marketing

aan yang sama

an optimal dalam
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