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AKTIVITAS SOCIAL MEDIA SPECIALIST DI ADR GROUP OF
COMPANIES

Chaterine Rosalia

ABSTRAK

ADR Group adalah perusahaan otomotif yang bergerak di bidang produksi
dan distribusi komponen otomotif dan terus berfokus pada perkembangan
dunia otomotif dengan yang memanfaatkan platform media sosial sebagai
strategi utama dalam pemasaran. Dalam industri otomotif, social media
specialist memiliki peran penting dalam mempromosikan produk,
memberikan informasi terkait perusahaan agar dikenal khalayak luas, dan
memberikan wawasan bagi karyawan yang ada di ADR Group.Tujuan dari
praktek kerja magang ini adalah untuk memperluas pengalaman serta
menerapkan konsep Social Media Marketing di perusahaan tempat magang.
Posisi yang dipilih dalam aktivitas magang adalah Social Media Specialist
yang berada di bawah Departemen Learning & Culture Development.
Pekerjaan yang dilakukan meliputi pembuatan ide dan perencanaan iklan
serta mengeksekusinya dalam bentuk visual di media sosial perusahaan.
Konsep yang diterapkan dalam laporan magang ini adalah konsep Social
Media Marketing berdasarkan pandangan (Moriarty., 2018). Kendala utama
dalam proses kerja magang adalah kurangnya anggota dalam tim, yang
menyebabkan terhambatnya pekerjaan. Selain itu, perusahaan masih
berfokus pada ide konten yang berhubungan dengan penjualan produk saja,
sehingga ide konten yang direncanakan seringkali monoton. Setelah
melakukan aktivitas magang selama 640 jam, kesimpulanya bahwa proses
kreatif mengharuskan pemagang untuk memanfaatkan kerjasama dengan
rekan kerja, berkomunikasi secara efektif, dan memiliki kreativitas yang
baik.

Kata kunci: ADR Group of Companies, Komponen Otomotif, Social

Media Specialist,
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SOCIAL MEDIA SPECIALISTS ACTIVITIES AT

ADR GROUP OF COMPANIES

Chaterine Rosalia

ABSTRACT

ADR Group is an automotive company involved in the production and distribution
of automotive components, focusing on advancements in the automotive world
and leveraging social media platforms as a key marketing strategy. In the
automotive industry, social media specialists play a crucial role in promoting
products, providing information about the company to a broad audience, and
offering insights to ADR Group employees. The objective of this internship is to
expand experience and apply Social Media Marketing concepts at the host
company. The chosen position for the internship is Social Media Specialist under
the Learning & Culture Development Department. Tasks include generating
ideas, planning advertisements, and executing them in visual forms on the
company's social media. The concept applied in this internship report is based on
Moriarty's (2018) Social Media Marketing perspective. The main challenges
during the internship were the lack of team members, causing delays in work, and
the company's focus on product-related content ideas, resulting in monotonous
content plans. After completing 640 hours of internship, it is concluded that the
creative process requires interns to collaborate with colleagues, communicate
effectively, and possess strong creativity.

Keywords: ADR Group of Companies, Automotive Components, Social Media
Specialist
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