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PERAN DIGITAL MARKETING INTERN PADA
PT ALAM SUTERA REALTY

Levita Chen

ABSTRAK

Latar belakang pemilihan tempat magang tumbuhnya industri properti komersial
dengan destinasi wisatanya menjadi semakin meningkat dengan adanya aktivitas
pemasaran terutama pada platform digital. Tujuan dari kerja magang ini adalah
untuk mengimplementasikan konsep strategi pemasaran konten pada perusahaan
tempat kerja magang. Perusahaan yang menjadi tempat kerja magang adalah salah
satu unit bisnis PT Alam Sutera Realty Tbk yaitu The Flavor Bliss. Deskripsi
pekerjaan pemasaran konten digital adalah membuat ide, perencanaan konten
hingga mempublikasikannya pada berbagai jenis media. Konsep yang digunakan
dalam laporan magang ini adalah konsep social media marketing, market trends
spotting, STP marketing model, perencanaan konten (content planning), content
creation, pendistribusian konten, copywriting, dan konsep influencer marketing.
Kendala utama dalam proses kerja magang adalah tantangan dalam pembuatan
konten mencakup perencanaan hingga proses eksekusi, baik dengan pihak internal
maupun eksternal seperti influencer dan tenant. Setelah dilakukan aktivitas
magang selama delapan puluh hari, didapatkan kesimpulan yaitu wajib diadakan
standar digital marketing guna mencegah ketidaksesuaian materi publikasi dengan
tujuan yang ingin dicapai oleh perusahaan.

Kata kunci: digital marketing, social media marketing, content marketing
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THE ROLE OF DIGITAL MARKETING INTERN AT
PT ALAM SUTERA REALTY

Levita Chen

ABSTRACT

The background for choosing an internship place is the growth of the commercial
property industry with tourism destinations has been increasing rapidly, driven by
the importance of marketing activities, particularly on digital platforms. The
purpose of this internship is to implement the concept of content marketing in the
company where the internship work. The company that is the place of internship is
one of the business units of PT Alam Sutera Realty Tbk, namely The Flavor Bliss.
The job description of content marketing is to create ideas, planning content to
publish it on various types of media. The concepts used in this internship report
are the concept of social media marketing, market trends spotting, STP marketing
model, content planning, content creation, content distribution, copywriting, and
the concept of influencer marketing. The main obstacle in the internship process
is the challenge of content creation, which includes planning to the execution
process, both with internal and external parties such as influencers and tenants.
After carrying out internship activities for eighty days, the conclusion is that
digital marketing standards must be held to prevent mismatches between
publication materials and the goals to be achieved by the company.

Keywords: digital marketing, social media marketing, content marketing
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