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ABSTRAK 

Perkembangan teknologi semakin pesat terutama dalam mudahnya memperoleh 
informasi. Hal ini membuktikan bahwa perusahaan dapat secara efektif 
menggunakan media digital untuk memperkenalkan brand kepada khalayak luar. 
Hadirnya kerjasama antar brand tentu dapat meningkatkan pengetahuan khalayak 
tentang suatu brand. Peran brand specialist sangat dibutuhkan oleh banyak 
perusahaan terutama oleh Sprout Digital dalam branding Labamu. Perusahaan 
Sprout Digital merupakan perusahaan yang menawarkan layanan dan produk digital 
komprehensif. Sama seperti teknologi yang terus berubah, Sprout Digital terus 
menyambut kemajuan dan dalam lingkungan yang berteknologi. Sprout Digital 
mengandalkan media sosial dan partnerships untuk dapat mengembangkan brand 
yang dihasilkan yaitu Labamu. Penulis memilih Sprout Digital dalam 
melaksanakan praktek magang karena Sprout Digital baru saja memegang aplikasi 
Labamu. Sehingga penulis dapat mengetahui alur kerja, cara pengembangan 
branding, partnerships dan cara suatu aplikasi bekerja. Adapun kendala yang 
dialami oleh penulis saat melaksanakan praktek kerja magang yaitu dalam 
menghubungi Key Opinion Leader (KOL), tekanan waktu dan kurangnya 
bimbingan dari supervisor. Namun, penulis juga telah menemukan solusi untuk 
menangani kendala tersebut, yaitu dengan mengingatkan tanggal jadwal kepada 
KOL yang dihubungi, menulis susunan prioritas pekerjaan, dan bersosialisasi 
dengan lebih inisiatif untuk bertanya kepada teman-teman kantor.  

 

Kata kunci: Strategi Brand, Partnership, Sprout Digit 
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THE ROLE OF BRAND SPECIALIST AT SPROUT DIGITAL  

 
(Jovianie Daniella Sumartono) 

 

ABSTRACT 

 

Technological developments are increasingly rapid, especially in the ease of 
obtaining information. This proves that companies can effectively use digital media 
to introduce brands to external audiences. The presence of collaboration between 
brands can certainly increase public knowledge about a brand. The role of a brand 
specialist is really needed by many companies, especially by Sprout Digital in 
developing the Labamu brand. Sprout Digital Company is a company that offers 
comprehensive digital services and products. Just as technology continues to 
change, Sprout Digital continues to embrace progress and technological 
environments. Sprout Digital relies on social media and partnerships to develop 
the resulting brand, namely Labamu. The author chose Sprout Digital to carry out 
the internship because Sprout Digital had just acquired the Labamu application. 
So the author can know the workflow, how to develop branding, partnerships and 
how an application works. The obstacles experienced by the author when carrying 
out internship work were contacting KOLs, time pressure and lack of guidance from 
supervisors. However, the author has also found a solution to overcome these 
obstacles, namely by reminding the schedule dates to the KOLs who are contacted, 
writing down work priority arrangements, and socializing with more initiative by 
asking office friends. 
 

Keywords: Brand Strategy, Partnerships, Sprout Digital 
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