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AKTIVITAS PUBLIC RELATIONS DI MARCLAN 

INTERNATIONAL 

 

Ruth Marcellia Sitohang 

ABSTRAK 

 

Industri pariwisata Indonesia tengah mengalami pertumbuhan pesat yang 

didorong oleh kekayaan alamnya yang melimpah, keragaman budaya yang 

memukau, dan peningkatan jumlah kunjungan wisatawan. Dalam konteks ini, 

Marclan International, sebuah perusahaan manajemen hotel yang inovatif, 

telah menetapkan standar baru dalam industri perhotelan dengan 

komitmennya untuk meningkatkan sektor pariwisata Indonesia secara 

keseluruhan. Marclan International dikenal karena kemampuannya dalam 

mengembangkan setiap properti dengan inovasi dan keunikannya yang luar 

biasa. Itulah sebabnya penulis memilih Marclan International sebagai tempat 

untuk menjalani praktik kerja magang. Selama magang di Marclan 

International, penulis terlibat dalam berbagai kegiatan, terutama dalam 

penulisan untuk PR dan pemasaran. Namun, ada beberapa kendala yang 

dihadapi, seperti pekerjaan utama terhambat akibat beban tambahan dari 

departemen lain, tenaga kerja terbatas yang memperlambat kinerja, 

keterbatasan anggaran kegiatan pemasaran, serta kekurangan aset properti. 

Untuk mengatasi hal ini, penulis aktif terlibat dalam membuat daftar setiap 

tugas utama, mengatur jadwal dan membantu berbagai tugas, mengusulkan 

ide-ide kreatif serta mengoptimalkan SEO situs web perusahaan, dan 

menyusun daftar kebutuhan aset foto dan video properti. Dengan demikian, 

kegiatan magang ini memberikan wawasan yang berharga tentang pentingnya 

penyusunan pesan komunikasi yang efektif dalam memperkuat citra 

perusahaan dan meningkatkan penjualan produk dalam industri yang dinamis 

ini. 

 

 

Kata kunci: Pariwisata Indonesia, Marclan International, penulisan PR, 

pemasaran 
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PUBLIC RELATIONS ACTIVITIES AT MARCLAN 

INTERNATIONAL 

 

Ruth Marcellia Sitohang 

 

ABSTRACT 

 

Indonesia's tourism industry is experiencing rapid growth driven by its 

abundant natural wealth, stunning cultural diversity and increasing number 

of tourist visits. In this context, Marclan International, an innovative hotel 

management company, has set new standards in the hotel industry with its 

commitment to improving Indonesia's tourism sector as a whole. Marclan 

International is known for its ability to develop each property with 

extraordinary innovation and uniqueness. That is why the author chose 

Marclan International as a place to undergo internship work. During 

internship at Marclan International, the author was involved in various 

activities, especially in writing for PR and marketing. However, there are 

several obstacles faced, such as main work being hampered due to workloads 

from other departments, limited workforce which slows down performance, 

limited budget for marketing activities, and a shortage of property assets. To 

overcome this, the author is actively involved in making a list of main tasks, 

organizing schedules and helping various tasks, proposing creative ideas and 

optimizing the company website SEO, and compiling a list of needs for 

property photo and video assets. This internship offers valuable insights into 

crafting effective communication to enhance the company's image and boost 

product sales in this dynamic industry. 

 

 

Keywords: Indonesian Tourism, Marclan International, PR writing, 
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