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Rangga Timur Aryaputra
ABSTRAK

Alasan dasar dalam pemilihan tempat praktik kerja magang karena ingin
mengetahui bagaimana Government PR dapat beradaptasi dengan era
digital dalam mengelola penyampaian pesan atau informasi secara digital
ke masyarakat. Bagian Protokol & Komunikasi Pimpinan berperan
sebagai Government PR pada Pusat Pemerintahan Kota Tangerang dengan
menjalankan tugasnya dalam menjaga reputasi positif pimpinan, seperti
Sekretaris Daerah, dan juga Walikota Tangerang. Penulis
mengimplementasikan public speaking dalam menjalankan tugas di
Bagian Protokol & Komunikasi Pimpinan Kota Tangerang untuk
menyebarkan pesan melalui perancangan ide dan konsep konten
informatif sekaligus melakukan eksekusi untuk pengambilan konten
informatif serta melakukan editing konten untuk memberikan informasi
yang berkaitan dengan Kota Tangerang kepada masyarakat sehingga
mendapatkan kepercayaan dari masyarakat sebagai media pemerintah
yang bisa dipercaya. Pengumpulan informasi yang berkembang di
masyarakat terkait Kota Tangerang juga dilakukan agar pemerintah
mengetahui isu apa yang terjadi di masyarakat.

Kata kunci: Bagian Protokol & Komunikasi Pimpinan, Era Digital,
Government PR

vii
Aktivitas PR Content..., Rangga Timur Aryaputra, Universitas Multimedia Nusantara



PR CONTENT CREATOR ACTIVITIES AT PROTOKOL & KOMUNIKASI
PIMPINAN KOTA TANGERANG

Rangga Timur Aryaputra

ABSTRACT (English)

The basic reason for choosing a place for internship work was because
author wanted to know how Government PR could adapt to the digital era
in managing the digital delivery of messages or information to the public.
Protokol & Komunikasi Pimpinan Section has a role as Government PR
at Tangerang City Government Center by carrying out its duties in
maintaining the positive reputation of leaders, such as the Regional
Secretary, and also the Mayor of Tangerang. The author implements
public speaking in carrying out his duties at Protokol & Komunikasi
Pimpinan Section of Tangerang City to spread messages through
designing ideas and concepts for informative content as well as carrying
out executions for taking informative content and editing content to
provide information related to Tangerang City to the public so as to gain
trust from society as government media that can be trusted. Information
gathering that develops in the community regarding Tangerang City is
also carried out so that the government knows what issues are happening
in the society.

Keywords: Digital Era, Government PR, Protocol & Leadership
Communication Sections
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