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AKTIVITAS CONTENT CREATOR DI 

PT SUMBER KOSMETIKA INDAH (PT SKI) 

UNTUK MENINGKATKAN BRAND 

AWARENESS 

 
Charlenne Priscilla Febiona 

 
ABSTRAK 

 
 

Latar belakang pemilihan tempat magang dikarenakan industri kecantikan di 

Indonesia berkembang dengan pesat, terutama pada pertumbuhan produk 

perawatan wajah dan makeup. Perkembangan ini didukung dengan adanya online 

shopping, dimana brand menggunakan media digital sebagai sarana pemasaran 

bahkan sarana penjualan. Maka media sosial berperan penting dalam pertumbuhan 

suatu brand saat ini. Tujuan proses kerja magang adalah untuk 

mengimplementasikan konsep-konsep yang telah dipelajari selama masa 

perkuliahan di Universitas Multimedia Nusantara. Perusahaan yang dipilih 

sebagai tempat kerja magang adalah PT Sumber Kosmetika Indah yang menaungi 

4 brand sekaligus yakni First Step, Pinkberry, HOSE, dan Souji. Posisi yang dipilih 

dalam proses kerja magang adalah content creator intern didalam divisi marketing. 

Deskripsi pekerjaan seorang content creator intern adalah membuat konten, 

melakukan live streaming, KOL & brand specialist, dan melakukan beberapa 

pekerjaan tambahan yang berhubungan dengan media digital. Konsep yang 

digunakan dalam laporan magang adalah social media marketing menurut 

(Kazinets, Ulrike, & Rossella, 2023), personal selling menurut (Ludi, 2004), dan 

influencer marketing menurut (Sevil & Joyce, 2021). Kendala utama dalam proses 

kerja magang adalah terdapat beberapa konsep yang belum dipelajari pada masa 

perkuliahan sehingga penulis harus belajar secara mandiri dan spontan pada saat 

kerja magang dan keterbatasan smber daya manusia yang membuat penulis sebagai 

content creator intern mengerjakan beberapa pekerjaan yang diluar jobdesc-nya. 

Setelah dilakukan aktivitas magang selama 74 kerja, didapatkan kesimpulan yaitu 

pemasaran terus menerus berkembang sehingga setiap perusahaan harus berusaha 

untuk mengikuti tren pemasaran khususnya pada media digital. 

 
Kata kunci: Sumber Kosmetika Indah, marketing, digital 
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CONTENT CREATOR INTERN ACTIVITIES AT 

PT SUMBER KOSMETIKA INDAH (PT SKI) TO 

INCREASE BRAD AWARENESS 

Charlenne Priscilla Febiona 

 
ABSTRACT 

 
 

The background of the internship selection is because the beauty industry in 

Indonesia is growing rapidly, especially in the growth of skin care and makeup 

products. This development is supported by online shopping, where brands use the 

digital media as a marketing tool and even a means of sales. So social media plays 

an important role in the growth of a brand today. The purpose of this internship 

process is to implement the concepts that have been learned during the lecture 

period at Multimedia Nusantara University. The company chosen as the place of 

internship is PT Sumber Kosmetika Indah which oversees 4 brands at one namely 

First Step, Pinkberry, HOSE, and Souji. The position chosen in the internship 

activity is an content creator intern in the marketing division. The job description 

of a content creator intern is to create content, do live streaming, KOL & brand 

specialist, and do some additional work related to the digital media. The concept 

used in the internship report is social media marketing according to (Kazinets, 

Ulrike, & Rossella, 2023), personal selling according to (Ludi, 2004), influencer 

marketing according to (Sevil & Joyce, 2021). The main obstacle in the internship 

process are that there are several concepts that have not been learned during 

lectures so that the author must learn independently and spontaneously during the 

internship and limited human resources that make the author as an content creator 

intern do some work that is outside her jobdesc. After carrying out internship 

activitis for 74 working days, the conclusion is that marketing is constantlyevolving 

so that every company must try to keep up with the marketing trends, especially in 

the digital media. 

 
Keywords: Sumber Kosmetika Indah, marketing , digital 
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