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AKTIVITAS PENGELOLAAN WHATSAPP GROUP DI
GUGUS MITIGASI LEBAK SELATAN UNTUK
PENYEBARAN INFORMASI BMKG

Kitra Riji Marcha

ABSTRAK

Perkembangan media sosial saat ini semakin pesat dan sudah menjadi bagian dari
kehidupan sehari-hari. Proses komunikasi menjadi lebih mudah dengan bantuan
sosial media dimana hal ini juga berpengaruh pada proses penyebaran informasi.
Tujuan dari magang ini adalah untuk menyebarkan informasi BMKG mengenai
Lebak Selatan dan mengetahui proses kerja di bidang sosial media sebagai alat
untuk penyebaran informasi terutama dalam hal pengelolaan media sosial. Gugus
Mitigasi Lebak Selatan atau GMLS menjadi tempat kerja magang yang dituju
sebagai tempat melaksanakan kerja magang. GMLS sendiri merupakan organisasi
yang berfokus pada kesiapsiagaan informasi bencana. Posisi magang yang
dilakukan adalah divisi sosial media bagian pengelolaan grup whatsapp.
Departemen ini fokus pada penyebaran informasi BMKG harian dan pembuatan
konten infografis mengenai Lebak Selatan. Tahap pekerjaan magang didasarkan
pada pencarian, pengelolaan, unggah, dan evaluasi konten serta ada tugas tambahan
seperti dokumentasi saat aktivitas Safari Kampung dilaksanakan. Kendala dalam
proses kerja magang adalah membuat konten yang relevan dengan situasi Lebak
Selatan membutuhkan riset dan observasi. Setelah melaksanakan kerja magang
didapatkan Kesimpulan bahwa penyebaran informasi BMKG sangat penting dan
perlu untuk membacanya secara berkala selain itu pembuatan konten mengenai
kebencanaan juga perlu relevansi terhadap target audiens yang dituju.

Kata kunci: BMKG, Mitigasi Bencana, Sosial Media Whatsapp
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WHATSAPP GROUP MANAGEMENT ACTIVITIES IN SOUTH
LEBAK MITIGATION GROUP TO DISSEMINATE
INFORMATION FROM BMKG

Kitra Riji Marcha

ABSTRACT

The current development of social media is accelerating and has become a part of
everyday life. The communication process becomes easier with social media
assistance where it also affects the process of spreading information. The purpose
of this internship is to disseminate BMKG information about South Lebak and to
know the work process in the social media sector as a tool for information
dissemination, especially in terms of social media management. The South Lebak
Mitigation Group or GMLS becomes an internship workplace intended as a place
to carry out internship work. The GMLS itself is an organization that focuses on
disaster information preparedness. The internship position is the social media
division of Whatsapp group management. The department focuses on disseminating
daily BMKG information and creating infographic content about South Lebak. The
internship work stage is based on the search, management, upload, and evaluation
of content and there are additional tasks such as documentation when the Village
Safari activity is carried out. The obstacle in the internship process is to create
content relevant to the situation of South Lebak requiring research and observation.
After carrying out internship, it was concluded that the dissemination of BMKG
information is very important and it is necessary to read it periodically in addition
to creating content about disasters also needs relevance to the intended target
audience.

Keywords: BMKG, Disaster Mitigation, Whatsapp Social Media
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