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ABSTRAK 

 

Perubahan teknologi yang terus berjalan pada era sekarang tidak dapat 

dihindari, perubahan ini mencangkup dari banyaknya industri. Terlihat jelas 

pada saat pandemi Covid-19, instansi pendidikan memiliki perubahan yang 

cukup signifikan. Salah satunya penggunaan media daring sebagai salah satu 

alat untuk melaksanakan pembelajaran. Dengan demikian, Social Media 

Specialist hadir memberikan peran positif terhadap adanya perubahan 

teknologi untuk membangun kesadaran merek sehingga dapat meningkatkan 

penjualan PT. Sinotif Indonesia. Selama penulis melakukan praktik kerja 

magang, penulis menggunakan konsep pemasaran konten yang terdiri dari 

pra-produksi, produksi, dan pasca-produksi sebagai konsep dasar untuk 

meningkatkan inovasi dari PT. Sinotif Indonesia terhadap Instagram 

@persiapan_ptn. Penulis menggunakan konsep dasar ini sebagai bentuk 

pengaplikasian mata kuliah yang pernah diambil dan relevan selama 

melakukan praktik kerja magang. Dapat disimpulkan peran seorang Social 

Media Specialist memiliki peranan penting pada PT Sinotif Indonesia dalam 

proses ekspansi PT Sinotif Indonesia kaca mata rakyat luas.  

 

Kata kunci: Pemasaran Konten, Inovasi, Media Sosial, Social Media 

Specialist. 
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SOCIAL MEDIA SPECIALIST ACTIVITIES AT PT SINOTIF 

INDONESIA 

 

(Devlin Meyer) 

 

ABSTRACT (English) 

 

Technological changes that continue to run in the current era cannot be 

avoided, this change includes many industries. It was clearly seen that during 

the Covid-19 pandemic, educational institutions had significant changes. One 

of them is the use of online media as a tool for carrying out learning. Thus, 

the Social Media Specialist is present to play a positive role in technological 

changes to build brand awareness so as to increase sales of PT Sinotif 

Indonesia. During the internship, the author uses the concept of content 

marketing consisting of pre-production, production, and post-production as 

a basic concept to increase innovation from PT Sinotif Indonesia on 

Instagram @preparation_ptn. The author uses this basic concept as a form 

of application of courses that have been taken and are relevant during the 

internship. It can be concluded that the role of a Social Media Specialist has 

an important role at PT Sinotif Indonesia in the process of expanding PT 

Sinotif Indonesia in the eyes of the wider community.  

 

Keywords: Content Marketing, Inovation, Social Media, Social Media 

Specialist. 
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