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2.1 Tentang StarHits

PT Suara Mas Abadi (SMA) dengan label Hits Record adalah perusahaan
bergerak dalam bidang industri rekaman di bawah PT Star Media Nusantara (SMN)
yang merupakan bagian dari PT MNC Studios International Thk. Hits Records
memantapkan fokusnya kepada karya musik bergenre Pop, Folks, RnB, dll.
Kesuksesan Hits Records dapat dilihat dari talenta-talenta yang dimiliki, seperti

Andmesh Kamaleng, Mahalini Raharja, Nuca, Novia Bachmid, dll.

PT Suara Mas Abadi kemudian mengembangkan diri dengan membentuk divisi
digital media yang diberi nama StarHits. StarHits sendiri terletak di MNC
STUDIOS Tower Il Lt. 2, Kebon Jeruk, Jakarta Barat. Memiliki fokus untuk
monetisasi aset digital MNC group, bekerjasama dengan banyak konten creator
untuk memproduksi konten yang bermutu. Khususnya sebagai platform manajemen
influencer yang berfokus pada pengelolaan para creator konten digital seperti

influencer, artis, hingga YouTuber papan atas.

StarHits didirikan oleh Liliana Tanaja Tanoesoedibjo dan juga ditunjuk oleh
YouTube sebagai MCN (Multi Channel Network). Selain menyediakan layanan
dalam pengelolaan konten, StarHits memiliki tujuan untuk mendistribusikan konten
secara efektif ke seluruh platform media untuk meningkatkan jangkauan audiens,
perlindungan konten atau hak cipta & monetisasi konten dengan layanan sebagai
berikut:

1. Manajemen Influencer: StarHits menyediakan layanan manajemen yang
komprehensif bagi para creator konten digital seperti selebgram, artis, dan
YouTuber. Dengan tim yang berpengalaman dan berdedikasi, kami
membantu mengelola karir para influencer serta memaksimalkan potensi
mereka dalam industri digital.

2. Produksi Konten: Kami bekerja sama dengan berbagai konten creator untuk

memproduksi konten yang bermutu tinggi dan relevan dengan audiens. Dari
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ide hingga pelaksanaan, kami mengutamakan kreativitas dan inovasi untuk
menghasilkan konten yang menarik dan memikat.

3. Distribusi Konten: Sebagai MCN yang ditunjuk oleh YouTube, StarHits
memiliki akses dan pengalaman dalam mendistribusikan konten secara
efektif ke berbagai platform media. Kami memastikan konten yang
dihasilkan oleh creator konten kami tersebar luas, dilindungi hak ciptanya,
dan dapat dimonetisasi secara optimal.

4. Rekaman Musik: Hits Records, sebagai bagian dari PT Suara Mas Abadi,
adalah label rekaman yang berfokus pada karya musik dengan genre Pop,
Folks, RnB, dan lainnya. Dengan talenta-talenta terbaik seperti Andmesh
Kamaleng, Mahalini Raharja, dan Nuca, kami menghasilkan musik yang

menginspirasi dan memikat hati pendengar.
2.2 Visi Misi StarHits

StarHits memiliki komitmen untuk menghadirkan konten yang inspiratif dan
berkualitas tinggi kepada audiens di seluruh dunia dengan visi dan misi sebagai
berikut:

VISI

Mempertahankan dan Terus Memperkuat Posisi Perusahaan sebagai Penyedia

Konten, IP serta Hiburan Digital yang terbesar dan terintegrasi di Indonesia.
MISI

- Memberikan beragam hiburan dan informasi secara digital dalam format
video, audio, artikel dan hiburan lain melalui platform superapp advertising
video on demand (AVOD) & subscription video on demand (SVOD), Portal
umum dan berita, dan platform lain yang relevan bagi industri hiburan
nasional maupun internasional.

- Memproduksi beragam konten berkualitas dan menjadi Trendsetter di
industri hiburan.

- Memberikan solusi inovatif end-to-end menyeluruh di bidang gaming yang

meliputi kompetisi Esports, program pencarian bakat Esports, manajemen
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tim Esports, serta membuat, mengembangkan, menerbitkan, dan
mendistribusikan video game.
- Mencari, menaungi, dan menyediakan artis-artis profesional untuk

memenuhi kebutuhan industri hiburan.

2.3 Struktur Organisasi

StarHits telah beroperasi di Indonesia dengan induk Perusahaan PT MNC Studios
International Thk pada tahun 2018 dan memiliki struktur organisasi sebagai berikut:
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Gambar 2. 1 Struktur Perusahaan StarHits

Sumber: Dokumen Perusahaan (2024)

Pada era yang serba digital yang kemudian memicu hadirnya berbagai jasa untuk
membantu memudahkan kegiatan sehari-hari, bisnis, dan kebutuhan profesional.
Oleh karena itu, muncul Digital Business Development sebagai proses
pengembangan dan pertumbuhan bisnis melalui pemanfaatan teknologi digital. Ini

mencakup strategi, alat, dan praktik yang digunakan untuk meningkatkan dan
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memperluas operasional bisnis, memperluas jangkauan pasar, meningkatkan

efisiensi, serta meningkatkan pengalaman pelanggan melalui platform digital.

Lina Pricilla Tanaya

Rudy Hidayat

GM

Dhona N. Kianna

Head of Digital Business
Development

Yusuf Febrian Hanjaya
]

Creator & Community Dev Music Development Enterprise Partnership Sec

Sec Head Sec Head Head

Digital Content Aplication
& Promo Sec Head

Sutantyo Hutomop Raditya Abdan

Gambar 2.2 Struktur Digital Business Development

Sumber: Dokumen Perusahaan (2024)

Alsheila Vannya

Dalam Digital Business Development sendiri juga memiliki fokus masing-masing

yang dibagi menjadi berbagai divisi. Divisi Creators & Community Development

mengurus berbagai channel creator yang terfokus pada YouTube namun, divisi ini

juga menangani media sosial lainnya seperti TikTok dan Instagram. Mulai dari ide,

thumbnail, artikel promosi, verified akun, monetisasi, distribusi konten ke media

sosial lain, pengeditan video, produksi shorts video, dan lainnya. Selain itu, divisi

ini juga menangani komunitas dari YouTube yang telah terbentuk dengan nama

#NgeShortsBareng.
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Creator & Community Dev
Sec Head

Devi Arista Gunawan

Partners
Operation Officer

Creators Community
Development Officer Development Officer

Fandhi Gautama Zahra Zahidam Riandani Putera

Gambar 2. 3 Struktur Creators & Community Development

Sumber: Dokumen Perusahaan (2024)

Dalam divisi Creator & Community Development sendiri terbagi Kembali
menjadi beberapa divisi yang tentunya memiliki fokus masing-masing. Dimana
Creators Development berfokus pada menangani seluruh kebutuhan creator yang
berada dibawah naungan StarHits, dalam divisi ini juga terbagi menjadi tier 1, 2, 3.

Community Development sendiri merupakan divisi yang khusus menangani
berbagai komunitas yang Bernama #NgeShortsBareng. Divisi ini berfokus agar
seluruh komunitas kota tetap loyal dan mengikuti Trend campaign yang dibuat

dengan berkolaborasi pada bagaian Music Development.

Operation Officer merupakan divisi yang khusus menangani permintaan
dari para creator untuk mengurus keperluan verified, monetisasi, thumbnail, shorts

video, dan lainnya.
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