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AKTIVITAS EVENT ORGANIZER INTERN PADA BIDANG 

DESTINASI DAN INDUSTRI PARIWISATA DI DINAS 

PARIWISATA KOTA TANGERANG SELATAN 

(Gilang Al Ghifari) 

ABSTRAK 

 
Event organizer telah menjadi industri kreatif yang mengalami pertumbuhan 

signifikan. Event organizer merupakan layanan profesional yang bertanggung 

jawab atas perencanaan, koordinasi, dan pelaksanaan berbagai jenis acara. 

Tidak hanya dekat dengan pihak swasta, dunia pemerintahan seperti Dinas 

Pariwisata Kota Tangerang Selatan juga sangat terkait dengan event organizer 

dan penyelenggaraan acara. Dalam penugasan sehari- harinya, Dinas 

Pariwisata sering menyelenggarakan acara seperti sosialisasi, acara 

kebudayaan, dan konferensi. Penulis sebagai pekerja magang memilih Dinas 

Pariwisata Kota Tangerang Selatan Bagian Destinasi dan Industri Pariwisata 

karena merasa dapat belajar banyak dari bagaimana sebuah instansi 

pemerintah menyelenggarakan acara. Pada laporan ini, pembaca dapat 

mempelajari bagaimana penulis melakukan kerja magang dengan 

menerapkan konsep-konsep dari para ahli. Selama bekerja sebagai event 

organizer, penulis menghadapi kendala seperti komunikasi internal yang 

kurang baik dan teknis kerja yang berbeda dengan yang biasa dihadapi. 

Namun, setiap masalah pasti ada penyelesaiannya; penulis melakukan 

adaptasi cara kerja teknis dan berkoordinasi secara berulang agar tidak terjadi 

kesalahpahaman dalam komunikasi internal. Penulis juga belajar bahwa 

bekerja sama dengan tim lebih ringan dibandingkan mengerjakan semuanya 

sendiri. Penulis merasa dengan menjalani praktik magang ini, menjadi 

terbiasa menempatkan diri dengan baik dan belajar bagaimana berkoordinasi 

dengan efektif. 

 
Kata kunci: event, event organizer, dinas pariwisata, Pemerintah, Tangerang 

Selatan. 
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THE ACTIVITIES OF EVENT ORGANIZERS IN THE FIELD 

OF DESTINATIONS AND THE TOURISM INDUSTRY AT 

THE TOURISM DEPARTMENT OF SOUTH TANGERANG 

CITY 

(Gilang Al Ghifari) 

 

 
ABSTRACT (English) 

 

Event organizers have become a creative industry experiencing significant 

growth. Event organizers are professional services responsible for the 

planning, coordination, and execution of various types of events. Not only are 

they closely associated with the private sector, but government entities such 

as the Department of Tourism of South Tangerang City are also highly 

involved with event organizers and event management. In their daily tasks, 

the Department of Tourism frequently organizes events such as socialization 

sessions, cultural events, and conferences. As an intern, the author chose the 

Department of Tourism of South Tangerang City, specifically the Destination 

and Tourism Industry Division, believing that there is much to learn from how 

a government institution organizes events. In this report, readers can learn 

how the author conducted the internship by applying concepts from experts 

in the field. While working as an event organizer, the author faced challenges 

such as poor internal communication and work techniques that differed from 

those typically encountered. However, every problem has a solution; the 

author adapted work techniques and coordinated repeatedly to prevent 

misunderstandings in internal communication. The author also learned that 

working in a team is more manageable than doing everything alone. Through 

this internship, the author has become accustomed to appropriately 

positioning oneself and learning how to coordinate effectively. 

 
Keywords: Event organizer, Department of Tourism, Government, South 

Tangerang. 
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